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Рассмотрены основные особенности и проблемы организации ситуационного управления пакетом 
прямых инвестиций в строительной сфере на региональном уровне, которое обеспечивает возможность 
учитывать при принятии решений большое количество возмущающих факторов нестабильной эконо-
мической среды. Определены различные ситуации, циркулирующие в системе управления, и на этой 
основе сформирована структура решающих правил, позволяющих автоматизировать процесс выбо-
ра наиболее результативных управленческих мероприятий на альтернативной основе в соответствии 
с возникающими на объекте управления проблемными ситуациями. Разработана структура ситуаци-
онной системы управления пакетом прямых инвестиций и описано функциональное назначение всех 
образующих ее подсистем. Предложена методика оценки эффективности ситуационного управления 
пакетом прямых инвестиций, позволяющая определить целесообразность его применения для управ-
ления инвестиционной деятельностью с учетом различных факторов экономической среды и проис-
ходящих в ней рисковых событий. Для построения данной методики введено понятие «надёжность 
принятия эффективных управленческих решений», определяемое как технологическая эффективность 
ситуационной системы управления, обеспечивающая оперативный и безошибочный выбор наиболее 
эффективных управленческих мероприятий в соответствии со сложившейся в экономической среде 
ситуацией. В качестве оценки данного показателя предложено использовать вероятностную оценку 
точности выбора эффективных решающих правил в ситуационной системе управления.

Введение
Обеспечение эффективной инвести-

ционной деятельности в строительной 
сфере является одной из актуальных 
проблем современной экономической 
науки. Это обусловлено тем, что строи-
тельная отрасль сегодня играет роль ло-
комотива экономического развития раз-
личных регионов страны [1, 2]. 

К одному из эффективных принци-
пов управления инвестиционной дея-
тельностью на региональном уровне, 
связанной с финансированием перспек-
тивных инвестиционных строительных 
проектов, следует отнести ситуационное 
управление пакетом прямых инвести-
ций, позволяющее учитывать в процессе 
принятия решений большое количество 
различных факторов экономической сре-
ды (ЭС) и объекта управления. Кроме 
того, данный подход дает возможность 

инвестору априори определить границы, 
в рамках которых происходит разделе-
ние составляющих пакета прямых инве-
стиций по уровням риска, сроку окупа-
емости и доходности [3]. Затем на этой 
основе сформировать различные классы 
близких друг другу по своим характери-
стикам инвестиционных строительных 
проектов, каждому из которых, в зави-
симости от сложившейся в ЭС ситуации 
отводится, фиксированная доля в фор-
мируемом инвестиционном пакете, ко-
торая, как правило, остается постоянной 
до изменения ситуации, характеризую-
щей текущее состояние ЭС в регионе. 

Следует отметить, что состав пакета 
прямых инвестиций может изменять-
ся под влиянием следующих основных 
факторов:

– при изменении макроэкономиче-
ской ситуации ЭС;



ВЕСТНИК АЛТАЙСКОЙ АКАДЕМИИ ЭКОНОМИКИ И ПРАВА    № 5    201816

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ  НАУКИ

– при уточнении целевых устано-
вок и критериев выбора инвестором 
по мере пополнения знаний о текущих 
условиях экономической среды и пер-
спективах ее развития;

– в случае изменений, произошедших 
в подрядной строительной организации 
(СО) или в условиях реализации инвести-
ционного строительного проекта, входя-
щего в состав пакета прямых инвестиций. 

Цель работы заключается в разра-
ботке ситуационного управления паке-
том прямых инвестиций в строительной 
сфере и методики оценки эффективно-
сти его применения в инвестиционной 
деятельности.

Теоретические аспекты построения 
ситуационного управления пакетом 

прямых инвестиций
В общем случае теория управления 

по ситуациям пакетом прямых инве-
стиций опирается на следующие основ-
ные гипотезы ситуационного принципа 
управления сложными объектами [4]:

1. Всю информацию о накопленном 
опыте инвестиционной деятельности 
инвестора и об опыте управления це-
лесообразным поведением объекта ин-
вестирования на рынке можно описать 
содержательным образом с помощью 
средств обычного естественного языка. 
Затем структурировать и представить эту 
информацию в форме, которая позволяет 
эффективным образом управлять паке-
том инвестиций в изменяющихся усло-
виях экономической среды. 

2. Вся необходимая информация для 
эффективного управления инвестицион-
ной деятельностью, на основании кото-
рой, до создания системы управления, 
плохо или не очень плохо управляли 
инвесторы и менеджеры, может быть 
получена из их словесных объяснений 
и анализа ранее накопленного опыта 
целенаправленного поведения объектов 
инвестирования.

3. Если считать, что поведение вы-
сококвалифицированных менеджеров 
в процессе управления пакетом реальных 
инвестиций можно описать на естествен-
ном языке, то модель управления инве-
стиционной деятельностью может быть 
получена на основании специальной об-
работки текстов, в которых изложен до-
статочно большой опыт управленцев.

4. Экономическая среда изменяется 
как спонтанно, так и циклическим об-
разом с периодически повторяющими-
ся в ней событиями, которые влияют 
на инвестиционную деятельность и от-
личием которых друг от друга можно 
безболезненно пренебречь в процессе 
управления объектом инвестирования. 
Число таких событий, существенно от-
личающихся друг от друга, является 
конечным. Таким образом, каждое су-
щественное отличие состояний эконо-
мической среды позволяет сгруппиро-
вать однотипные ситуации и поставить 
в соответствие этим группам ситуаций 
эффективные управляющие воздействия 
на объекты инвестиций.

Кроме этого, организация формируе-
мой ситуационной системы управления 
должна опираться на следующие харак-
терные гипотезы управления пакетом 
прямых инвестиций.

5. Учитывая, что все составляющие 
пакета реальных инвестиций практически 
являются экономически взаимно незави-
симыми объектами, то ими можно управ-
лять независимо друг от друга. Что же ка-
сается общих для них задач, например, пе-
рераспределения между ними имеющихся 
инвестиционных средств, возникающего 
в связи с изменением условий экономи-
ческой среды, то в основе решения такого 
вида задач могут быть использованы срав-
нительные оценки, автономно характери-
зующие состояние отдельных объектов 
инвестирования и их классов.

6. Каждая составляющая пакета ре-
альных инвестиций определяется конеч-
ным множеством состояний, существен-
ным образом отличающихся друг от дру-
га и одинаковым образом учитываемых 
в процессе принятия управленческих 
решений. Другими словами, бесконеч-
ное, но счетное множество допусти-
мых состояний экономического объекта 
управления путем определения на нем 
отношения «одинаковым образом вли-
ять на процесс управления» разбивается 
на конечное множество классов ситуа-
ций, внутри каждого из которых теку-
щее состояние инвестиционного пакета 
одинаковым образом влияет на процесс 
принятия решений. 

Таким образом, ситуационное управ-
ление пакетом прямых инвестиций фор-
мирует управленческие мероприятия, 
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согласно классу, к которому относится 
текущая ситуация экономической среды, 
а также исходя из ситуации, характери-
зующей фактическое состояния каждо-
го инвестиционного проекта, входящего 
в его состав. 

Следовательно, основная проблема 
организации ситуационного управления 
пакетом прямых инвестиций в строи-
тельной сфере состоит:

– в выборе основных параметров 
управления для каждого отдельного ин-
вестиционного строительного проекта, 
входящего в состав пакета;

– в определении управленческих ме-
роприятий, позволяющих регулировать 
значения параметров управления инве-
стиционными составляющими пакета 
в соответствии с классом, к которому 
относится текущее состояние экономи-
ческой среды;

– в описании целевых ситуаций с ис-
пользованием требуемых значений па-
раметров управления всех инвестици-
онных составляющих пакета на протя-
жении всего инвестиционного процесса 
и на отдельных его фазах;

– в определении факторов ЭС, вли-
яющих на состояние различных инве-
стиционных компонент пакета прямых 
инвестиций, а также оценок, характери-
зующих уровень такого влияния. 

При этом в системе управления, для 
преобразования поступающей на вход 
информации и принятия управленче-
ских решений, будут использоваться 
следующие виды ситуаций:

– ситуации, описывающие текущее со-
стояние всех инвестиционных строитель-
ных проектов, входящих в состав пакета; 

– целевые ситуации, или ситуации, 
описывающие требуемые состояния 
компонент пакета прямых инвестиций, 
с помощью упорядоченного вектора же-
лаемых значений показателей их эффек-
тивности на текущий момент времени; 

– проблемные ситуации для каждой 
составляющей пакета прямых инвести-
ций, определяемые кортежем различий 
между значениями одинаковых показа-
телей в текущих и целевых ситуациях 
системы управления;

– множество классов ситуаций, эле-
ментами которых являются близких 
по содержанию между собой ситуации 
экономической среды.

Для каждого элемента, входящего 
в множества эталонных ситуаций на ос-
нове экспертных данных и накопленного 
опыта управления определяются управ-
ленческие мероприятия Вs, позволяю-
щие выполнить преобразование произ-
вольной текущей ситуации на объекте 
управления ST в заданную целевую си-
туацию SЦ при одновременном выполне-
нии следующих условий:

– текущая ситуация экономической 
среды SC относится к заданному классу 
эталонных ситуаций SЭ;

– проблемная ситуация ΔS на объекте 
управления, определяемая различиями 
между текущей и целевой ситуациями, 
относится к одному из классов эталон-
ных проблемных ситуаций SП.

Для выполнения такого преобразова-
ния в ситуационной системе управления 
используются решающие правила, име-
ющие следующее содержание:

«Если в ЭС наблюдается ситуация SC, 
относящаяся к SЭ классу эталонных си-
туаций, а на объекте управления возник-
ла проблемная ситуация ΔS, относящая-
ся к SП классу проблемных эталонных си-
туаций, то для преобразования ситуации 
ST в ситуацию SЦ необходимо выполнить 
управленческие мероприятия Вs».

Структура ситуационной системы 
управления пакетом прямых 

инвестиций
На основании вышеизложенных 

принципов организации ситуационного 
управления сложными экономическими 
объектами и классических подсистем, 
входящих в ее структуру, в работе пред-
ложена следующая ситуационная систе-
ма управления пакетом прямых инвести-
ций (рисунок). 

В приведенной системе подсистема 
мониторинга служит для регулярного 
сбора информации, отражающей состо-
яние ЭС и инвестиционных строитель-
ных проектов, входящих в структуру 
пакета прямых инвестиций. Собранная 
в данной подсистеме информация по-
ступает в анализатор, в котором на ее 
основе определяется наличие на объ-
екте управления проблемной ситуации. 
Если проблемная ситуация отсутствует, 
то система управления не оказывает ни-
каких воздействий на объект управле-
ния. В противном случае в анализаторе 
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выполняется формирование текущей 
ситуации ЭС и проблемной ситуации 
на объекте управления, которые переда-
ются в классификатор. В данной подси-
стеме, на основе информации хранящей-

ся в базе знаний и поступивших на вход 
ситуаций определяются классы ситуа-
ций, к которым относятся текущая ситу-
ация ЭС и проблемная ситуация на объ-
екте управления. По найденным классам 

Ситуационная система управления пакетом прямых инвестиций в строительной сфере
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эталонных ситуаций в корреляторе опре-
деляются необходимые для устранения 
проблемной ситуации на объекте управ-
ления решающие правила. Если таких 
правил выбрано несколько, что возника-
ет в случае, когда текущая ситуация ПС 
и проблемная ситуация одновременно 
соответствуют нескольким эталонным 
ситуациям, то выбранные решающие 
правила передаются в экстраполятор. 
Если же выбрано только одно решающее 
правило, то лицо принимающее реше-
ние совместно с центром планирования 
формируют план реализации найденных 
управленческих мероприятий на объек-
те управления. 

В экстраполяторе на основе ин-
формационной модели объекта управ-
ления, определяющей все допусти-
мые его состояния и закономерности 
их преобразования, определяются 
наиболее результативные управлен-
ческие мероприятия, установленные 
по выбранным в корреляторе реша-
ющим правилам. По результатам 
моделирования для исполнения при-
нимается самое результативное ре-
шающее правило, которое передается 
лицу, принимающему решения для 
построения плана реализации на объ-
екте управления входящих в него 
управленческих мероприятий и т. д. 
на протяжении всего периода вре-
мени управления состоянием пакета 
прямых инвестиций.

Оценка эффективности применения 
ситуационного управления

Учитывая, что ситуационное управ-
ление является одной из разновидно-
стей автоматизированного управле-
ния, в качестве основных показате-
лей эффективности внедрения таких 
систем можно принять надёжность 
и стоимостные характеристики её раз-
работки и эксплуатации. 

Под надёжностью (технологиче-
ской эффективностью) ситуацион-
ной системы управления следует по-
нимать её свойство, заключающееся 
в оперативном и безошибочном вы-
боре эффективных управленческих 
мероприятий в соответствии со сло-
жившейся в ЭС ситуацией. В каче-
стве оценки надёжности можно ис-
пользовать вероятностную оценку 

точности выбора эффективного ре-
шающего правила.

При этом, чем больше хранится 
в базе знаний классов допустимых си-
туаций, тем точнее принимаемые в си-
стеме управления решения, а, следо-
вательно, и выше её качество или на-
дёжность. Что же касается показателя 
затрат Зс, связанных с формированием 
ситуационной системы управления, 
то при оценке ее экономической эф-
фективности следует учитывать, что 
чем больше эталонных ситуаций со-
держится в базе знаний системы, тем 
выше значение затрат, т. к. при этом 
повышаются затраты как на техниче-
ское, так и на информационное обе-
спечение формируемой системы. 

Прибыль при внедрении ситуаци-
онной системы управления может воз-
растать за счёт оптимального форми-
рования и управления пакетом прямых 
инвестиций в соответствии с текущей 
ситуацией ЭС и перспектив ее разви-
тия. Другими словами, внедрение си-
туационной системы управления при-
водит к увеличению прибыли инвесто-
ра за счёт более выгодного вложения 
имеющихся у него средств. 

Прирост прибыли ΔП, получаемый 
за счёт более эффективного форми-
рования и управления пакетом пря-
мых инвестиций будет определяться 
по следующим формулам:

где  и Πj – прибыль, которую плани-
рует получить инвестор от реализации 
j-го инвестиционного компонента паке-
та соответственно после и до внедрения 
ситуационной системы управления; n – 
общее число инвестиционных компо-
нентов в пакете.

Увеличение доходов после внедре-
ния ситуационной системы управле-
ния обуславливается регулярной под-
держкой оптимального содержания 
пакета прямых инвестиций и повы-
шением эффективности управления 
состоянием его компонентов в неста-
бильной ЭС.

Экономический эффект от ускорения 
срока окупаемости Эо пакета прямых 
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инвестиций может определяться по сле-
дующей известной формуле:

где Ej – коэффициент эффективно-
сти вложений в j-й компонент пакета 
прямых инвестиций; Fj – объемы ин-
вестиционных вложений в j-й компо-
нент пакета, которые окупились до-
срочно; Tj,  – планируемые сроки 
окупаемости j-го компонента пакета 
до и после внедрения ситуационной 
системы управления.

В приведённом выражении коэффи-
циент Еj зависит от конъюнктуры рын-
ка и может определяться путём опроса 
экспертов в требуемые произвольные 
моменты времени t или на основе обра-
ботки имеющихся в наличии статисти-
ческих данных, получаемых из опыта 
работы j-го компонента пакета прямых 
инвестиций. 

При возникновении возможности 
снижения рисков, связанных с реализа-
цией различных составляющих пакета 
прямых инвестиций за счет своевре-
менного определения неэффективных 
вложений, а также эффективной и сво-
евременной реакции на факторы ри-
ска, принимаемые решения сдвигаются 
в сторону повышения доходности вклю-
чаемых в пакет компонентов на вели-
чину, пропорциональную полученному 
снижению риска. Следовательно, общий 
прирост прибыли ΔПр пакета прямых 
инвестиций за счет снижения рисков бу-
дет определяться согласно следующему 
выражению:

где ΔΠj – прирост прибыли, получаемый 
в результате реализации j-го компонен-
та пакета, который можно получить 
в текущей ситуации при отсутствии 
в ней рисков; Рj – вероятность того, что 
не произойдет рискового события при 
управлении j-м компонентом портфеля; 

 – вероятность того, что не произой-
дет рискового события на j-м компонен-
те портфеля при обычном управлении 
инвестиционным процессом.

При наличии k, k = 1, 2, …, r несколь-
ких взаимно независимых рисковых со-
бытий следует использовать усреднен-
ные значения вероятностей Рj и , опре-
деляемые следующим образом:

    

где Pj(k),  – соответственно веро-
ятности того, что для j-го компонента 
портфеля не произойдет k-го рисково-
го события при ситуационном управ-
лении инвестиционным процессом 
и без него. 

Для оценки экономической эффек-
тивности ЭЭ ситуационной системы 
управления необходимо определить ос-
новные затраты, связанные с ее разра-
боткой и эксплуатацией. В общем случае 
такие затраты включают и равны:

Зс = Зпос + Зэ + ЗБЗ,
где Зпос – постоянная составляющая за-
трат, определяемая запланированными 
затратами на техническое обеспечение 
системы управления; Зэ – запланирован-
ные затраты, связанные с эксплуатацией 
системы управления; ЗБЗ – затраты, свя-
занные с построением базы знаний.

Величина затрат ЗБЗ может определять-
ся согласно следующему выражению:

где n – количество составляющих, об-
разующих структуру портфеля прямых 
инвестиций; Nj – количество эталонных 
ситуаций, используемых в системе для 
управления j-м компонентом портфеля; 
С1(j) и С2(j) – соответственно удельные 
затраты, связанные с формированием от-
дельной эталонной ситуации и постро-
ением одного решающего правила для 
j-й составляющей портфеля реальных 
инвестиций. Следует заметить, что тогда 
общее количество m5 хранящихся в базе 
знаний эталонных ситуаций определяет-
ся следующим образом:
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Таким образом, экономическая эф-
фективность ЭЭ ситуационной системы 
управления пакетом прямых инвести-
ций будет определяться согласно вы-
ражению:

Использование данного выражения 
позволяет оценить эффективность вне-
дрения ситуационной системы управ-
ления для различных пакетов прямых 
инвестиций. 

Заключение
Резюмируя вышеизложенное, можно 

сделать следующие основные выводы.
Изложенный в работе подход позво-

ляет эффективным образом формиро-
вать и управлять состоянием пакета пря-

мых инвестиций в строительной сфере 
в нестабильных условиях современной 
экономической среды.

Предложенная в работе система си-
туационного управления обеспечивает 
возможность инвесторам эффективным 
образом регулировать структуру паке-
та прямых инвестиций в строительной 
сфере в соответствии с изменениями, 
происходящими в ЭС с учетом боль-
шого количества наблюдаемых в ней 
факторов влияния и проявляющихся 
рисковых событий.

Разработанная методика оценки 
эффективности ситуационного управ-
ления пакетом прямых инвестиций 
позволяет инвесторам оценить целе-
сообразность его использования для 
управления инвестиционной деятель-
ностью в современных условиях не-
стабильного рынка.
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