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В статье проанализированы различные трактовки понятия «информационно-коммуникацион-
ные технологии», на основе обобщения которых предложено рассматривать их как агрегированное 
понятие, которое описывает различные способы, методы, алгоритмы и устройства обработки ин-
формации, которые являются основой развития цифровой экономики. Также сформирован и проа-
нализирован перечень ключевых информационно-коммуникационных технологий, которые широко 
применяются в образовательном процессе ВУЗа, а также предложен авторский взгляд на дополни-
тельные возможности их применения при обучении студентов иностранному языку. А именно, рас-
смотрены система управления курсами Moodle, которую, помимо дистанционного обучения, пред-
ложено использовать на аудиторных занятиях совместно с методикой перевёрнутого класса (fl ipped 
classroom). Также рассмотрено применение социальных сетей, блогов e-mail-технологии в обучении 
электронной коммуникации на иностранном языке. Выявлены дополнительные возможности ис-
пользования учебного видео, в том числе интерактивных видео лекций, в выработке навыков вла-
дения иностранными языками. Кроме того, оценён потенциал использования online тестов и инте-
рактивных упражнений, а также веб сайта преподавателя и телемостов по Skype. Всё вышеперечис-
ленно позволяет повысить эффективность подготовки кадров для цифровой экономики Российской 
Федерации.

Введение
В Концепции развития образова-

ния Российской Федерации на период 
до 2020 г. сформирована основная цель 
национальной политики государства 
в сфере образования, связанная с по-
лучением качественного и доступного 
образования с учётом «требований ин-
новационного развития экономики» 
и общества в целом. Также определе-
ны ведущие приоритеты современного 
образования в быстро изменяющейся 
информационной среде, в которой по-
являются новые профессии и требуется 
не только постоянное повышение ква-
лификации, но и самообразование буду-
щих выпускников. 

В связи с этим, как современный 
образовательный процесс в целом, так 
и англоязычная подготовка в частности, 

подлежат существенному обновлению. 
Уровень современного научно-техниче-
ского развития, в том числе всемирной 
сети Интернет, предполагает кардиналь-
ные перемены в используемых сред-
ствах и технологиях образовательной 
деятельности, возникновение радикаль-
но новых подходов к изучению англий-
ского языка для профессиональных це-
лей, основанных на широком примене-
нии информационно-коммуникацион-
ных технологий. Использование данных 
технологий позволяет расширить рамки 
образовательного процесса в части его 
практической направленности, также 
способствуя повышению мотивации об-
учающихся в процессе англоязычной 
подготовки, развитию интеллектуаль-
ных и творческих способностей обу-
чающихся, их умений самостоятельно 
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приобретать новые знания. Также воз-
никает возможность создавать индиви-
дуальные образовательные траектории 
для обучающихся, учитывая личност-
ные особенности каждого.

Цель исследования – проанализи-
ровать и уточнить понятие информаци-
онно-коммуникационных технологий, 
а также сформировать и дополнить пере-
чень информационно-коммуникацион-
ных технологий, применяемых в образо-
вательном процессе ВУЗа в современных 
условиях цифровизации экономики.
Материал и методы исследования 
В настоящее время предложено 

большое число информационно-комму-
никационных технологий для обучения 
английскому языку, тем не менее, вслед-
ствие отсутствия научной и методологи-
ческой базы, нет ясного представления 
о методических проблемах их примене-
ния в процессе англоязычной подготов-
ки. Полученные результаты несут фраг-
ментарный характер и имеют частные 
решения. Следовательно, возникает не-
обходимость выявления педагогических 
основ применения информационно-
коммуникационных технологий, учиты-
вая современные цели обучения и по-
требности студентов для оптимального 
владения иностранным языком.

Наиболее эффективный способ из-
учения иностранного языка в прошлом 
не мыслился без обучения в естествен-
ной языковой среде. Как обоснованно 
утверждает Л.В. Сухова, как нельзя на-
учиться плавать без воды, так без необ-
ходимой языковой среды невозможно 
добиться сформированности навыков 
эффективного англоязычного общения 
[1. С. 17].

Тем не менее с использованием со-
временных информационно-коммуни-
кационных технологий возможно эф-
фективное обучение иностранному язы-
ку вне естественной языковой среды, 
поскольку Интернет, электронная почта, 
дистанционное обучение и другие тех-
нологии, по словам Н.А. Спичко, «ор-
ганизуют общение, которое происходит 
почти непосредственно с носителями 
языка» [2. С. 47].

С.К. Гураль и А.С. Лазарева предло-
жили моделировать виртуальную среду 
обучения максимально приближённо 

к аутентичной, благодаря интеграции 
в учебный процесс мультимедийных 
технологий наряду с аудиовизуальными 
средствами [3. С. 35]. Основное преиму-
щество данных технологий обучения 
в том, что они являются источником 
аутентичности, неся в себе живой со-
временный язык и давая фактическое 
понимание культуры. Благодаря этому 
составному элементу и использованию 
эффективной методики при обучении 
английскому языку, информационно-об-
разовательная среда может способство-
вать созданию наилучших условий для 
подготовки профессионала, владеюще-
го английским языком как средством 
межкультурного общения.

Согласно М.Г. Евдокимовой, ин-
формационно-образовательная среда 
может выступать «средой моделиро-
вания иноязычного общения; источни-
ком иноязычных аутентичных учебных 
материалов разного уровня сложности, 
предоставляя доступ к иноязычным ин-
формационным ресурсам; средой соз-
дания и обновления профессионально 
значимых продуктов учебной деятель-
ности» [4. С. 9].

Предпосылкой дальнейшего анализа 
применимости информационно-комму-
никационных технологий в изучении 
английского языка является рассмотре-
ние их сущности.

Сегодня существует множество под-
ходов к определению понятия «инфор-
мационно-коммуникационные техно-
логии». Так, в словаре педагогического 
обихода под редакцией Л.М. Лузиной, 
информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ) представляют собой 
совокупность средств и методов преоб-
разования информационных данных для 
получения информации нового качества 
(информационного продукта) [5].

Коптюг Н. М под информационно-
коммуникационными технологиями по-
нимает широкий спектр цифровых тех-
нологий, применяемых для создания, 
передачи и распространения информа-
ции и оказания услуг (компьютерное 
оборудование, программное обеспече-
ние, сотовая связь, электронная почта, 
сотовые и спутниковые технологии, 
сети беспроводной и кабельной связи, 
мультимедийные средства, а также Ин-
тернет) [6, с. 54–59].
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По мнению Павловой В.И. рассма-
триваемое понятие представляет собой 
комплекс объектов, действий и правил, 
связанных с подготовкой, переработкой 
и доставкой информации при персо-
нальной, массовой и производственной 
коммуникации, а также все технологии 
и отрасли, интегрально обеспечиваю-
щие перечисленные процессы [7].

Под информационно-коммуникацион-
ными технологиями Вершинская О.Н. по-
нимает совокупность методов и средств 
сбора, обработки, хранения и распро-
странения звуковой, графической, тек-
стовой и цифровой информации в инте-
ресах ее пользователей [8, с. 9].

Обобщая вышеизложенные опреде-
ления, предложим авторскую следую-
щую авторскую трактовку: информа-
ционно-коммуникационные технологии 
представляют собой агрегированное 
понятие, которое описывает различные 
способы, методы, алгоритмы и устрой-
ства обработки информации, которые 
являются основой развития цифровой 
экономики. А именно, персональный 
компьютер или мобильное устройство 
с размещённой на нём информацией, 
снабжённое необходимым программ-
ным обеспечением и средствами теле-
коммуникаций, такими как Интернет, 
электронная почта, чат и др.

Чаще всего в образовательном про-
цессе используются следующие сред-
ства информационно-коммуникацион-
ных технологий:

• электронные учебники, которые 
отображаются при помощи компьютера, 
мобильного устройства или мультиме-
дийного проектора,

• программы для тестирования и тре-
нажёры,

• различные образовательные ресур-
сы в сети Интернет,

• системы дистанционного обучения,
• видео- и аудиотехника.
Данные средства информационно-

коммуникационных технологий можно 
разделить на информационные и ком-
муникационные. К первым относятся 
системные и прикладные программы, 
а также инструментальные средства для 
разработки программного обеспечения. 
Ко вторым – Интернет, вебинары, виде-
оконференции, электронная почта, чат; 
интернет-телефония и т.д.

С нашей точки зрения успешность 
и качество обучения с использованием 
информационно-коммуникационных 
технологий зависят от двух основных 
факторов. Во-первых, от эффективности 
организации информационно-образова-
тельной среды в целом, т.к. именно каче-
ственно организованная среда позволит 
обучающемуся получить хорошее об-
разование, представив ему достаточно 
свободный выбор индивидуальной об-
разовательной траектории. Во-вторых, 
от правильного выбора используемых 
информационно-коммуникационных 
технологий для обучения иностранному 
языку. 

Результаты исследования 
и их обсуждение

Рассмотрим подробно перечень ин-
формационно-коммуникационных тех-
нологий, которые в настоящее время 
широко применяются при профессио-
нальной иноязычной подготовке кадров 
для цифровой экономики, а также пред-
ложим авторский взгляд на дополни-
тельные возможности применения этих 
технологий.

1. Система управления курсами Moodle.
СДО Moodle традиционно исполь-

зуется для онлайн-обучения, т.е. для 
создания электронных учебных курсов, 
которые изучаются полностью дистан-
ционно [9]. В рамках данного исследо-
вания автор считает целесообразным 
использовать Moodle также на ауди-
торных занятиях, в частности, совмест-
но с методикой перевернутого класса 
(fl ipped classroom). Один из создателей 
данной методики, Дж. Бергманн, от-
мечает, что преподаватель «перевора-
чивает» процесс обучения: освоение 
теоретического материала осуществля-
ется вне класса, дома, а то, что тради-
ционно считается домашним заданием 
(например, упражнения и тест), выпол-
няется в аудитории [10]. В рамках ан-
глоязычной подготовки студентов, при 
применении данной методики, можно 
создавать видеолекции, объясняющие 
грамматичесий материал, длительно-
стью около 20 минут. Студенты, после 
просмора видеолекций дома, на ауди-
торном занятии будут обсуждать про-
смотренный материал и выполнять 
по нему тесты и упражнения.
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Кроме того, СДО Мoodle позволяет 
преподавателю фиксировать количество 
студентов, освоивших теоретический 
материал дома. В результате, учебный 
материал будет более эффективно и бы-
стрее усваиваться обучающимися, так-
же появится возможность реализовать 
индивидуальный подход к каждому об-
учающемуся (учесть разные скорости 
восприятия нового материала).

Также целесообразно использовать 
СДО Moodle совместно с традицион-
ной методикой, когда весь теоретиче-
ский материал объясняется в аудитории. 
В данном случае система Moodle также 
существенно помогает студентам, по-
скольку преподаватель размещает все 
материалы дисциплины в электронном 
учебном курсе. Также данная система 
обеспечивает быструю связь между пре-
подавателем и студентами в режиме он-
лайн посредством чата или виртуальной 
комнаты.

2. Применение социальных сетей 
и блогов в обучении электронной ком-
муникации на иностранном языке.

В настоящее время социальные 
сети и блоги интернета получили ши-
рокое распространение в глобальном 
масштабе, что открывает возможности 
их использования для межкультурно-
го общения и изучения иностранных 
языков. Практически каждый пользова-
тель интернета, из категории молодёжи 
(школьники и студенты), сейчас зареги-
стрирован хотя бы в одной из множества 
социальных сетей или ведет определён-
ный блог. Следовательно, данные техно-
логии могут быть использованы для по-
вышения мотивации обучающихся к из-
учению иностранных языков. Вышеука-
занные технологии можно использовать 
не только как площадку для размещения 
того или иного материала, но и как сред-
ство общения между преподавателем 
и учащимися, а также между самими 
учащимися.

С использованием блогов в качестве 
инструментов изучения иностранного 
языка происходит более качественно-
го усвоение материала, при этом уча-
щиеся могут дополнительно добавлять 
и личную информацию по предложен-
ной теме преподавателем, закреплять 
навыки общения и участвовать в созда-
нии специфической научной среды.

Примеры учебных блогов, в которых 
студенты совершенствуют коммуника-
тивные навыки, общаются с носителями 
языка: http://www.sharedtalk.com и http://
ru.livemocha.com.

Говоря о возможностях использова-
ния социальных сетей в процессе обуче-
ния иностранному языку, можно выде-
лить из них наиболее подходящие, такие 
как «Вконтакте» и Facebook. В процессе 
обучения можно использовать такую 
функцию данных сетей как создание 
отдельных групп-сообществ. Препода-
ватель может создать такие группы как 
для каждой учебной группы, в которой 
он ведет занятия, так и для всего пото-
ка студентов, что открывает множество 
возможностей для ведения обучения 
в пределах данной социальной сети. На-
пример, в целях повышения интереса 
студентов к иностранному языку, в соз-
данной группе можно разместить видео 
и аудио материалы на иностранном язы-
ке. Кроме того, в рассматриваемых соц-
сетях существует функция пересылки 
сообщений в режиме онлайн, что даёт 
возможность ведения диалога между 
студентом и преподавателем.

3. Применение e-mail-технологии 
в обучении электронной коммуникации 
на иностранном языке.

Технология электронная почты 
в какой-то степени предусматривает 
режим привычной системы корреспон-
денции и также проста в использовании, 
поэтому может быть использована при 
обучении иностранному языку. 

В настоящее время самым распро-
страненным типом корреспонденции 
является электронная коммуникации 
групп учащихся, преподавателей и т.д. 
Все элементы электронной почты мож-
но разделить на следующие.

- Обычные письма. В наибольшей 
степени применяемый тип коммуника-
ции, который включается в себя не толь-
ко свободное общение учащихся с носи-
телями языка, но и возможность воспри-
ятия особенностей и традиций иноязыч-
ных групп пользователей со всего мира. 

- Групповое общение. В том случае 
обучение и обсуждение одного или не-
сколько вопросов происходит внутри 
одной или нескольких групп пользова-
телей вне зависимости от места их на-
хождения.
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- Ролевые игры, которые представ-
ляют собой активную форму изучения 
и принятия новой информации напря-
мую зависят от миропонимания и лич-
ности участвующего. Ядром каждой ро-
левой игры является особый конфликт 
или ситуация, которую необходимо раз-
решить совместно или самостоятельно, 
примерив на себя конкретную выбран-
ную роль. Нельзя сказать, что существу-
ют конкретные правила или приемы ро-
левой игры, однако в каждой отдельной 
ситуации должна быть установлена суть 
и желаемая реализация, в остальном 
поведение участников достаточно сво-
бодны. В обязательства и ограничения 
в ролевых играх можно выделить опре-
деление ролевых черт и обозначений, 
общей цели и набора необходимый ка-
честв в поведении участников. Все это 
в совокупности объединяет учащихся 
и определяет итоговый результат ро-
левой игры, при этом предоставляет-
ся возможность действовать свободно 
и использовать различные методы до-
стижения общей цели. 

- Самостоятельная работа, играет 
достаточно важную роль в иноязычном 
обучении, так как при выполнении уча-
щимися заданий в виде презентаций, со-
чинений достигается высокий уровень 
знаний при сокращении связи с препо-
давателем. Особенностью является и то, 
что сами обучающиеся могут выбирать 
способ получения новой информации.

- Международные возможности. Элек-
тронная коммуникация может быть в ка-
честве помощника при необходимости 
вспомогательного иноязычного обуче-
ния и общения с преподавателем.

Проанализировав опыт использова-
ния электронной почты в процессе об-
учения иностранным языкам, можно от-
метить:

- наиболее эффективна работа в не-
больших группах, без контроля со сто-
роны преподавателя. Наилучшие ре-
зультаты достигаются за счет возможно-
сти обучающихся самим выбрать тему 
для обсуждения.

- присутствие реальной публики обе-
спечивает повышение качества пись-
ма – речь студентов становится более 
выразительной, к обычным повествова-
тельному и описательному жанрам при-
бавилась аргументация.

- изменяется процесс письма – боль-
ше внимания уделяется редактированию 
работ и исправлению ошибок. Для со-
ставления монологов учащиеся нередко 
обращаются за мнением или советом 
к своим партнерам – такая работа пред-
ставляет собой воплощение принципа 
интерактивности.

- использование e-mail повышает ин-
терес к самому процессу изучения языка.

4. Обучение иностранному языку с по-
мощью технологии вебинаров. 

В последнее время используется 
еще один признанный результативным 
элемент проведения удаленного изуче-
ния материала как вебинар, который 
представляет собой онлайн-семинар 
или лекцию курса, организованную 
при помощи web-технологий в режиме 
онлайн. Слово «webinar» было зареги-
стрировано торговым предпринимате-
лем Eric R. Korb из США еще в 1998 году 
и состоит из двух определяющих его по-
нятие слов «web» – сеть и «семинар».

Можно отметить большой потенци-
ал использования данной технологии 
при обучении иностранному языку. Ве-
бинары синонимичны традиционным 
семинарам в ВУЗе и включают не только 
привычное объяснение новой информа-
ции учащимся, демонстрацию презен-
таций, контроль пройденного материала 
преподавателем, однако отличительной 
особенностью является проведение все-
го в сети Интернет в реальном време-
ни. Вебинары можно разделять на так 
называемые семинары и конференции, 
которые рознятся между собой тем, что 
семинары предусматривают режим об-
суждения между преподавателем и уча-
щимися. Конференции же проводятся 
в одностороннем порядке, посредством 
представления презентации и доклада 
без обсуждения во время проведения. 

Несмотря на пространственную уда-
лённость преподавателя и студентов, 
их встреча и взаимодействие происхо-
дит в виртуальной комнате, что позво-
ляет существенную экономию времени 
и возможность общения с преподавате-
лем, в том числе, территориально уда-
лённым носителем языка. Такое меро-
приятие предполагает общение в син-
хронном режиме прямой трансляции 
(при этом возможна как видео, так и ау-
дио трансляция), а также демонстрацию 
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экрана, совместную работу над общим 
документом, чат и др. Таким образом, 
в рамках изучения иностранного языка 
вебинары могут быть использованы для 
студентов с достаточными базовыми 
знаниями. Кроме того, необходима под-
готовка нескольких сценариев проведе-
ния вебинара, чтобы в случае появле-
ния непредусмотренных обстоятельств 
иметь возможность оперативно их из-
бежать, не прерывая образовательного 
процесса.

5. Использование учебного видео, 
в т.ч. интерактивных видеолекций, для 
обучения иностранному языку.

В выработке навыков владения ино-
странными языками существенную роль 
играют современные видеоресурсы. 

Как показывают разработанные пси-
холого-педагогические эксперименты, 
именно видео уроки дают возможность 
закрепить в памяти учащегося более по-
ловины представленного нового мате-
риала и это спустя 2 недели после про-
смотра. 

Можно подчеркнуть, что даже Ас-
социация «Национальная платформа 
открытого образования» делает упор 
на видео уроки как на основной элемент 
в обучении: «Ожидается, что основным 
форматом подачи информации в курсах 
станет видеолекция. Идеологи онлайн-
обучения подчеркивают: современного 
студента сложно замотивировать на про-
чтение больших объемов текста, да и ка-
чество восприятия такой информации 
оставляет желать лучшего».

Кроме того, при обучении иностран-
ным языкам одна из основных задач – 
освоение иноязычной устной речи – мо-
жет решаться с использованием техни-
ческих средств видео-наглядности. 

Педагог-психолог О.И. Барменкова 
выделяет четыре этапа работы с видео 
фрагментами:

- работа с незнакомыми словами. Ра-
бота над новыми словами должна про-
водиться устно до демонстрации ки-
нофрагмента, и она не должна занимать 
более 3-4 минут.

- вступительная беседа. Использова-
ние видеофильмов на начальном этапе 
обучения может помочь преподавателю 
решить проблему отстающих, так как 
обучающийся часто является отстаю-
щим не потому, что он ленив, а потому, 

что теми приёмами и средствами, кото-
рыми ведётся преподавание, нельзя про-
будить познавательный интерес.

- просмотр видеофрагмента. С само-
го начала видеофрагмент надо просма-
тривать не менее двух раз.

- проверка понимания видеофрагмен-
та. Главная задача – это понимание уча-
щимися кинофрагмента. 

Учебные видео, используемые при 
изучении иностранного языка, могут 
быть следующих видов: 

- видеозапись лектора («говорящая 
голова»). Это наименее продуктивная 
и дидактически неэффективная форма 
дистанционного обучения.

- живая запись («для прогульщи-
ков») – это запись вузовских лекций 
не в студии, а непосредственно в поме-
щении. Несмотря на невысокую их цен-
ность, все же создаётся «эффект при-
сутствия» обучаемого в аудитории: хотя 
и в записи, но наблюдается живое обще-
ние преподавателя с обучаемыми.

- студийные видеолекции и видеоу-
роки, записи которых качественно отре-
дактированы и отрежиссированы. Такое 
видеозанятие часто сопровождается де-
монстрацией изображений, видеофраг-
ментов и близко по своему уровню к до-
кументальному фильму. 

- слайд-фильмы, в которых видео-
ряд занимает ключевое место и сопро-
вождается закадровым комментарием 
преподавателя. Этот вид максимально 
приближен к документальному учебно-
му фильму. 

- интерактивные видеолекции и ви-
деоуроки, в которых монолог препода-
вателя сопровождается слайдами, ви-
деофрагментами, заданиями. В данном 
случае используется принцип несколь-
ких экранов. 

Данный вид учебного видео наибо-
лее применим для изучения иностран-
ного языка, поскольку предполагает 
виртуальное общение студента и препо-
давателя. 

С точки зрения автора, наиболее эф-
фективным для осноения учебного ма-
териала являются интерактивные видео-
лекции, которые можно создавать в рам-
ках бесплатного проекта H5P.org без 
существенных затрат времени и усилий, 
после чего интегрировать разработан-
ный контент на личный сайт преподава-
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теля или в СДО Moodle в электронный 
учебный курс. Преимущества интерак-
тивной видеолекции заключается в том. 
что пассивность метода усвоения мате-
риалов преодолевается с помощью во-
просов встроенных в видео.

6. Использование online тестов при 
обучении иностранному языку.

Одной из основных задач процесса 
обучения иностранному языку является 
приобретения учащимися достаточно-
го объема знаний в области граммати-
ки, говорения, чтения и аудирования. 
Не менее важной задачей, наряду с по-
лучаемой информацией, является кон-
троль знаний студентов. Её выполне-
ние возможно с использованием online 
тестов, которые по сравнению с тради-
ционными бумажными обладают рядом 
преимуществ:

- оперативность при подведении ито-
гов, результаты тестирования легко до-
ступны;

- беспристрастность оценок;
- процесс тестирования более инте-

ресен для обучающегося;
- возможность осуществления само-

контроля;
- сокращение времени реализации об-

ратной связи;
- меньшая трудоемкость при провер-

ке и редактировании тестов;
- экономичность тестирования;
- возможность дистанционного те-

стирования;
- возможность моделирования тесто-

вых заданий;
- возможность ввести ограничения 

по времени тестирования.
Различные тесты для проверки уров-

ня овладения тем или иным граммати-
ческим материалом доступны на сайтах:

7. Интерактивные упражнения при 
иноязычном образовательном процессе.

При иноязычном обучении интерак-
тивные упражнения могут быть исполь-
зованы для развития навыков общения. 
Термин «интеракция» предполагает 
обмен действиями между коммуникан-
тами. Под такими действиями при об-
учении иностранным языкам предпола-
гаются речевые акты. Например, диалог, 
который представляет собой активный 
обмен репликами, содержащими опре-
деленную информацию, а также эмо-
тивную составляющую. Для освоения 

диалогической речи студенту необходи-
мо усилить интерактивную компоненту 
в общении. Г.В. Рогова рассматривает 
интерактивность обучения в качестве 
имманентного современному уроку ино-
странного языка элемента – без интерак-
тивности эффективное обучение речевой 
деятельности невозможно. Также насы-
щение современного урока иностранно-
го языка интерактивными упражнени-
ями, направленными на формирование 
коммуникативной компетентности, счи-
тает необходимым Т.А. Соловьева. 

Наиболее популярной сегодня ин-
терактивной платформой для созда-
ния интерактивных упражнений в об-
учении иностранному языку является 
LearningApps.org. Рассмотрим систе-
му работы интерактивной платформы 
LearningApps.org и возможность её инте-
грации в образовательный процесс. Ин-
терактивная платформа LearningApps.
org представляет собой приложение Web 
2.0 для поддержки обучения и процесса 
преподавания с помощью интерактив-
ных модулей. Платформа предлагает 
преподавателю широкий инструмента-
рий для разработки собственных инте-
рактивных упражнений, которые созда-
ются на основе следующих шаблонов:

«Найти пару» – установление соот-
ветствий между картинкой, текстовой 
записью, аудио, видео.

«Классификация» – распределение 
графических и текстовых элементов 
на соответствующие группы.

«Хронологическая линейка» – рас-
положение элементов в хронологиче-
ском порядке.

«Простой порядок» – установле-
ние текстовых, графических элементов 
в нужном порядке (в правильной после-
довательности).

«Ввод текста» – ввод текста ответа 
или решения.

«Сортировка картинок» – организа-
ция решения задания, при котором необ-
ходимо на установленной картинке вы-
брать правильный ответ, характеризую-
щий / описывающий данную картинку.

«Викторина с выбором правильно-
го ответа» – организация викторины. 
Преподаватель придумывает вопросы 
и задает возможные варианты ответов 
на них. Необходимо выбрать правиль-
ный ответ.
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«Заполнить пропуски» – установка 
параметра ввода слов в пропуски

Создаваемые на данной платфор-
ме упражнения – мультимедийные, т.е. 
предоставляют возможность исполь-
зования не только текста и изображе-
ний, но и аудио-, видеофайлов. Любое 
упражнение имеет функцию обратной 
связи с обучающимся: вывод заданного 
учителем сообщения на правильность 
выполнения задания. Интерактивные 
упражнения позволяют, прежде всего, 
формировать и совершенствовать лек-
сические и грамматические навыки, 
и подразумевают следующие этапы ра-
боты: закрепление и контроль. На этапе 
«закрепление» происходит отработка 
и закрепление изученного материала. 

На этапе «контроль» осуществляется 
проверка степени изученности нового 
материала. Т.о. платформа LearningApps.
org позволяет сделать учебный процесс 
более эффективным, доступным, инте-
ресным для обучающихся. 

8. Сайт преподавателя как техноло-
гия обучения иностранному языку.

Современные условия организации 
учебного процесса значительно расши-
ряют требования к образовательному 
сайту преподавателя – он должен все-
стороннее освещать образовательную, 
научно – методическую деятельность 
не только преподавателя, но и учащихся, 
организовывать управление их учебной 
и исследовательской деятельностью. 
Немаловажно его участие в освещении 
общественной деятельности препода-
вателя, в обмене опытом, творческими 
идеями, достижениями. 

Тем не менее, в настоящее время 
у большинства преподавателей ВУЗов от-
сутствуют личные сайты, а даже в слу-
чае их наличия, они не отвечают выше-
указанным требованиям и выполнены 
на недостаточном уровне.

Профессионально разработанных 
сайт преподавателя иностранного языка 
позволит:

- показать уровень компетентности 
и профессионализма преподавателя;

- обеспечить индивидуальный под-
ход к студентам в процессе организации 
обучения иностранному языку;

- обеспечить управление учебно-по-
знавательной деятельностью студентов;

- осуществлять мониторинг творче-
ских успехов студентов, фиксировать 
динамику их роста.

Для самостоятельной разработки 
сайта преподаватель может использо-
вать различные конструкторы сайтов 
с интуитивно понятным интерфейсом, 
например, GoogleSites, WordPress, Ucoz 
и т.д. В частности, на сайте Google 
можно разместить любой текст, табли-
цу, презентацию или форму опроса 
используя Google Docs, видеоролики 
из YouTube, можно также размещать ка-
лендарь и карты Google.

9. Организация телемостов и звон-
ков по Skype.

Skype в настоящее время преимуще-
ственно используется для целей лично-
го и бизнес-общения, хотя существует 
потенциал его использования в образо-
вательном процессе. В частности, при 
англоязычной подготовке при помощи 
Skype можно организовывать телемо-
сты со студентами, преподавателями 
или волонтёрами-носителями языка 
из англоговорящих стран. 

Так, одним из заданий для студентов 
может быть взять интервью по скайпу 
у носителя языка или провести дискус-
сионную площадку на заданную тему 
в формате телемоста, участниками ко-
торого будут российские обучающиеся 
(студенты) и носитель языка. 

Выводы
Таким образом, в рамках данного 

исследования проанализированы раз-
личные трактовки понятия «инфор-
мационно-коммуникационные техно-
логии» и предложено собственно их 
определение. Кроме того, сформирован 
перечень информационно-коммуника-
ционных технологий, которые в насто-
ящее время широко применяются при 
профессиональной иноязычной подго-
товке кадров для цифровой экономики, 
а также предложим авторский взгляд 
на дополнительные возможности их 
применения.

Также из вышеизложенного можно 
сделать вывод, что с помощью инфор-
мационно-коммуникационных техноло-
гий эффективно решаются следующие 
проблемы англоязычной подготовки: 
создание виртуальной англоязычной 
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среды, заменяющей аутентичную, обе-
спечение возможности сформировать 
индивидуальную образовательную тра-
екторию студентов в зависимости от их 
способностей к освоению иностранных 
языков; усовершенствование контроля 

знаний, умений и навыков; повышение 
эффективности занятий за счёт принци-
пов интерактивности, мультимедийно-
сти и обратной связи; система доступа 
к англоязычным первоисточникам (ли-
тературе) в электронной форме.
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