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На сегодняшний день, деятельность многих предприятий в сфере общественного питания пред-
ставляет собой один из ключевых элементов, как отечественной, так и мировой экономической си-
стемы, а следовательно, обеспечение ее эффективного развития является важным элементом в обе-
спечении рациональности функционирования всей экономической системы в целом. Эффективное 
использование услуг, предоставляемых современными предприятиями и организациями, функциони-
рующими в сфере общественного питания с учетом принципов цифровой трансформации общества, 
позволяет обеспечить рациональное развитие всей экономической системы, так как данная сфера де-
ятельности – это важный «двигатель» общественного прогресса. В научной статье рассматриваются 
теоретико-методологические, а также прикладные аспекты инвестиционной деятельности предпри-
ятий сферы общественного питания, которые позволяют оценить влияние пандемии коронавирусной 
инфекции на стабильность и эффективность всей рассматриваемой сферы экономики. Для оценки 
стабильности инвестиционной привлекательности, было проведено исследование инвестиционных 
проектов на основе классического подхода к организации бизнеса, а также подхода «dark kitchen». 
Результаты проведенного анализа могут быть использованы учеными и практиками при организации 
инвестиционной деятельности современных предприятий, функционирующих в условиях цифровой 
трансформации общества. 
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Today, the activity of many enterprises in the field of public catering is one of the key elements of 

both the domestic and the world economic system, and therefore, ensuring its effective development is an 
important element in ensuring the rationality of the functioning of the entire economic system as a whole. 
The effective use of services provided by modern enterprises and organizations operating in the field of 
public catering, taking into account the principles of digital transformation of society, allows for the ra-
tional development of the entire economic system, since this area of activity is an important «engine» of 
social progress. The scientific article examines the theoretical, methodological, as well as applied aspects 
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of the investment activities of public catering enterprises, which make it possible to assess the impact of the 
coronavirus pandemic on the stability and efficiency of the entire economic sector under consideration. To 
assess the stability of investment attractiveness, a study of investment projects was carried out on the basis 
of the classical approach to business organization, as well as the «dark kitchen» approach. The results of 
the analysis can be used by scientists and practitioners when organizing the investment activities of modern 
enterprises operating in the context of the digital transformation of society.

Введение
В современном обществе, сфера услуг 

общественного питания является одной 
из наиболее конкурентоспособной от-
раслью, которая подвержена серьезному 
воздействию со стороны внешней среды 
[1, C. 1179]. Эффективное развитие пред-
приятия общественного питания напрямую 
связано с уровнем профессиональных на-
выков его сотрудников в процессе разработ-
ки стратегии инвестиционного и конкурен-
тоспособного развития, поскольку одной 
из ключевых функций рассматриваемых ор-
ганизаций является предоставление клиен-
там ряда услуг, одной из ключевых является 
качественное обслуживание [2, C. 66]. 

Целью исследования является ком-
плексная оценка изменения подходов к реа-
лизации инвестиционных проектов в сфере 
общественного питания с учетом воздей-
ствия пандемии коронавирусной инфекции. 

Материалы и методы исследования
Теоретической и методологической ос-

новой для проведения научного исследова-
ния являются фундаментальные работы от-
ечественных ученых, которые занимаются 
оценкой инвестиционной деятельности пред-
приятий сферы общественного питания. Для 
проведения прикладного исследования, ис-
пользовались данные Федеральной службы 
государственной статистики Российской Фе-
дерации, а также Федеральной управляющей 
компании. Аргументация теоретико-при-
кладных положений и получение основных 
научных выводов осуществлялась на основе 
использования общенаучных методов ис-
следования (в частности, анализ, синтез, ин-
дукция и дедукция), а также специфических 
методов (социально-экономическая оценка, 
метод статистического исследования). 

Результаты исследования  
и их обсуждение

Любое современное предприятие, функ-
ционирующее в условиях цифровой транс-
формации общества, стремится к обеспече-
нию стабильного развития, которое возмож-

но благодаря эффективной инвестиционной 
деятельности [3, C. 80]. Подобного подхода 
к определению важности инвестицион-
ной деятельности в развитии современного 
предприятия, придерживаются многие отече-
ственные, а также зарубежные экономисты. 

Одной из важнейших сфер российской 
и мировой экономики является сфера обще-
ственного питания [4, C. 105]. Как правило, 
рассматриваемое направление экономики 
подвержено серьезному воздействию внеш-
ней среды. Большое количество разноо-
бразных малых, средних и крупных пред-
приятий, функционирующих в сфере обще-
ственного питания, приводит к тому, что 
требуется постоянное совершенствование 
деятельности, которое позволяет обеспечить 
стабильность и эффективность развития все 
отрасли в целом [5, C. 55]. 

На сегодняшний день, рынок услуг об-
щественного питания практически во всех 
мировых странах переживает трудный этап 
своего развития, поскольку у многих пред-
приятий возникает потребность к адаптации 
к изменяющимся условиям внешней среды, 
вызванных следующими предпосылками: 

- цифровая трансформация всей эконо-
мической системы в целом; 

- ограничения, связанные с воздействи-
ем на общество пандемии коронавирусной 
инфекции [6, C. 90].

Рынок услуг общественного питания 
является быстроразвивающейся сферой со-
временной российской экономики, в рамках 
которой, реализуются разнообразные инве-
стиционные проекты [7, C. 600]. 

На основе данных Федеральной службы 
государственной статистики Российской Фе-
дерации, на рисунке 1 представим динамику 
количества инвестиционных проектов, реа-
лизуемых в сфере общественного питания. 

Анализ данных рисунка 1, позволяет 
сказать о том, что в сфере общественного 
питания Российской Федерации реализуется 
огромное количество разнообразных инве-
стиционных проектов, которые позволяют 
обеспечить стабильное развитие всей отрас-
ли в целом.
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Рис. 1. Количество инвестиционных проектов  
в сфере общественного питания за 2016-2020 годы [8]
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Рис. 2. Динамика товарооборота сферы услуги и рынка общественного питания  
в Российской Федерации за 2016-2020 годы, млрд рублей [8]

Так, по состоянию на конец 2016 года 
в сфере общественного питания Российской 
Федерации было реализовано 1542 инве-
стиционных проектов и данный показатель 
до 2018 года показывал тенденцию к росту. 
В 2019 году общее количество инвестици-
онных проектов в сфере общественного пи-
тания составило 1570, а в 2020 году рассма-
триваемый показатель снизился до уровня 
1085 проектов. Рассматриваемый показате-
ли позволяют сделать предварительный вы-
вод о том, что пандемия COVID-19 оказа-
ла негативное влияние на инвестиционную 
привлекательность рассматриваемой сфе-
ры экономики.

В рамках научной статьи, проведем 
исследование, основной задачей которо-
го является оценка воздействия панде-
мии COVID-19 на развитие рынка услуг 
общественного питания, поскольку одной 
из самых пострадавших областей нацио-
нальной экономики является сфера услуг 
и, в частности, рынок общественного пи-
тания, что наглядно прослеживается в ди-

намике товарооборота, представленного 
на рисунке 2. 

Проанализировав данные рисунка 2, 
можем отметить то, что в период времени, 
с 2016 по 2018 годы объем товарооборота сфе-
ры услуг и рынка общественного питания по-
казывал динамику к росту, а в 2019 и 2020 го-
дах, рассматриваемый показатели снизились 
до критически низких значений. По нашему 
мнению, подобную динамику можно объяс-
нить влияние экономического кризиса, вы-
званного воздействием пандемии COVID-19, 
а также экономическими санкциями в отно-
шении Российской Федерации со стороны за-
рубежных партнеров. 

Наглядно выраженные изменения в раз-
витии рынка общественного питания уда-
лось выявить благодаря комплексному 
сравнительному анализу технико-эконо-
мических обоснований инвестиционных 
проектов, которые подготавливаются для 
потенциальных инвесторов, заинтересован-
ных в развитии рассматриваемой сферы эко-
номики на региональных рынках [9, C. 145]. 
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Рис. 3. Удельный вес спроса на продукцию японской кухни за 2016-2020 годы, % [8]

Так, в 2019 году, Федеральной управля-
ющей компанией, которая специализируется 
на подготовке проектов по открытию пред-
приятий сферы общественного питания, 
была разработана инвестиционная про-
грамма (далее – проект №1) запуска 10 за-
ведений общественного питания на терри-
тории Красноярска (по состоянию на начало 
2021 года, население рассматриваемого го-
рода составляет более 1 миллиона человек). 
Ключевой особенностью рассматриваемой 
инвестиционной программы (проекта) яв-
ляется то, что она направлена на открытие 
собственной службы доставки продукции 
японской кухни, которая имеет высокий 
спрос среди потребителей, что наглядно 
представлено на рисунке 3. 

Проанализировав данные рисунка 3, мо-
жем отметить то, что в анализируемый пери-
од времени, спрос на продукцию японской 
кухни, как в Российской Федерации в целом, 
так и Красноярском крае в частности, пока-
зывал стремительный рост, что объясняется 
высокой популярность рассматриваемого 
направления во всей сфере общественного 
питания в целом.

В 2021 году Федеральной управляющей 
компанией было направлено официальное 
письмо потенциальным инвесторам, в кото-
ром сообщалось об обновлении стратегии 
развития, рынков субъектов Российской 
Федерации. Ключевой альтернативой про-
екту №1 являлся проект №2, который пред-
полагал развитие инвестиционных проектов 
по открытию сети фабрик-кухонь в формате 
dark kitchen, то есть таких учреждений, в ко-

торых нет посетителей, а продукцию гото-
вят исключительно на доставку курьерами 
различных служб. 

В своем письме, Федеральная управля-
ющая компания указывала на то, что проект 
№2 имеет более высокую инвестиционную 
привлекательность по сравнению с проек-
том №1, поскольку он обладает следующи-
ми конкурентными преимуществами: 

- наличие меньшего количества инвести-
ционных рисков; 

- большой социально-экономический 
потенциал при реализации инвестиционно-
го проекта, связанного с запуском трёх уни-
версальных фабрик-кухонь в формате dark 
kitchen, а также трёх специализированных 
производственных предприятий сферы об-
щественного питания. 

Территория реализации (субъект Рос-
сийской Федерации), как в инвестиционном 
проекте №1, так и в проекте №2 была анало-
гичной, то есть город Красноярск или Крас-
ноярский край. Также, аналогичными явля-
лись следующие параметры по реализации 
вышеуказанных инвестиционных проектов 
в сфере общественного питания: 

- команда высококвалифицированных 
специалистов, осуществлявших разработку 
концепции инвестиционных проектов, а так-
же подготовку их технико-экономического 
обоснования; 

- горизонт планирования реализации ин-
вестиционных проектов; 

- состав инвесторов, которые потенци-
ально могут осуществить вложение финан-
совых ресурсов. 
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Таблица 1
Сравнение основных параметров инвестиционных проектов №1 и №2,  

на основе данных паспорта технико-экономического обоснования их реализации

Наименование параметра
Значение параметра,  

применительно  
к инвестиционному  

проекту №1

Значение параметра,  
применительно  

к инвестиционному  
проекту №2

Срок планирования инвестиционного проекта 3 года 3 года
Показатель чистого дохода инвестиционного 
проекта 46072371 рублей 103150937 рублей

Внутренняя норма доходности инвестицион-
ного проекта 56 процентов 99,1 процентов

Срок окупаемости инвестиционных затрат 27 календарных месяцев 20 календарных месяцев
Общий объем финансовых средств, необхо-
димых для финансирования инвестиционного 
проекта, в том числе, на приобретение оборот-
ных средств

50000000 рублей 39620489 рублей

Индекс доходности инвестиционных сложений 1,92 2,6
Показатель расчетной доходности инвестици-
онного проекта

83,58 процентов за кален-
дарный год

216 процентов за кален-
дарный год

На основе всех вышеуказанных фак-
торов, проведем сравнение двух вышеу-
казанных инвестиционных проектов, что 
позволит определить оптимальный проект, 
который обеспечит стабильное и эффек-
тивное развитие сферы общественного 
питания. 

В таблице 1 представим сравнение ос-
новных параметров инвестиционных про-
ектов №1 и №2 на основе данных, указан-
ных в паспортах их технико-экономического 
обоснования. 

Проанализировав данные, представлен-
ные в таблице 1, можно отметить то, что 
инвестиционный проект №2 по развитию 
сферы общественного питания имеет мно-
жество конкурентных преимуществ по срав-
нению с проектом №1. Так, на реализацию 
проекта №2 требуется на 20,8 процентов 
меньше финансовых средств по сравне-
нию с проектом №1, при этом, чистый до-
ход от проекта №2 за 3 календарных года 
на 224 процента больше, чем инвестицион-
ный доход от проекта №1. Срок окупаемо-
сти инвестиционного проекта №2 составля-
ет 20 календарных месяцев, что на 7 меся-
цев меньше, чем рассматриваемый показа-
тель применительно к проекту №1. Таким 
образом, основные технико-экономические 
показатели рассматриваемых инвестици-
онных проектов позволяют сделать вывод 
о том, что инвестиционный проект №2 име-

ет более высокий уровень инвестицион-
ной привлекательности.

Для комплексной оценки эффективно-
сти инвестиционных проектов №1 и №2, 
в таблице 2 представим сравнение сумм 
инвестиционных расходов на реализации 
по статьям, которые представлены в тех-
нико-экономическом обосновании каждого 
из рассматриваемых проектов.

Проанализировав данные, представлен-
ные в таблице 2, можем выделить основные 
отличия инвестиционного проекта №2, свя-
занного с организацией бизнеса в формате 
dark kitchet по сравнению с инвестицион-
ным проектом №1, предполагающим клас-
сический подход:

- при выборе потенциальным инвесто-
ром проекта №2, произойдет существенное 
снижение объема расходов на осуществле-
ние ремонтных работ, приобретение мебели, 
а также организацию рабочих мест, посколь-
ку деятельность предприятия сферы обще-
ственного питания в формате dark kitchen 
не требует серьезных затрат в организацию 
гостевой зоны или входной группы; 

- возможность приобретения большего 
количества производственно-техническо-
го оборудования, что в конечном итоге по-
зволит осуществлять приготовление более 
широкого ассортимента продукции для по-
тенциальных клиентов, в соответствии с их 
потребностями; 
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Таблица 2
Сравнительная оценка сумм инвестиционных затрат на реализацию проекта №1 и №2 по статьям, 

представленным в технико-экономическом обосновании каждого проекта

Наименование статьи  
инвестиционных расходов,  

необходимых  
для реализации проекта

Объем инвестиционных  
расходов по статьям,  

применительно  
к инвестиционному  
проекту №1, рублей

Объем инвестиционных  
расходов по статьям,  

применительно  
к инвестиционному  
проекту №2, рублей

Затраты на приобретение оборудования, в том 
числе, необходимого инвентаря 9000000 11480000 

Первоначальные маркетинговые расходы на 
организацию бизнеса 2500000 8500000

Затраты, связанные с приобретением либо 
взятием в аренду программно-технического 
обеспечения 

5500000 1950000

Издержки на осуществление ремонтных ра-
бот, первоначальных платежей по арендной 
плате, а также затраты на приобретение ме-
бели и организацию рабочих мест персона-
ла, который не осуществляет производствен-
ные функции на кухне

20950000 2439000

Прочие затраты, в том числе, на приобрете-
ние оборотных средств 12050000 15251489

- увеличение маркетинговых расходов 
в инвестиционном проекте №2 более чем 
в 3 раза позволит инвесторам существенно 
повысить узнаваемость бренда, поскольку 
маркетинг – это важнейшая основа для вы-
хода на плановые объемы заказов и получе-
ния необходимой прибыли;

- сокращение издержек на программное 
обеспечение за счет снижения количества 
лицензионных программ. Инвестицион-
ный проект №2, который организовывается 
в формате dark kitchet, позволяет успешно 
организовать и развивать единый центр об-
работки заказов. 

Сравнение основных параметров реали-
зации инвестиционных проектов №1 и №2, 
представленных в качестве базовых пара-
метров при осуществлении комплексного 
расчета финансовых результатов реализа-
ции проектов в условиях цифровой транс-
формации общества, наглядно представим 
в таблице 3. 

На основе анализа основных параметров 
инвестиционных проектов, представленных 
в таблице 3, выделим основным преимуще-
ства организации бизнеса в сфере обще-
ственного питания в формате dark kitchet, 
по сравнению с классических подходом: 

- возможность существенного сокраще-
ния издержек организации на оплату труда 

персонала за счет отсутствия необходимо-
сти в найме обслуживающего персонала, 
а также оптимизации работы сотрудников, 
которые выполняют функции по приготов-
лению различных полуфабрикатов и блюд, 
что в конечном итоге приведет к увеличе-
нию эффективности работы всего персонала 
в целом; 

- возможность оптимизации издержек 
на арендную плату, а также коммунальные 
платежи за счёт низкой арендной платы, от-
сутствию необходимости организации доро-
гостоящих зон обслуживания потребителей, 
а также возможности размещения несколь-
ких подразделений в одном помещений; 

- увеличение роли маркетинга в деятель-
ности организации, а следовательно, рост 
маркетинговых расходов; 

- возможность успешной реализации 
большого количества заказов даже с учетом 
более высокого уровня сложности производ-
ственного процесса при реализации доста-
точного широкого ассортимента продукции; 

- возможность максимально быстрого 
выхода на реализацию большого количе-
ства заказов за счёт успешного сокращения 
количества времени, а также процессов, не-
обходимых на открытие и организацию ра-
боты рассматриваемых предприятий сферы 
общественного питания; 
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Таблица 3
Сравнение основных параметров инвестиционных проектов №1 и №2,  
представленных в качестве ключевых параметров при осуществлении  

расчета финансово-экономических результатов реализации проекта 

Наименование параметра
Значение параметра,  

применительно  
к инвестиционному  

проекту №1

Значение параметра,  
применительно  

к инвестиционному  
проекту №2

Общее количество заказов по истечению первого 
года реализации инвестиционного проекта 13221 заказов 22700 заказов

Количество заказов по состоянию на конец вто-
рого года реализации инвестиционного проекта 25147 заказов 26100 заказов

Общее количество заказов, которые поступят в 
течение третьего года реализации инвестицион-
ного проекта

25925 заказов 32850 заказов

Food Cost, то есть процентный показатель себе-
стоимости основных ингредиентов относитель-
но значения выручки от реализации продукции

32,5 процентов 40,38 процентов

Сумма среднего чека 950 рублей 1005 рублей
Удельный вес затрат на арендную плату, а также 
коммунальные платежи в общей сумме выручки 
от реализации продукции 

4,8 процентов 1,5 процентов

Удельный вес расходов на оплату труда персона-
ла относительно значения выручки от реализа-
ции продукции 

13,5 процентов 8,3 процентов

Общее количество сотрудников, которые осу-
ществляют производственные функции на кухне 
(например, повар, технолог, кухонный работник 
и т.п.)

40 человек 30 человек

Удельный вес затрат на маркетинговую деятель-
ность относительно значения выручки от реали-
зации продукции 

7 процентов 9,5 процентов

Удельный вес издержек на организацию логисти-
ки или доставки заказов, относительно значения 
выручки от реализации продукции 

9,5 процентов 14,4 процентов

- существенное увеличение роли про-
цессов, которые связаны с организацией 
логистики. Необходимо отметить то, что 
негативным фактором является отсутствие 
потока заказов от клиентов, которые сделали 
свои заказы внутри заведения, а следователь-
но, не требующих расходов на организацию 
логистики. При этом, инвестиционные рас-
ходы на организацию деятельности, а так-
же операционные расходы на содержание 
таких зон существенно превышает издерж-
ки на организацию доставки продукции. 
Фактически, с точки зрения экономической 
эффективности организации бизнеса «вы-
игрывает» организация предприятия в фор-
мате dark kitchen по сравнению с классиче-
ским подходом;

- возможность установления минималь-
ного показателя «наценка» на продукцию 
без существенной потери рентабельности 

и экономической эффективности. Факти-
чески, клиенты организации сферы обще-
ственного питания, смогут позволить себе 
приобрести больший объем продукции, что 
фактически сделает заказ блюд, реализу-
емых компаниями в формате dark kitchen, 
наиболее привлекательным, поскольку по-
зволяет существенно экономить бюджет 
клиентов. Рассматриваемый фактор для 
многих потребителей продукции, выпуска-
емой предприятиями сферы общественного 
питания, является решающим. 

Выводы 
В рамках научной статьи была проведена 

оценка влияния пандемии коронавирусной 
инфекции на развитие инвестиционных про-
ектов в рассматриваемой сфере, и было уста-
новлено то, что COVID-19 ускорила появле-
ние изменений в рассматриваемой сфере. 
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На сегодняшний день, рынок услуг 
общественного питания активно разви-
вается на основе классического подхода, 
а также подхода в формате dark kitchen. 
Оба рассматриваемых подхода имеют вы-
сокую степень важности и актуальности, 
при этом, пандемия COVID-19 обуслови-
ла серьезную распространенность именно 
второго подхода, так как многие предпри-
ятия сферы общественного питания были 

закрыты по решению органов государ-
ственной власти. 

В ближайшей перспективе, сфера обще-
ственного питания будет активно развивать-
ся в направлении dark kitchen, поскольку оно 
позволяет существенно снизить издерж-
ки на открытие и развитие бизнеса, а объ-
ем прибыли, как важнейшего показателя 
коммерческой организации, значительно 
увеличивается. 
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