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Контроль как управленческая функция помогает руководству организации здравоохранения эф-
фективно использовать все имеющиеся у неё ресурсы при оказании услуг здравоохранения. В работе 
рассматривается сущность внутреннего контроля, его понятийный аппарат. На основе проведённого 
анализа различных позиций в понимании внутреннего контроля для сферы услуг здравоохранения, 
дана авторская трактовка понятию «внутренний финансовый контроль» как деятельность организа-
ций сферы здравоохранения, направленная на проверку законности при формировании, распреде-
лении и использовании активов (денежных средств) с целью предупреждения каких-либо финан-
совых нарушений. В процессе исследования рассмотрены риски системы вытуренного контроля 
для бюджетной сферы, такие как несоблюдения локальных нормативных актов, злоупотребления, 
несопоставимость результатов, формирование недостоверной бухгалтерской (финансовой) отчёт-
ности, оказание некачественных услуг и потеря репутации. Определена взаимосвязь внутренних 
регламентирующих документов по организации системы внутреннего контроля учреждений услуг 
сферы здравоохранения: локальный нормативный документ, внутренние стандарты, политика, поло-
жение о структурных подразделениях. В ходе данного исследования разработано Положение о систе-
ме внутреннего контроля учреждения услуг сферы здравоохранения, которое включает следующие 
разделы: общие положения, включающие принципы построения системы внутреннего контроля, 
цели и задачи системы внутреннего контроля, элементы системы внутреннего контроля, организация 
системы внутреннего контроля, заключительные положения.
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Control as a managerial function helps the management of a healthcare organization to effectively use 
all its available resources in the provision of healthcare services. The paper considers the essence of internal 
control, its conceptual apparatus. Based on the analysis of various positions in the understanding of internal 
control for the healthcare sector, the author’s interpretation of the concept of “internal financial control” is given 
as the activity of healthcare organizations aimed at verifying the legality of the formation, distribution and use 
of assets (funds) in order to prevent any financial violations. In the course of the study, the risks of the system 
of verified control for the public sector are considered, such as non-compliance with local regulations, abuse, 
incompatibility of results, formation of unreliable accounting (financial) statements, provision of substandard 
services and loss of reputation. The interrelation of internal regulatory documents on the organization of the 
internal control system of healthcare institutions is determined: a local regulatory document, internal standards, 
policy, regulations on structural units. In the course of this study, a Regulation on the internal control system of 
a healthcare service institution has been developed, which includes the following sections: general provisions, 
including the principles of building an internal control system, goals and objectives of the internal control 
system, elements of the internal control system, organization of the internal control system, final provisions.

Введение
Значимость внутреннего контроля для 

современного ведения хозяйственной дея-
тельности в бюджетной сфере, в том числе 

в сфере услуг здравоохранения, в настоящее 
время трансформируется из задачи бухгал-
терского учёта в обязанность, закреплённую 
законодательством, экономического субъек-
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та. Поэтому, возникает необходимость в рас-
ширении целей и задач структурных подраз-
делений организаций здравоохранения в об-
ласти организации внутреннего контроля 
с целью эффективного выполнения страте-
гических и тактических целей экономиче-
ского субъекта сферы здравоохранения.

Эффективность процесса организации 
внутреннего контроля в бюджетной сфере 
определяется согласованными компетенци-
ями всех участников и его администрирова-
нием с разработкой соответствующих регла-
ментов. При этом, под администрированием 
будем понимать определённую совокуп-
ность принципов, методов и средств управ-
ления, которые будут применяться с целью 
повышения эффективности деятельности 
организаций услуг сферы здравоохранения.

Считаем важным администрирование 
построения процесса системы внутреннего 
контроля на уровне организации здравоохра-
нения посредством стандартизации с целью 
упорядочения деятельности экономического 
субъекта бюджетной сферы для успешного 
выполнения её миссии и участии структур-
ных подразделений.

Цель исследования является изучение 
администрирования деятельности в обла-
сти внутреннего контроля в организациях 
бюджетной сфере. Для реализации постав-
ленной цели необходимо выполнить следу-
ющие задачи: изучить понятийный аппарат 
по теме исследования, определить риски 
системы вытуренного контроля для бюд-
жетной сферы, исследовать взаимосвязь 
регламентов по организации внутреннего 
контроля, предложить основные разделы 
Положения о системе внутреннего контроля 
организации услуг сферы здравоохранения.

Материалы и методы исследования
В ходе исследования изучены норматив-

ные документы, различные теории и мето-
дики, отечественный опыт, а также обобще-
ны и систематизированы данные периоди-
ческих изданий в области проблем внутрен-
него финансового контроля. Методической 
основой данного исследования являлись 
общие и специализированные методы. Ана-
лиз большого массива собранных данных 
основывался на системном и комплексном 
подходах, которые обеспечивают логич-
ность, объективность, последовательность 
и обоснованность представленных выводов, 
теоретических и практических результа-
тов исследования.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Теоретическими и практическими 
аспектами в области внутреннего контроля 
занимаются многие ученые-экономисты: 
В.Г. Афанасьев, В.П. Беляев, В.В. Бурцев, 
С.М. Бычков, В.А. Воронов, В.В. Гончаров, 
В.В. Земсков, Ж.А. Кеворкова, Т.В. Конюхо-
ва, В.С. Котельников, А.Г. Лукин, В.М. Роди-
онова, А.А. Савин, С.В. Степашин, Р.Г. Со-
моев, А.М. Тарасов, Н.В. Фадейкина. Поня-
тийный аппарат «контроль», «внутренний 
финансовый контроль», представленный раз-
ными источниками, отражен в таблицах 1, 2.

Таблица 1
Трактовка российскими учеными  

понятия «контроль»

Источник Определение понятий
Сомоев Р.Г. [11] «способ мониторинга и 

оценки функционирования 
управляемого объекта …» 

Тарасов А.М. [9] «мониторинг соблюдения 
подконтрольным объектом 
предписаний управляюще-
го органа …» 

Бурцев В.В. [2] «совокупность определен-
ных действий …» 

Котельников В.С. [6] «деятельности по сравне-
нию полученных результа-
тов с определенными тре-
бованиями»

Беляев В.П. [1] «деятельность, которая на-
целена на определение со-
ответствует ли деятель-
ность подконтрольного 
объекта требованиям нор-
мативных предписаний …»

На основе проведённого анализа, пред-
ставленного в таблице 1, можно сделать вы-
вод о том, что понятие «контроль» рассма-
тривается с разных точек зрения. На основе 
данных, представленных в таблице 1, Сосо-
ев Р.Г, Тарасов А.М. представляют контроль 
через систему менеджмента, и контроль 
представляется как элементом управления 
или функцией управления. Другие учё-
ные, такие как Беляев В.П., Бурцев В.В., 
Котельников В.С. представляют контроль 
как совокупность (набор) действий, то есть 
деятельностью. Большинство учёных опре-
деляют контроль как деятельность по про-
верке функционирования объектов установ-
ленным требованиям, нормативным актам, 
управленческим решениям в сфере бюд-
жетных правоотношений для принятия со-
ответствующих превентивных мер, направ-
ленных для предотвращения нарушений.
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Таблица 2
Трактовка российскими учеными понятия «внутренний финансовый контроль»

Источник Определение понятий
Конюхова Т.В. [5] «мониторинг законности и рациональности осуществления деятельности по рас-

пределению и расходованию бюджетных средств.…» 
Лукин А.Г. [7] «хозяйственные отношения, которые предопределяют объем формирования де-

нежных фондов и эффективность их расходования» 
Фадейкина Н.В. [10] «функция финансов …» 
Бычков С.М. [3] «эффективность хозяйственной деятельности посредством применения опреде-

ленной организационной структуры и использования руководством совокупно-
сти методик и процедур…»

Степашин С.В. [8] «обнаружение отступлений от нормативных предписаний и выявление нерезуль-
тативного и/или неэффективного использования бюджетных ресурсов…»

Таблица 3
Внутренние регламенты системы внутреннего контроля  

в учреждении услуг сферы здравоохранения

Локальный  
нормативный  

документ
Внутренние стандарты Политики

Положения  
о структурных  
подразделениях

Положение о си-
стеме внутреннего 
контроля.

Методика выполнения работ 
при осуществлении внутрен-
него контроля.
Регламент взаимодействия 
структурных подразделений 
в процессе проведения вну-
треннего контроля.
Положение о ревизионной ко-
миссии.

Политика по организации 
и осуществлению внутрен-
него контроля бюджетного 
учёта и составлению бух-
галтерской (финансовой) 
отчетности.

Положение о службе 
внутреннего контроля.
Должностные инструк-
ции.

Анализируя понятие внутреннего фи-
нансового контроля, сформулированное 
Конюховой Т.В., Лукиным А.Г., следует от-
метить их трактовку, в соответствии с кото-
рой, финансовый контроль распространяет-
ся на правоотношения, в результате которых 
проводят мониторинг расходования бюд-
жетных средств. Н.В. Фадейкина понятие 
«внутреннего финансового контроля» рас-
сматривает с позиции функции финансов. 
Бычков С.М., С.В. Степашин при рассмо-
трении понятия придерживаются систем-
ного подхода применительно к бюджетным 
правоотношениям. 

Считаем необходимым уточнить данное 
понятие для сферы услуг здравоохранения, 
то есть внутренний финансовый контроль – 
деятельность организаций сферы здраво-
охранения, направленное на проверку за-
конности при формировании, распределе-
нии и использовании активов (денежных 
средств) с целью предупреждения каких-
либо финансовых нарушений. Внутренний 
контроль в организации здравоохранения 
это система мер, организованных её руко-
водством с целью наиболее эффективного 

выполнения всеми сотрудниками своих 
должностных обязанностей. При этом объ-
ектами внутреннего контроля являются 
факты хозяйственной жизни, ведение бух-
галтерского учёта и составление бухгалтер-
ской отчётности.

Отсутствие локальных нормативных 
документов в области внутреннего контро-
ля в организациях сферы здравоохранения 
создает трудности в работе службы вну-
треннего контроля, а отсутствие стандарт-
ных методов контроля влечёт к появлению 
следующих рисков [4]:

− несопоставимость результатов (мето-
дические различия в процедуре контроля 
разными исполнителями);

− злоупотребления (возможность обхо-
да контроля);

−  несоблюдения локальных норматив-
ных актов;

− формирование недостоверной бухгал-
терской (финансовой) отчётности;

− оказание некачественных услуг и по-
теря репутации.

При разработке внутренних локаль-
ных нормативных документов (регла-
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ментов) необходимо соблюдать следую-
щие требования:

−  разрабатываемый локальный регла-
мент не должен противоречить федераль-
ным нормативным документам;

− формулировки должны быть четкими, 
не допускается двойного толкования поло-
жений регламента;

− регламент должен охватывать все зна-
чимые вопросы экономического субъекта.

Взаимосвязь внутренних регламентирую-
щих документов по организации системы вну-
треннего контроля учреждений услуг сферы 
здравоохранения, представлена в таблице 3.

В ходе данного исследования разрабо-
тано Положение о системе внутреннего кон-
троля учреждения услуг сферы здравоохране-
ния, которое включает следующие разделы:

1 раздел: общие положения, включаю-
щие принципы построения системы вну-
треннего контроля, понятийный аппарат 
(внутренний контроль, система внутренне-
го контроля, организация здравоохранения, 
услуги здравоохранения).

2 раздел: цели и задачи системы вну-
треннего контроля. 

Основная цель – предупреждение рисков 
в финансово-хозяйственной деятельности ор-
ганизации здравоохранения, своевременное 
принятие мер по их устранению, выявление 
внутрихозяйственных резервов при оказании 
бесплатных услуг здравоохранения и при 
получении прибыли при оказании платных 
услуг здравоохранения, содействия руковод-
ству в выполнении управленческих функций.

Основными задачами являются:
- обеспечение соблюдения нормативных 

актов в области деятельности сферы здра-
воохранения;

- обеспечение выполнения стратегиче-
ских целей развития организации здравоох-
ранения;

- обеспечение полной и достоверной 
бухгалтерской и статистической отчётности;

- обеспечение сохранности финансовых 
и нефинансовых активов и эффективного 
их использования.

3 раздел: элементы системы внутреннего 
контроля. Данный раздел включает следу-
ющие элементы, взаимосвязанные между 
собой: объекты и субъекты контроля, кон-
трольная среда, информационная среда, кон-
трольные процедуры и мониторинг.

4 раздел: организация системы внутрен-
него контроля основана на разграничении 
компетенций субъектов данной системы, 
которые занимаются разработкой, утверж-
дением и применением процедур внутрен-
него контроля.

5 раздел: заключительные положения.
Таким образом, данное положение от-

ражает все регламентные процедуры, ко-
торые будут обязаны к соблюдению всеми 
руководителями и сотрудниками организа-
ций здравоохранения.

Заключение
Экономической основой создания служ-

бы внутреннего контроля является хозяй-
ственная деятельность организаций сферы 
здравоохранения. Основным элементом 
функционирования системы внутреннего 
контроля является система эффективно-
го взаимодействия между подразделения-
ми организации сферы здравоохранения, 
а также разработка локальных норма-
тивных документов, регламентирующих 
их деятельность.
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