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Современные процессы начала XXI века определены формированием цифровизации общества, 
в рамках которых будут меняться сферы экономики, образования и т.д. Исходя из этого, увеличивает-
ся ценность знаний и умений, с сформированными компетенциями и качественным опытом, наблю-
даются глубокие трансформации устоявшихся подходов к освещению и пониманию образовательной 
политики в разных странах мира; сопровождающихся полезными, практическими навыками, показы-
вая стремительный рост. В этой связи особого внимания в настоящее время заслуживают актуальные 
подходы применения инструментов цифровой экономики в механизме управления образовательной 
сферой и реализации государственной политики в сфере образования.
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The modern processes of the beginning of the XXI century are determined by the formation of the 
digitalization of society, within which the spheres of economy, education, etc. will change. Based on this, 
the value of knowledge and skills increases, with the formed competencies and qualitative experience, there 
are deep transformations of established approaches to the coverage and understanding of educational policy 
in different countries of the world; accompanied by useful, practical skills, showing rapid growth. In this 
regard, current approaches to the use of digital economy tools in the mechanism of educational sphere man-
agement and the implementation of state policy in the field of education currently deserve special attention.

Введение
Цифровизация, захватывающая все 

сферы жизни человека, неизменно влияет 
и меняет систему образования, способствуя 
формированию человеческого потенциала, 
необходимого в условиях дефицита требу-
емых цифровых умений и навыков. Учиты-
вая длительный опыт карантина, в период 
пандемии короновируса, стало понятно, 
что право человека на образование должно 
не просто гарантироваться в соответствии 
с законодательным актом, но и обеспечи-
ваться с технической точки зрения. Безус-
ловно, воплотить данную идею на уровне 
российской действительности можно толь-
ко путем активного участия органов всех 
уровней власти, которые в пределах своих 
полномочий способны создать реальные со-
циально-экономические условия для этого. 
На наш взгляд, немаловажную роль в дан-

ном вопросе играет и государственная по-
литика в сфере образования РФ, реализацию 
которой невозможно в настоящее время 
представить без использования инструмен-
тов цифровой экономики.

Материалы и методы исследования
В исследовании использовался метод об-

зора литературных и открытых источников. 
Теоретическим основанием послужили тру-
ды таких исследователей, как: Т.В. Никули-
на, А.И. Савельева, К.В. Трофимова. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

1. Выявлена актуализация использова-
ния информационных технологий в учебных 
процессах, такие как: возможность освоения 
новых информационных технологий; доступ 
к заданиям курса в любое время; обучение 
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доступное из любой точки мира; получение 
информации с помощью информационных 
средств; автоматизация учебного процесса; 
свободный доступ к различным базам дан-
ных, индивидуализация образования.

2. Выявлены неиспользуемые возможно-
сти программных средств и новых иннова-
ционных продуктов. 

3. Определены правовые документы, за-
ложившие основы и регулирующие в настоя-
щее время цифровизацию образования в РФ;

4. Обозначены плюсы и минусы цифро-
визации образования.

В условиях цифровой экономики управ-
ление образованием становится все более 
сложным. Чтобы соответствовать требо-
ваниям этой новой среды, необходимы со-
временные подходы к управлению обра-
зованием. Эти подходы должны быть на-
правлены на использование технологий для 
создания более эффективных и действен-
ных образовательных систем и процессов. 
На сегодняшний день в СМИ идет бурное 
обсуждение «цифровизации образования» 
и подготовке кадров для цифровой эконо-
мики. Большая часть отзывов и обсуждений 
носят восторженный характер, однако, при 
детальном рассмотрении, они оказываются 
лишь ожиданием от проектов и публикаций, 
а не реализованными результатами. Здесь же 
следует сравнить соответствие современных 
технологий и состояние цифровой экономи-
ки, с технологическим обеспечением обра-
зовательных учреждений, готовящих кадры 
для этой самой экономики. 

Согласно перспективам развития циф-
рового образования в Российской Федера-
ции, предполагается, что 20% студентов ос-
воят курсы и дисциплины онлайн к концу 
2024 года. Помимо этого, нынешних студен-
тов ждет: 

- свободный доступ к онлайн-курсам;
- разработка цифрового контента;
- появление интеграционной платформы 

непрерывного образования;
- появление цифрового портфолио.
Здесь же выделяют новый элемент – 

«цифровая платформа образования», кото-
рую не следует путать с самим «цифровым 
образованием». Данная платформа должна 
облегчить и систематизировать документо-
оборот и наладить связь для получения всех 
продуктов образования. 

Выделим возможности цифровой плат-
формы:

- безбумажное взаимодействие;

- применение искусственного интел-
лекта;

- унификация взаимодействия с получа-
телями образовательных продуктов;

- унификация цифровых образователь-
ных продуктов.

По мнению Министерства образования 
и науки РФ, перспективными направления-
ми внедрения цифровых технологий в выс-
шем образовании будут являться:

- создание электронного студенческо-
го билета;

- создание электронной зачетной книжки;
- реализация электронного документа 

об образовании;
- онлайн перезачет дисциплин, изучен-

ных посредством образовательных учреж-
дений онлайн.

Автор Стариченко Б.Е. вывел определе-
ние: «цифровое образование – это учебная 
и воспитательная деятельность, основанная 
на преимущественно цифровой форме пред-
ставления информации учебного и управ-
ленческого характера, а также актуальных 
технологиях ее хранения и обработки, по-
зволяющая существенно повысить качество 
образовательного процесса и управление им 
на всех уровнях».

Часто путают цифровизацию и инфор-
матизацию образования, поэтому следует 
выделить, что информатизация – это про-
цесс, при котором создаются условия, удов-
летворяющие потребности любого человека 
в получении необходимой информации.

В связи с этим, нам хотелось бы сформу-
лировать определение следующим образом.

Цифровое образование – это образо-
вание, обеспечивающее возможности ис-
пользования цифровых технологий для об-
учения, фиксирующих динамику изменений 
ЗУН, опыта и компетенций.

В таком случае, переход к безбумажной 
работе, электронному студенческому билету 
и электронной зачетной книжке, все-таки, 
стоит отнести к информатизации образо-
вания, нежели к цифровизации. Ведь даже 
цифровая экономика подчеркивает воз-
можность и необходимость использования 
технологий для выполнения поставленных 
задач лучше, быстрее и иначе. Цифровая 
экономика выходит за рамки оцифровки 
и автоматизации, это новая парадигма, со-
стоящая из множества передовых техноло-
гий и платформ для этой технологии.

Для уточнения приведем пример: переход 
к электронному бумажному обороту не вли-
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яет на изменение знаний, умений и навыков 
у выпускника, не формирует новых компе-
тенций, а лишь упрощает и ускоряет взаимо-
действие с образовательным учреждением. 
А вот прохождение тестового задания в оч-
ках виртуальной реальности, максимально 
приближенного к реальному – повышает 
опыт выпускника. Умение создавать и печа-
тать 3D-модели деталей и механизмов по-
зволит минимизировать затраты производ-
ства на остановку и долговременный ремонт 
оборудования, что скажется на состоянии 
экономики в целом. Знание программирова-
ния и робототехники позволят будущим вы-
пускникам создавать объекты, повышающие 
качество жизни людей. Именно такие пер-
спективные направления хотелось бы видеть 
в цифровизации высшего образования.

Говоря о государственной образователь-
ной политике в РФ, хотелось бы обратиться 
к К.В. Трофимову, который поясняет, что 
уже в 80-х годах прошлого века в большин-
стве развитых стран мира предпринимались 
попытки соотнесения результатов образова-
тельной среды с запросами общества, госу-
дарства и непосредственно работодателей. 
В России итоги подобного соотнесения сви-
детельствуют о том, что многие участники 
образовательного процесса к концу обуче-
ния не знают и не предполагают, где и как им 
себя реализовать [9]. Соответственно, можно 
утверждать, что система образования не во-
площена в достаточной степени, поскольку 
отсутствует надлежащая педагогическая 
поддержка, не хватает консультаций по про-
фессиональной ориентации, сказывается не-
достаток инновационных подходов в образо-
вательной среде. Многие обучающиеся лица 
предполагают, что после окончания школы 
(гимназии или лицея) им необходимо посту-
пать в высшее учебное заведение. Общеобра-
зовательные организации в настоящее время 
не способны донести до граждан, что рынок 
труда нуждается в специалистах, получив-
ших квалификацию и прошедших обучение 
в рамках программ образования. 

Кроме того, в России постепенно за-
кладываются основы новой парадигмы об-
разования, согласно которой людям следует 
научиться жизни в информационном обще-
стве. Для этого необходимо развивать всю 
систему образования, регулярно использо-
вать инновационные продукты, делать став-
ку на непрерывное развитие. 

Подобная ситуация требует от образо-
вательных учреждений принятия соответ-

ствующих действий, которые заключаются 
в поиске иных финансовых источников. 
В качестве таких источников выступают 
потребители образовательных услуг, кото-
рые готовы платить деньги за получение 
соответствующих знаний от квалифициро-
ванных специалистов и профессионалов. 
Обозначенные проблемы подтверждают не-
обходимость совершенствования системы 
образования России и предполагают поиск 
путей их решения в ближайшем будущем.

Следует напомнить, что в ст. 4 Феде-
рального закона «Об образовании в РФ» 
определяется, что цели правовой регламен-
тации образовательных отношений сопро-
вождаются установлением действенных 
государственных гарантий и механизмов, 
необходимых для реализации прав и свобод 
человека в сфере образования. Кроме того, 
важно создавать условия для развития си-
стемы образования и последующей защи-
ты прав и интересов всех без исключения 
участников образовательных отношений. 
Постепенная реализация государственной 
образовательной политики в РФ требует 
соответствующего правового обеспечения, 
с учетом вызовов цифровой среды. Вполне 
справедливо А.И. Савельев отмечает, что 
«современный мир перешел на очередной 
уровень развития новых технологий; на-
ступила эра больших данных и основанных 
на них технологий» [8]. В свою очередь, 
Т.В. Никулина и Е.Б. Стариченко сходятся 
во мнении, что «цифровизация образования 
ведет к изменениям на рынке труда, в обра-
зовательных стандартах» [7].

Предполагается, что в Российской Феде-
рации в ближайшее десятилетие будет соз-
дано универсальное, полноценное цифро-
вое пространство в образовательной среде, 
а также произойдет последовательная циф-
ровая трансформация всех сфер деятельно-
сти в данной области.

Последствием роста интереса к сфере 
информационных технологий и цифрови-
зации, стало увеличение роста числа пу-
бликаций по данной тематике. Количество 
публикаций в области современных инфор-
мационных технологий, индексируемых 
в Scopus, в период с 2010 по 2019 год воз-
росло примерно в 5 раз [10].

В данном контексте целесообразно рас-
смотреть отдельные современных подходы 
к вопросу цифровизации образовательной 
среды. Так, для сферы российского обра-
зования цифровизация не всегда была клю-
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чевой целью. Государству потребовалось 
достаточно много времени, чтобы прийти 
к осознанию и признанию значимости циф-
ровизации в образовательной среде. Так, 
в 1996 г. Президентом РФ был издан Указ № 
903 «О государственной поддержке интегра-
ции высшего образования и фундаменталь-
ной науки» [3], в котором особым образом 
подчеркивалась необходимость формиро-
вания информационной базы исследований 
для совершенствования учебного процесса 
в высших учебных заведениях. 

Названным документом Президент Рос-
сии дал Правительству России надлежащие 
указания по разработке и утверждению фе-
деральной целевой программы для разви-
тия образовательной среды. Так, в сентябре 
1996 г. Правительство РФ утвердило про-
грамму «Государственная поддержка инте-
грации высшего образования и фундамен-
тальной науки на 1997-2000 гг.» [2]. Данная 
Программа, прежде всего, предполагала по-
степенное развитие новых форм организа-
ции учебного процесса, выявление талант-
ливой молодежи, а также индивидуализация 
обучения. Данная программа в дальнейшем 
была продлена на 2001 г.

Различные концепции и программы раз-
вития образовательной среды и всей страны 
начали разрабатываться в России как раз 
в начале 2000-х гг. Так, в 2002 г. в России 
федеральные целевые программы, которые 
выступили фактически одним из первых ин-
струментов комплексного решения целевых 
задач стратегического направления, разраба-
тывались Правительством РФ чаще. На пе-
риод 2006-2010 гг. был разработан и утверж-
ден национальный проект «Образование», 
который направлен на поддержку лучших 
учебных заведений страны, а также стиму-
лирование школ и вузов. Общий объем фи-
нансирования составил 280 млрд руб. Про-
грамма по подключению российских школ 
к сети Интернет была завершена в 2008 г. 

В январе 2010 г. проект «Образование» 
стал базовым инструментом для последую-
щей реализации образовательной инициати-
вы «Наша новая школа». Кроме того, летом 
2010 г. данный проект был продлен на 2011-
2013 гг., поскольку некоторые цели были 
достигнуты не в полной мере. Так, было 
выделено 41 млрд руб. для финансирова-
ния развития 25 образовательных программ 
на уровне регионов. Также предполагалось 
оптимизировать сеть образовательных 
учреждений, внедрить более эффектив-

ных механизмы управления, обеспечить 
дополнительным образованием школь-
ных педагогов.

В настоящее время следует отметить, 
что в стране утверждена Стратегия развития 
информационного общества, рассчитанная 
на 2017-2030 гг. [4]. В свою очередь, феде-
ральный проект «Цифровая образовательная 
среда», который направлен на планомерное 
и последовательное создание безопасной 
цифровой образовательной среды.

Цифровая трансформация в регионах на-
правлена на повышение скорости оказания 
образовательных услуг за счет повышения 
качества и эффективности деятельности 
органов власти субъектов Российской Фе-
дерации, ускорения процессов, отмены или 
сокращения части обязательных процедур 
и сокращения сроков прохождения отдель-
ных процедур при переводе их в электрон-
ный вид. Подходы и принципы цифровой 
трансформации образовательной сферы 
на уровне регионов сопровождаются следу-
ющими ключевыми аспектами: 

– единое цифровое пространство; 
– приоритетная поддержка технологий 

информационного моделирования; 
– контроль за расходованием бюджет-

ных средств в сфере образования на терри-
тории регионов.

Перспективное развитие регионов Рос-
сийской Федерации в образовательной сфере 
предопределяется стремительной цифровой 
трансформацией. Решительным обсужде-
нием перспективных направлений циф-
ровизации власти регионов занялись ещё 
в 2019 г., когда на повестке дня стал вопрос 
о «цифровом» развитии образовательного 
пространства и создании системы «Умный 
город», в рамках решения которого следует 
учитывать возможности всех органов испол-
нительной власти регионов, муниципальных 
образований, с учетом их четкой интеграции 
целей и синхронизации усилий, в том числе 
в направлении образовательной среды. От-
дельного внимания заслуживает и информа-
ция Министерства просвещения РФ [5], по-
священная пользованию онлайн-ресурсами 
для обеспечения дистанционного формата 
обучения. 

Кроме того, Минпросвещения при под-
держке Министерства цифрового разви-
тия и Правительства РФ разработал про-
ект постановления «О проведении в 2020-
2022 годах эксперимента по внедрению 
целевой модели цифровой образовательной 
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среды», который является важной частью 
масштабной работы в рамках Федерального 
проекта «Цифровая образовательная среда». 
Предполагается, что данный эксперимент 
расширит доступ всех учащихся, начиная 
от общеобразовательных учреждений и за-
канчивая высшими учебными заведениями, 
к качественным и полноценным програм-
мам обучения.

В цифровую образовательную среду вхо-
дит несколько ключевых элементов: высоко-
скоростной интернет в школах, обеспечение 
их техникой, а также широкий набор серви-
сов, которые помогают сделать обучение 
интерактивным. Но эти сервисы не будут и, 
в целом, не должны подменять живое обще-
ние с педагогом на уроках. 

По данным Росстата в период с 2017 г. 
по 2021 г. обеспеченность студентов пер-
сональными компьютерами, имеющими 
доступ в интернет, в образовательных орга-
низациях высшего образования и научных 
организациях растет каждый год (рисунок).

Такой рост объясняется развитием функ-
циональной информационно-образователь-
ной среды. Ведь цифровой университет – 
это гораздо больше, чем приспособление 
цифровых инструментов под нужды тради-
ционного образования. 

Однако, здесь следует отметить, что 
цифровая трансформация общества идет не-
просто. При этом, цифровизация не может 
быть достигнута путем небольших измене-
ний в онлайн-среде. Все изменения, проис-
ходящие в цифровой экономике, должны по-
вышать качество жизни человека. Многие 
организации, погружаясь в воды цифровой 
трансформации, считают, что достаточно 
размещать лекционные видео в Интернете, 
но существует огромная разница между дис-
танционным обучением и по-настоящему 
цифровым образованием. Дистанционное 

обучение, как правило, является продолже-
нием традиционного очного курса, с клю-
чевыми видео и ресурсами, доступными 
в Интернете, для дополнительной гибкости 
системы обучения. Рассмотрев особенности 
становления и развития законодательных 
основ сферы образования в России, в табли-
це отражены наглядно ключевые проекты 
и программы в данной сфере.

Для вовлечения в цифровую среду, при 
рассмотрении сферы образования, необхо-
димо использовать все средства современ-
ной цифровой среды – это геймификация 
и использование виртуальной реальности 
VR в образовании, для этого, конечно же, 
необходимо достаточное финансирование 
и инвестиции в организации высшего и сред-
него образования. 

На основе всего вышесказанного можно 
определить плюсы и минусы цифровиза-
ции образования:

Плюсы:
• Расширение доступа к образованию. 

Цифровизация образования открыла воз-
можности для тех, кто обычно не может 
посещать традиционные занятия из-за гео-
графических, финансовых или других огра-
ничений.

• Повышение вовлеченности учащихся. 
Цифровое обучение более интерактивно 
и увлекательно, чем традиционные мето-
ды обучения. Студенты могут взаимодей-
ствовать друг с другом и со своими учи-
телями в режиме реального времени, что 
помогает им сосредоточиться на изучае-
мом материале.

• Упрощенный доступ к ресурсам. Благо-
даря цифровизации образования учащиеся 
могут легко находить в Интернете ресурсы, 
необходимые им для учебы. Это облегчает 
им поиск тем и быстрое получение необхо-
димой информации.

Число персональных компьютеров, используемых в учебных целях,  
имеющие доступ к сети Интернет
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Правовые документы, которые заложили основы  
и регулируют в настоящее время цифровизацию образования в РФ

Название документа Цели, задачи, содержание
Указ Президента РФ от 13 июня 
1996 г. № 903 «О государствен-
ной поддержке интеграции выс-
шего образования и фундамен-
тальной науки»

В данном Указе были сформулированы ключевые направления госу-
дарственной поддержки интеграции образования и фундаментальной 
науки:
1.развитие фундаментальных исследований;
2.обеспечение взаимодействия науки и образовательного процесса в 
высших учебных заведениях;
3.формирование информационной базы для последующего совер-
шенствования учебного процесса;
4.поддержание и регулярное проведение совместных исследований;
5.повышение престижа фундаментальных наук и их изучения в выс-
ших учебных заведениях.

Постановление Правительства 
РФ от 9 сентября 1996 г. № 1062 
«О федеральной целевой про-
грамме «Государственная под-
держка интеграции высшего об-
разования и фундаментальной 
науки на 1997-2000 годы»

Данное Постановление было разработано и утверждено во исполне-
ние приведенного выше Указа № 903.
Ожидаемые результаты:
1.создание эффективной системы развития фундаментальных наук 
путем кооперации учебных заведений, а также для сохранения веду-
щих научных школ;
2.повышение качества высшего образования, включая его обновле-
ние и создание современных образовательных программ;
3.обновление информационной базы;
4.развитие новых форм организации учебного процесса, в том числе 
путем индивидуализации обучения.

Национальный проект «Образо-
вание» (2006-2010 гг.) с последую-
щем продлением на 2011-2013 гг.

1.подключение всех российских школ к сети Интернет;
2.стимулирование инноваций в образовательной сфере;
3.поддержка талантливой молодежи;
4.организация работы бизнес – школ и сети национальных универ-
ситетов;
5.дополнительные выплаты учителям и их поощрение за лучшие ре-
зультаты в образовательной среде;
6.улучшение материально-технического обеспечения.

Указ Президента РФ от 
09.05.2017 № 203 «О Стратегии 
развития информационного об-
щества в Российской Федерации 
на 2017-2030 годы»

Программные направления по переходу на цифровой формат; ино-
форматизация общества.
Цель – сохранение привычных, традиционных сфер деятельности с 
учетом вызовов цифровой экономики.

Федеральный проект «Цифровая 
образовательная среда».

Основные цели проекта:
а) обеспечение глобальной конкурентоспособности российского об-
разования, вхождение Российской Федерации в число 10 ведущих 
стран мира по качеству общего образования;
б) воспитание гармонично развитой и социально ответственной лич-
ности на основе духовно-нравственных ценностей народов Россий-
ской Федерации, исторических и национально-культурных традиций.

Информация Министерства про-
свещения РФ от 18.03.2020 «Ми-
нистерство просвещения реко-
мендует школам пользоваться 
онлайн-ресурсами для обеспече-
ния дистанционного обучения».

Предполагается, что данный эксперимент расширит доступ всех уча-
щихся, начиная от общеобразовательных учреждений и заканчивая 
высшими учебными заведениями, к качественным и полноценным 
программам обучения.

• Экономия средств. Цифровизация об-
разования может сэкономить деньги школ 
за счет устранения необходимости в бу-
мажных учебниках и материалах. Это так-
же снижает накладные расходы, связанные 
с управлением школой или университе-
том, позволяя учащимся посещать занятия 
из дома или из любого места, где у них есть 
подключение к Интернету.

Минусы:
• Отсутствие человеческого взаимодей-

ствия. Одним из недостатков цифрового об-
учения является то, что в нем отсутствует 

личное взаимодействие между учителями 
и учениками, которое обеспечивают тради-
ционные классы. Это может помешать неко-
торым учащимся оставаться мотивирован-
ными и вовлеченными в учебу, если рядом 
нет кого-то, кто дает рекомендации и под-
держку, когда это необходимо.

• Технические проблемы. Еще одним по-
тенциальным недостатком является то, что 
технические проблемы, такие как низкая 
скорость Интернета или ненадежное обору-
дование, могут затруднить эффективное уча-
стие некоторых студентов в онлайн-курсах.
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• Проблемы безопасности. Наконец, 
проблемы безопасности всегда вызывают 
беспокойство при работе с цифровыми дан-
ными, поскольку хакеры могут попытаться 
получить доступ к конфиденциальной ин-
формации, хранящейся на школьных серве-
рах или в сетях.

Таким образом, по итогам проведенного 
исследования, посвященного нормативным 
правовым основам реализации государ-
ственной политики РФ в сфере образования, 
хотелось бы подчеркнуть следующее. Разви-
тие сферы российского образования на на-
циональном уровне на сегодняшний день 
не отличается динамикой и разумной после-
довательностью. Чтобы сфере образования 
не отставать от цифровой трансформации, 
нужно стимулировать создание и внедрение 
инновационных технологий. Реформирова-
ние методологических и управленческих 
подходов в сфере образования с использо-
ванием цифровых инструментов будет спо-
собствовать интенсификации правовой ин-
формации, а также позволит заложить необ-
ходимый фундамент для целенаправленного 
развития российского образования.

Следует различать стратегии цифрови-
зации образования и общие стратегии циф-
ровых инноваций (цифровизация страны). 
В первом случае речь идет о стратегиях, 
направленных конкретно на цифровизацию 
образования и визуализацию того, какая 
польза будет от цифровых инноваций в об-
разовании. Общие же стратегии имеют на-
правленность на экономический рост и мо-
дернизацию экономики.

Сочетание образования, исследований 
и науки становится частью общей стратегии 
и определяет, какую пользу может принести 
образование цифровым инновациям и циф-
ровой экономике в целом. 

Инвестиции в цифровое образование бес-
ценны при правильном распределении ресур-
сов и методическом подходе к работе. Нельзя 
отрицать, что с самого начала это дорогостоя-
щие инвестиции, как с финансовой точки зре-
ния, так и с точки зрения времени и усилий. 
Но самая быстрая отдача является самой важ-
ной – улучшение качества образования и во-
влеченность студентов, которые уже завтра 
станут специалистами в своей области, рабо-
тающие на общее благо и экономику страны. 
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