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В статье рассмотрено понятие инвестиционной деятельности и раскрыта ее роль в развитии пред-
приятий общественного питания. Конкретизированы задачи управления инвестиционной деятельно-
стью предприятия. Рассмотрены участники инвестиционной деятельности и их цели. Разработаны 
подсистемы (блоки) управления инвестиционной деятельностью предприятий общественного пита-
ния. Каждое направление подробно рассмотрено с учетом его современного состояния и перспектив 
дальнейшего развития для данной отрасли. Рассмотрены перспективные цифровые технологии для 
сферы общественного питания. Выделены риски, которые могут возникать при осуществлении ин-
вестиционной деятельности и предложены мероприятия для минимизации их влияния. Обозначена 
роль инвестиционной стратегии как генерального направления инвестиционной деятельности пред-
приятия. Дана характеристика инвестиционному планированию и определены его основные задачи. 
Рассмотрены источники инвестирования, актуальные для предприятий общественного питания.
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The article examines the concept of investment activity and reveals its role in the development of pub-
lic catering enterprises. The tasks of managing the investment activity of the enterprise are specified. The 
participants of the investment activity and their goals are considered. Subsystems (blocks) for managing 
the investment activities of public catering enterprises have been developed. Each area is considered in 
detail, taking into account its current state and prospects for further development for this industry. Promis-
ing digital technologies for the field of public catering are considered. The risks that may arise during the 
implementation of investment activities are highlighted and measures are proposed to minimize their impact. 
The role of the investment strategy as the general direction of the company’s investment activity is outlined. 
The characteristic of investment planning is given and its main tasks are defined. The sources of investment 
relevant to public catering enterprises are considered.

Введение
В современных условиях высокого уров-

ня динамизма факторов внешней и внутрен-
ней среды и необходимостью оперативной 
адаптации к ним всех секторов и отраслей 
национальной экономики, инвестиционная 
деятельность хозяйствующих субъектов, за-
нятых в сфере общественного питания, ста-

новится одним из основных инструментов 
их устойчивого развития.

Инвестиционная деятельность предпри-
ятий общественного питания связана с модер-
низацией основных бизнес-процессов, что при-
водит к социально-экономическому эффекту.

Инвестиционная деятельность стиму-
лирует инновационную активность пред-
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приятий общественного питания и способ-
ствует продвижению новых концепций их 
развития, основным содержанием которых 
является повышение продовольственной 
безопасности страны.

Вопросы, связанные с инвестиционной 
деятельностью предприятий общественно-
го питания в современных условиях тур-
булентной экономики с ее инновационной 
и проектной составляющими, рассматрива-
ются в экономической литературе недоста-
точно, и все имеющиеся в этом плане науч-
ные публикации носят, в основном фрагмен-
тарный характер. Вместе с тем, повышение 
эффективности сферы общественного пи-
тания значительной мере связано с адапта-
цией ее к сложным условиям современных 
экономических реалий, что предполагает 
выработку инновационных инструментов 
в этом направлении.

Целью исследования является разра-
ботка основных направлений организации 
системы управления инвестиционной дея-
тельностью предприятий малого и среднего 
бизнеса в сфере общественного питания, 
где вопрос цифровизации идет медленны-
ми темпами.

Материал и методы исследования
Теоретическо-методологической базой 

данного исследования послужили труды 
известных отечественных и зарубежных 
ученых классиков. Информационную базу 
исследования составили нормативно-право-
вые документы, данные Федеральной служ-
бы государственной статистики РФ. В про-
цессе исследования в качестве научного 

инструментария применялись следующие 
методы: интеллектуальный, исторический 
и логический анализ, синтез, моделирова-
ние, классификация.

Результаты исследования  
и их обсуждение

В процессе управления общественного 
питания осуществляется целенаправленное 
воздействие на все ступени его деятельно-
сти, в том числе на инвестиционную. 

Управление инвестиционной деятель-
ностью представляет собой систему прин-
ципов и методов разработки и реализации 
управленческих решений, которые связаны 
с различными аспектами инвестирования 
в предприятие [1]. 

В этой связи основные задачи управле-
ния инвестиционной деятельностью пред-
приятия общественного питания сводятся 
к следующему:

‒ инвестиционная поддержка операци-
онной деятельности;

‒ обеспечение максимальной доходно-
сти от инвестиций;

‒ минимизация инвестиционных рисков;
‒ повышения конкурентоспособности 

услуг общественного питания и предпри-
ятий, которые в них участвуют;

‒ создание конкурентной среды, необхо-
димой для взаимодействия с участниками 
бизнес – экосистемы.

Необходимость управления инвестици-
онной деятельностью обусловлена так же 
тем, что каждый из ее участников имеет 
свои специфические цели, что наглядно 
представлено в таблице.

Цели участников инвестиционной деятельности предприятий общественного питания

Участник инвестиционной  
деятельности Цели участника инвестиционной деятельности

1.Инициатор инвестиционного 
проекта

1.1 Изыскание необходимой суммы инвестиций
1.2 Финансирование проекта в согласованные сроки
1.3 Выбор наиболее предпочтительного исполнителя инвестиционно-
го проекта
1.4 Получение максимальной прибыли на вложенные инвестиции

2.Инвестор 2.1 Изучение предложений об инвестировании
2.2 Изыскание необходимой суммы инвестиций
2.3 Финансирование инвестиционного проекта
2.4 Контроль за сроками реализации инвестиционного проекта

3.Заказчик 3.1 Выбор исполнителя инвестиционного проекта
3.2 Запуск инвестиционного проекта
3.3 Обеспечение возвратности средств инвестору

4.Исполнитель 
(сторонняя организация)

4.1 Разработка ТЗ совместно с заказчиком 
4.2 Организация выполнения работ
4.3 Взаимодействие с подрядчиками и поставщиками 
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Рис. 1. Подсистемы (блоки) управления инвестиционной деятельностью  
предприятия общественного питания

Поскольку цели участников инвестици-
онного проекта различны, то необходимо их 
согласование в рамках управления инвести-
ционной деятельностью предприятия.

Управления инвестиционной деятельно-
стью требует всестороннего комплексного 
учета влияния факторов внутренней и внеш-
ней среды при максимальном использова-
нии имеющихся у предприятия резервов ро-
ста и дальнейшего совершенствования [2].

Изучение различных подходов управле-
ния инвестиционной деятельностью пред-
приятия позволило предложить следующий 
вариант построения ее системы в составе 
различных взаимосвязанных подсистем 
(блоков) (рисунок 1).

Рассмотрим более подробно каждого 
из подсистем (блоков) управления инвести-
ционной деятельностью предприятия обще-
ственного питания.

Инвестиционная стратегия представляет 
собой генеральное направление инвестици-
онной деятельности предприятия, реализа-
ция которого приводят к получению необхо-
димого экономического эффекта.

Несомненно, что инвестиционная стра-
тегия, не должна противоречить общей стра-
тегии предприятия, а только дополнять и  
развивать ее. При этом, нужно учитывать 
на каком этапе жизненного цикла находятся 

предприятие. Например, если предприятие 
находится на начальном этапе вхождения 
на рынок общественного питания и нуж-
дается в дешевых инвестициях, представ-
ляемых на длительный срок, то стратегией 
инвестиционной деятельности предприятия 
может быть, на наш взгляд такая, как ис-
пользование многоканального инвестирова-
ния, то есть получение инвестиций из раз-
личных источников. Выделяют следующие 
источники инвестиций: чистая прибыль, 
амортизация, кредиты банков, лизинг, до-
полнительные взносы учредителей, сред-
ства государственной поддержки. 

Инвестиционное планирование как 
система включает в себя следующие эле-
менты: плановые задания; показатели, 
обосновывающие необходимость инвести-
ционных ресурсов и эффективность их ис-
пользования.

Основные задачи инвестиционного пла-
нирования состоят в следующем [3]:

- обоснование необходимой потребно-
сти в инвестиционных ресурсах;

- выявление возможных источников ин-
вестирования и дальнейшее рассмотрение 
вопросов, связанных с взаимодействием 
с инвесторами;

- оценка стоимости источника инве-
стиций;
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- проведение финансовых расчетов эф-
фективности инвестиций с учетом процесса 
возврата заемных средств;

- разработка подробного бизнес – плана 
инвестиционного проекта с целью предо-
ставления его потенциальному инвестору.

Важность решения этой проблемы связа-
на еще и с тем, что у предприятия обществен-
ного питания в настоящее время появились 
особые конкуренты, которые осуществляют 
свою деятельность в рамках бизнес – экоси-
стем. Бизнес-экосистема представляет со-
бой структуру взаимосвязанных элементов, 
таких как: организация или ее структурное 
подразделение, бизнес – единица(ы) инфра-
структуры, окружающей организацию с си-
стемой взаимосвязей с целью предоставления 
своим участникам дополнительных ресурсов 
для достижения стратегии развития бизнеса 
и его задач. Сам факт появления и активного 
развития бизнес – экосистем обусловлен вли-
янием следующих факторов:

- повышение степени насыщенности рын-
ка и рост конкурентной борьбы;

- трансформация сущности конкуренции;
- формирование принципиально нового 

поколения потребителей;
- возможность создания для предпри-

ятий больших баз данных различных кате-
горий клиентов (Big Data);

- повышение динамизма фактором вну-
тренней и внешней среды.

Иными словами бизнес – экосистемы 
силами своих неспециализированных под-
разделений начинают заниматься такой дея-
тельностью, как субъекты малого и среднего 
бизнеса, в том числе и оказывать услуги об-
щественного питания. Конкурировать с та-
кими структурами довольно сложно, потому 
что они развиваются за счет собственных 
инвестиционных ресурсов, а малый и сред-
ний бизнес, в подавляющем большинстве 
случаев — за счет заемных средств. Поэто-
му инвестиционное планирование должно 
учесть эту особенность конкуренции в сек-
торе общественного питания и предусмо-
треть в инвестиционных планах запас фи-
нансовой прочности [4].

Подсистема выбора источников инве-
стирования предполагает расчет стоимости 
инвестиций при различных вариантах: за-
емные средства, лизинг, государственная 
поддержка, собственные источники. Выбор 
источника осуществляется по критерию его 
минимальной стоимости, но не всегда такой 
вывод является очевидным.

Например, лизинг является очень доро-
гим источником инвестиций, так как лизин-
говые платежи включают много составля-
ющих, но предприятия его используют, так 
как для получения кредита у них нет быстро 
ликвидного залога.

После выбора одного или нескольких 
источников инвестиций должна быть про-
ведена организационная работа с потенци-
альными инвесторами. Так, например, при 
получении кредита должен быть проделан 
следующий комплекс работ по взаимодей-
ствию с инвестором:

- оценка кредитоспособности предпри-
ятия;

- оценка предмета залога;
- составление и подписание кредитно-

го договора;
- перечисление суммы кредита на рас-

четный счет предприятия;
- контроль за целевым расходованием 

кредита. 
При получении государственной под-

держки работа проводится с фондами 
и агентствами по поддержке малого и сред-
него бизнеса в части оформления необхо-
димой документации, проведения экспер-
тизы, принятия решения о предоставления 
господдержки, ее получение и мониторинг 
процесса расходования.

Подсистема цифровизации инвестици-
онных процессов является относительно 
новой по сравнению с другими подсисте-
мами и связана с применением цифровых 
технологий в сфере общественного пита-
ния, основные из них представлены на ри-
сунке 2.

Цифровизация бизнес – процессов свя-
зана, прежде всего, с внедрением в практи-
ку деятельности предприятий различных 
программных продуктов (программного 
обеспечения) [5]. Для реализации постав-
ленной задачи предлагается использование 
программного обеспечения «ИТ – простое 
бюджетирование», которое имеет широкие 
функциональные возможности обеспечения 
устойчивого финансового состояния пред-
приятия (рисунок 3).

Состав операционных бюджетов, фор-
мируемых ПО «ИТ-простое бюджетирова-
ние», представлен на рисунке 4.

Именно приобретение ПО будет наибо-
лее сложной проблемой для большей части 
предприятий в силу его дороговизны и не-
обходимости в штате предприятия специ-
алиста по цифровым технологиям. 
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Рис. 2. Перспективные цифровые технологии для сферы общественного питания

Рис. 3. Функциональные возможности ПО «ИТ-простое бюджетирование»

Рис. 4. Состав операционных бюджетов, формируемых  
с помощью ПО «ИТ-простое бюджетирование»
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Для уменьшения суммы расходов на  
ПО целесообразно использовать государ-
ственную поддержку, сущность которой со-
стоит в следующем. ПО приобретает малое 
или среднее предприятие, то его стоимость 
уменьшается на 50%, а в дальнейшем фир-
ма-разработчик ПО получает эту сумму 
из бюджета в качестве компенсации [5]. 
Рассмотренное положение является одним 
из видов государственной поддержки субъ-
ектов малого и среднего бизнеса в России. 
Дело в том, что 28 июня 2021 года было 
принято Постановление Правительства 
Российской Федерации «Об утверждении 
правил предоставления субсидии из фе-
дерального бюджета Российскому фонду 
развития информационных технологий 
на возмещение затрат по использованию 
субъектами малого и среднего предпри-
нимательства российского программного 
обеспечения» [5]. В соответствии с этим 
Постановлением малые и средние предпри-
ятия страны имеют право на приобретение 
российского программного обеспечения 
со скидкой 50% от среднерыночной цены. 

При этом субсидии предоставляются 
разработчикам ПО и они должны умень-
шить цену своего ПО для субъектов мало-
го и среднего предпринимательства, что-
бы они смогли сократить свои расходы 
на его приобретение.

Процесс выплаты субсидии контролиру-
ет Российский фонд развития информаци-
онных технологий, который также осущест-
вляет конкурсный отбор организаций-раз-
работчиков.

Основное условие получение государ-
ственной поддержки – наличие представи-
телей малого и среднего предприниматель-
ства в Едином реестре малых и средних 
предприятий, дополнительная отчетность 
при этом не нужна.

Приобретенный предприятием обще-
ственного питания программный продукт 

должен быть установлен на ее технические 
средства, пройти апробацию, включая обу-
чение персонала навыкам работы с ним.

При осуществлении инвестиционной де-
ятельности предприятиями общественного 
питания могут возникать различные риски, 
основными среди которых являются следу-
ющие [6]:

1. Риск нехватки различных видов ре-
сурсов (трудовых, материальных, финансо-
вых) обусловлен либо их полным отсутстви-
ем, либо неправильной исходной оценкой 
их потребности.

2. Риск использования некачественного 
сырья и оборудования.

3. Риск принятия неэффективных управ-
ленческих решений.

4. Риск кадрового потенциала связан 
с дефицитом персонала или его низкой ква-
лификацией.

5. Риск неэффективной маркетинговой  
стратегии состоит в ошибочном выборе целе-
вого сегмента предприятием общественного 
питания. 

6. Риск банкротства.
Для минимизации рисков предприятия 

следует проводить комплекс мероприятий:
- четко рассчитывать необходимое ко-

личество ресурсов, осуществлять их раци-
ональное использование;

- закупать качественное пищевое сырье 
и технологическое оборудование;

- учитывать последствия принимаемых 
управленческих решений;

- подбирать квалифицированный персо-
нал и повышать его квалификацию;

- разрабатывать обоснованный марке-
тинговый план;

- систематически оценивать свои финан-
совые возможности.

В процессе управления инвестиционной 
деятельностью в организации будут взаи-
модействовать управляющая и управляемая 
подсистемы (рисунок 5) [7].

Рис. 5. Система взаимодействия управляющей и управляемой подсистем 
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Заключение
Предприятия общественного питания 

играют важную роль в обеспечении полно-
ценного питания населения страны и обеспе-
чения ее продовольственной безопасности.

 Одним из основных условий устойчиво-
го развития сектора общественного питания 
национальной экономки является эффектив-

ная инвестиционная деятельность входящих 
в нее предприятий.

Таким образом, можно сделать вывод, 
что система управления инвестиционной 
деятельностью позволит повысить ее эф-
фективность и улучшить качество обслужи-
вания клиентов предприятий общественно-
го питания.
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