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В статье показано влияние налогов на туристское предпринимательство. Установлено, что на ос-
нове нечеткой логики модели имеют то преимущество, что дают возможность использовать эксперт-
ные знания о структуре объекта моделирования в туризме. Благодаря этому компенсируется отсут-
ствие аналитических зависимостей между входными и выходными переменными, характеризующи-
ми объект исследования. В этих условиях одной из важных задач является формирование налоговой 
системы, которая бы усиливала финансовую состоятельность индустрии туризма и обеспечивала 
возможность ее государственного регулирования экономическими преобразованиями. Доказано, 
что существующая в индустрии туризма налоговая система носит фискальный характер и не сти-
мулирует развитие сервисной деятельности. Анализ существующих методов управления налоговой 
политикой подтвердил актуальность повышения требований к достоверности сделанных прогнозов 
эффективности налоговых стратегий. Выяснено, что решение этой проблемы требует использования 
научно-обоснованных методов моделирования, включая новейшие, доказавшие свою эффективность 
в построении процедур принятия решений в туристской сфере. Определено, что методы моделиро-
вания, основанные на теории нечеткой логики, современные компьютерные технологии, позволяют 
поднять уровень прогнозирования в индустрии туризма на качественно новую ступень.
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The article shows the impact of taxes on tourism entrepreneurship. It is established that models based 
on fuzzy logic have the advantage that they make it possible to use expert knowledge about the structure of 
the modeling object in tourism. This compensates for the lack of analytical dependencies between the input 
and output variables characterizing the object of study. In these conditions, one of the important tasks is the 
formation of a tax system that would enhance the financial viability of the tourism industry and ensure the 
possibility of its state regulation by economic transformations. It is proved that the existing tax system in the 
tourism industry is of a fiscal nature and does not stimulate the development of service activities. An analysis 
of existing tax policy management methods has confirmed the relevance of increasing the requirements for 
the reliability of forecasts of the effectiveness of tax strategies. It was found out that solving this problem 
requires the use of scientifically based modeling methods, including the latest ones that have proven their 
effectiveness in building decision-making procedures in the tourism sector. It is determined that modeling 
methods based on the theory of fuzzy logic, modern computer technologies, make it possible to raise the 
level of forecasting in the tourism industry to a qualitatively new level.
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Введение
Рыночные преобразования индустрии 

туризма были начаты на фоне глубоких ма-
кроэкономических диспропорций, которые 
заметно углублялись в условиях переходного 
типа организации общества. Отсутствие вну-
треннего и внешнего равновесия сервисной 
системы привело к разбалансировке турист-
ской индустрии. Формирование эффективной 
туристской системы требует создания нового 
механизма государственного регулирования 
отрасли, одной из составляющих которой яв-
ляется бюджетно-налоговое регулирование.

От того, насколько правильно органи-
зован процесс формирования и использо-
вания финансовых ресурсов индустрии 
туризма напрямую зависит эффективность 
его влияния на экономические процессы, ту-
ристскую сферу и другие жизненно важные 
составляющие отрасли. Налоговая система 
является базой стабилизационной политики, 
которую проводит государство, и одновре-
менно, она является главным орудием ма-
кроэкономической политики.

Различным проблемам функционирова-
ния туристской отрасли посвящены работы 
Р.Ш. Абакаровой [1], Е.В. Агамировой [2], 
Т.М. Воеводиной [3], Д.А. Коняевой [5], 
А.С. Мадияровой [8], Д.Н. Малолетко [9], 
С.А. Новикова [11], И.К. Ткаченко [12] и др. 
При этом вопросы влияния налогов на ту-
ристское предпринимательство еще не до-
статочно изучены.

Целью статьи является анализ влияния 
налогов на туристское предпринимательство.

Материал и методы исследования
Методологической основой исследова-

ния служили методы: системного анализа 
(в частности при обосновании и выборе 
системы показателей налоговой нагрузки 
и показателей деловой активности), моде-
лирования (в частности при построении 
экономико-математической модели и мето-
дов для анализа связей между показателями 
налоговой нагрузки и деловой активности 
и оценки уровня налоговой нагрузки на ту-
ристское предпринимательство). Информа-
ционную основу исследования составили 
законодательные и нормативно-правовые 
акты, научные материалы.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Практика показала, что с помощью на-
логов государство обеспечивает себя не-

обходимыми финансовыми ресурсами для 
выполнения своих функций [4, 14, 16]. Че-
рез систему налоговых льгот государство 
может стимулировать развитие индустрии 
туризма, защищать национальные турист-
ские предприятия, развивать инвестици-
онные источники, достигать полной заня-
тости, уменьшать циклические колебания 
и тому подобное. Однако, пытаясь решить 
проблему чрезмерной налоговой нагрузки 
и административного контроля, субъекты 
туристского бизнеса могут переносить 
отношения и свои доходы в теневой сек-
тор экономики.

Исследования налогового регулирова-
ния экономических процессов в туризме 
не новы. В то же время туристские предпри-
ятия часто испытывают потребность в полу-
чении надежной информации относительно 
налоговой политики, как в краткосрочном, 
так и долгосрочном периоде. Без надежного 
прогнозирования налоговой политики не-
возможно правильно оценивать результаты 
экономической деятельности, планировать 
прибыльную и расходную части различных 
бюджетов, разрабатывать эффективную сер-
висную политику, направленную на защиту 
экономических интересов субъектов турист-
ского бизнеса, определять цены на услуги 
и тому подобное.

Методы моделирования, основанные 
на теории нечеткой логики, современные 
компьютерные технологии, позволяют 
поднять уровень прогнозирования на ка-
чественно новую ступень. В связи с этим 
исследования указанной проблемы, пред-
усматривающие применение эффективных 
методов моделирования для прогнозиро-
вания налоговой политики, являются ак-
туальными и перспективными. В развитом 
обществе основной задачей государства 
должно быть повышение благосостояния 
его граждан. Согласно традиционному 
подходу, благосостояние и справедливость 
распределения туристского продукта мож-
но анализировать на основании построения 
функции благосостояния, которая основы-
вается на соотношении благосостояния от-
дельного туристского предприятия и благо-
состояния общества.

Исследования свидетельствуют, что сни-
жать уровень налогообложения субъектов 
туристского бизнеса нужно, но поэтапно, 
одновременно отыскивая источники ком-
пенсации возможного уменьшения посту-
плений в бюджет за счет сокращения бюд-
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жетных расходов или за счет привлечения 
неинфляционных источников финансиро-
вания. В вопросах реформирования нало-
говой системы основное внимание нужно 
обратить на совершенствование состава 
и структуры налоговой системы, меха-
низма исчисления и уплаты налогов. Нет 
четкого понимания к такому элементу на-
логовой политики, как налоговые льготы, 
целью которых является стимулирование 
(или, наоборот, сдерживание) отдельных 
сфер индустрии туризма.

В то же время влияние налоговой ставки 
на поступления в бюджет вследствие уплаты 
налогов от туристской деятельности можно 
осуществлять с учетом фактора наличия 
в стране теневой экономики [6, 13, 15]. В ка-
честве коэффициента уровня теневой эконо-
мики принята доля теневого сектора в ин-
дустрии туризма. Более того, недостаточ-
ное внимание уделено выявлению влияния 
налогообложения на деловую активность 
субъектов туристской деятельности. Исхо-
дя из этого разработка методики для коли-
чественной оценки связи между налоговым 
давлением на туристские предприятия и их 
деловой активностью является чрезвычайно 
актуальной проблемой.

Экономические процессы, которые 
имеют место, препятствуют получению 
достоверных данных о состоянии и тен-
денциях развития экономических ситуаций 
на туристском рынке. Имеющиеся офици-
альные данные о состоянии индустрии ту-
ризма в современный период часто бывают 
малопригодными для моделирования. При 
этом управление налоговой политикой – 
сложный процесс, обусловленный взаимос-
вязью различных факторов. Поэтому при 
прогнозировании ситуаций учитываются 
факторы и их неоднозначное влияние на на-
логовую политику в зависимости от кон-
кретных условий.

Эти показатели являются обязательными 
элементами в нашей модели аналитического 
исследования прогноза изменений налого-
вой стратегии. Перечень данных показате-
лей охватывает совокупность традиционных 
показателей, характеризующих состояние 
налоговой политики. Основными этапами 
прогнозирования будем считать: расчет ста-
тистических показателей, имеющих влия-
ние на процессы налогообложения; форми-
рование экспертных знаний относительно 
влиятельных факторов и событий, которые 
могут существенно влиять на налоговую 

политику; оценка уровня рефлективности 
действий; определение глубины прогноза. 
На основе конкретной характеристики про-
цессов формирования налоговой политики 
создается математическая модель, которая 
обеспечивает расчет такого параметра как 
вероятность изменения налоговой стратегии 
в индустрии туризма.

Функциональные зависимости параме-
тров в общем виде будут такими:

 y 1 = f1 (x1, x2)  (1)

 y 2 = f2 (x3, x4, x5, x6, x7)  (2)

 y 3 = f3 (x8, x9, x10, x11, x12 )  (3)

 y 4 = f4 (x13, x14)  (4)

 y 5 = f5 (x15, x16)  (5)

 y 6 = f6 (с)  (6)

 y7 = f7 (ф)  (7)

На первом этапе осуществляется по-
строение структурных схем зависимостей 
для начальных переменных модели, по-
казывающих зависимость результативного 
параметра Р от входных параметров, приве-
денных. Данная структурная модель оценки 
успешности реализации проекта фактиче-
ски содержит в себе семь моделей: а) уровня 
налоговой нагрузки; б) уровня экономиче-
ского содействия; в) уровня сервисной дея-
тельности; г) уровня политического содей-
ствия; д) уровня естественного содействия; 
е) рефлексивного состояния; ж) уровня глу-
бины прогноза.

Оценка налоговых стратегий базируется 
на основных переменных [7, 10]. Факторы, 
используемые для оценки отобранных вли-
ятельных факторов (переменных модели) 
и их диапазоны изменения определены с ис-
пользованием экспертных оценок. В моде-
ли используются параметры в качественном 
и количественном виде. Для переменной 
y7 используются условия, соответствующие 
глубине прогноза краткосрочного прогнози-
рования – от одного до трех лет.

Вероятность изменения налоговой стра-
тегии Р в индустрии туризма находится 
в зависимости от параметров y1,...,y7 в виде 
функции Р = ξ(f1, f2,…, f7). Ее изменение 
определяется в следующих диапазонах: 
Р1 – высокое (от 80% до 100%); Р2 – выше 
среднего (от 60% до 80%); Р3 – среднее 
(от 40% до 60%); Р4 – ниже среднего (от 20% 
до 40%); Р5 – малое (от 0% до 20%). Резуль-
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татом модельных экспериментов будет ее 
процентное изменение (от 0% до 100%).

Нечеткие значения функций принад-
лежности исходной переменной перево-
дятся в их четкое значение через операцию 
дефазификации, которая является послед-
ним этапом моделирования и является об-
ратным преобразованием найденного не-
четкого логического решения в исходную 
физическую величину. Применение того 
или иного метода дефазификации зависит 
от типа объекта моделирования. В нашем 
случае исходные параметры носят дис-
кретный характер, поэтому наиболее целе-
сообразно применять метод центра весов. 
Он обеспечивает высокий уровень точно-
сти и эффективен при дискретной и непре-
рывной выходной величине.

Выводы
Подводя итоги можно отметить, что 

на основе нечеткой логики модели имеют 
то преимущество, что дают возможность 
использовать экспертные знания о структу-

ре объекта моделирования в туризме. Бла-
годаря этому компенсируется отсутствие 
аналитических зависимостей между вход-
ными и выходными переменными, харак-
теризующими объект исследования. В этих 
условиях одной из важных задач является 
формирование налоговой системы, которая 
бы усиливала финансовую состоятельность 
индустрии туризма и обеспечивала возмож-
ность ее государственного регулирования 
экономическими преобразованиями.

Существующая в индустрии туризма на-
логовая система носит фискальный характер 
и не стимулирует развитие сервисной дея-
тельности. Анализ существующих методов 
управления налоговой политикой подтвер-
дил актуальность повышения требований 
к достоверности сделанных прогнозов эф-
фективности налоговых стратегий. Реше-
ние этой проблемы требует использования 
научно-обоснованных методов моделирова-
ния, включая новейшие, доказавшие свою 
эффективность в построении процедур при-
нятия решений в туристской сфере.
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