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Статья посвящена изучению вопросов конкурентоспособности предприятия в условиях ограни-
чения финансовых и сырьевых ресурсов. Рассмотрены различные факторы, оказывающие влияние 
на конкурентоспособность предприятия в современной экономической и политической ситуации. 
Одной из важных задач менеджмента является усиление конкурентоспособности предприятия, как 
в текущем моменте, так и в будущем. Современные исследования в области конкурентоспособности 
предприятия и факторов, влияющих на ее усиление, достаточно широко представлены в научных ста-
тьях. Проблемы усиления конкурентоспособности является достаточно актуальными. С развитием 
технологий, внедрением инноваций, постоянными изменениями внешней и внутренней конъюнкту-
ры факторы, влияющие на конкурентоспособность, меняются не только качественно, но и количе-
ственно. Предприятию необходимо своевременно увидеть проблему, определить факторы, которые 
повлияли на ее возникновение, найти пути ее решения. Цель статьи исследовать взаимосвязь фак-
торов, оказывающих непосредственное влияние на конкурентоспособность предприятия, выявить 
значение и существенность отдельных из них. Авторами самостоятельно сформулированы задачи 
исследования и проведено изучение материалов по вопросам определения факторов, влияющих 
на конкурентоспособность предприятия в современных условиях. По результатам исследования 
подведены итоги, сформулированы выводы.

N. A. Kondakov 
Ural State University of Economics, Yekaterinburg, e-mail: n1i2k3i4t5k6a@gmail.com

A. N. Golovina 
Ural State University of Economics, Yekaterinburg, e-mail: vshko@inbox.ru

COMPETITIVENESS IN MODERN CONDITIONS:  
INFLUENCE FACTORS, METHODS OF MEASUREMENT,  
METHODS OF STRENGTHENING

Keywords: competitiveness, factors, management decision, analysis, efficiency, business processes, 
reinforcement, promotion.

The article is devoted to the study of the issues of competitiveness of an enterprise in conditions of 
limited financial and raw materials resources. Various factors influencing the competitiveness of an enter-
prise in the modern economic and political situation are considered. One of the important tasks of manage-
ment is to strengthen the competitiveness of the enterprise, both at the current moment and in the future. 
Modern research in the field of enterprise competitiveness and the factors influencing its strengthening are 
widely presented in scientific articles. The problems of strengthening competitiveness are quite relevant. 
With the development of technology, the introduction of innovations, and constant changes in the external 
and internal market conditions, the factors affecting competitiveness are changing not only qualitatively, 
but also quantitatively. The company needs to see the problem in a timely manner, identify the factors 
that influenced its occurrence, and find ways to solve it. The purpose of the article is to investigate the 
interrelation of factors that have a direct impact on the competitiveness of an enterprise, to identify the 
significance and significance of some of them. The authors independently formulated the objectives of 
the study and conducted a study of materials on determining the factors affecting the competitiveness of 
an enterprise in modern conditions. According to the results of the study, the results are summarized and 
conclusions are formulated.
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Введение
В настоящее время поддержание соот-

ветствующего уровня конкурентоспособно-
сти для большинства предпринимателей – 
экономических субъектов любого масштаба 
деятельности является реальной проблемой. 
Размер проблемы, как правило, определяет-
ся видом деятельности и территориальным 
расположением предприятия. Так для от-
дельных видов деятельности, таких как роз-
ничная торговля, оказание услуг населению 
конкуренция  – соперничество за покупа-
теля, рынки сбыта, рабочую силу является 
неотъемлемым элементом хозяйственной 
деятельности. Своевременный, качествен-
ный и полный анализ эффективности всей 
деятельности и оценка конкурентоспособ-
ности позволит предпринимателю не только 
своевременно и правильно принимать со-
ответствующие управленческие решения, 
но и уверенно чувствовать себя в настоящем 
и будущем.

Для того чтобы определить какие за-
дачи должен решить предприниматель для 
поддержания определенного уровня конку-
рентоспособности необходимо выяснить 
какие факторы и в каком размере оказы-
вают влияние на конкурентоспособность 
предприятия. 

Общепринятым определением считает-
ся, что конкурентоспособность это способ-
ность предприятия предоставлять услуги 
и товары высокого качества, как на внеш-
нем, так и на внутреннем рынке в условиях 
свободной торговли (без ограничений). Ос-
новополагающим в данном определении яв-
ляется именно – качество товара или услуги. 
Однако, многочисленные исследования во-
просов конкурентоспособности за послед-
ние 5-10 лет показали, что для успешной ре-
ализации своих бизнес-проектов на разных 
этапах своей деятельности предпринимате-
лю приходится учитывать и иные показате-
ли, такие как: цена или стоимость товаров, 
услуг. С развитием и всесторонним внедре-
нием во все сферы деятельности цифровых 
технологий конкуренция в большей части 
бизнеса, в настоящее время в основном свя-
зана напрямую с использованием различных 
инновационных технологий. 

Для любого бизнеса во все времена од-
ним из способов развития является наличие 
и достаточность соответствующего финан-
сирования, следовательно, для усиления 
конкурентоспособности следует учитывать 

не только возможности привлечения ин-
весторов, но и возможности самому пред-
принимателю осуществлять инвестицион-
ную деятельность.

Цель данного исследования – изучить 
не только факторы, которые имеют непо-
средственное влияние на конкурентоспо-
собность предприятия, но по возможности 
оценить их существенность в  современных 
экономических и политических условиях. 

Материалы и методы исследования
Источниками исследования явились 

многочисленные научные работы современ-
ных ученых, которые изучают вопросы кон-
курентоспособности предприятий с учетом 
масштаба бизнеса, отраслевой особенности 
и географического расположения. 

Анализ научных трудов по данному во-
просу показал следующее, исследователи 
в основном рассматривают вопросы конку-
рентоспособности предприятия по следую-
щим направлениям.

1) Определение понятия «конкуренто-
способность». Ее возникновение, суще-
ственность ее влияния на хозяйственную 
деятельность предприятия, изменение в свя-
зи с изменением экономических и политиче-
ских условий.

2) Изучение, выделение и анализ факто-
ров, непосредственно влияющих на конку-
рентоспособность предприятия, установле-
ние возможных взаимных связей. 

3) Определение и разработка мер, меро-
приятий позволяющих повысить конкурен-
тоспособность предприятия. 

Определение конкурентоспособности 
представлялось разными учеными, в разные 
периоды исследования по-разному. 

Проблемами конкурентоспособности 
и ее повышения интересуются как зарубеж-
ные, так и российские ученые – экономисты, 
труды опубликованы в работах: Ф. Котлера 
[1], М. Портера [2], В.Ю. Манакова, Р.В. Шир-
ганов, Ю.В. Шарапов [3] и других.

Понятие «конкурентоспособность» пред-
ставляет достаточно сложную конструкцию, 
которая включает в себя различные процес-
сы коммерческой деятельности предприятия 
такие как: 

1) Качество товара (работы, услуги).
2) Стоимость (цена).
3) Производительность труда.
4) Инновации (технологии, позволяю-

щие снизить издержки).
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5) Уникальность товаров (работ, услуг).
6) Деловая репутация (бренд, товарный 

знак). 
7) Иные. 
Все, вышеперечисленное можно отне-

сти к факторам, которые непосредственно 
оказывают существенное влияние на кон-
курентоспособность, каждый из которых 
имеет для конкурентоспособности конкрет-
ного предприятия определенное значение 
и существенность. Кроме того все выше 
перечисленные факторы определенным об-
разом взаимозависимы.

Изучение и анализ факторов, влияющих 
на конкурентоспособность предприятия, 
является необходимым действием для осу-
ществления хозяйственной деятельности 
и для дальнейшего развития бизнеса. 

С учетом активного использования 
во всех сферах деятельности цифровых 
технологий структура различных видов де-
ятельности многих коммерческих предпри-
ятий претерпела значительные изменения. 
В настоящее время внедрение различных IT 
технологий в значительной степени влияет 
на конкурентоспособность предприятия.

Для усиления, повышения конкуренто-
способности предприятия используют раз-
личные методы. Значительное изменение 
методы усиления конкурентоспособности 
получили с 1902 года, когда официально 
в крупнейших университетах США были 
прочитаны курсы маркетинга. 

С определение основных принципов 
маркетинга появились инструменты, позво-
ляющие предприятию управлять рынком 
со стороны контрагента (поставщика или 
покупателя). В дальнейшем маркетинг как 
самостоятельный вид деятельности разви-
вался, определяя и разрабатывая различные 
комплексы практических мероприятий, про-
цессов, направленных на совершенствова-
ние взаимоотношений с партнерами, улуч-
шения коммуникаций по доставке, обмену 
различными предложениями. В настоящее 
время ни одна компания, которая стремится 
соответствовать определенным требовани-
ям, применяет различные маркетинговые 
мероприятия. Современная маркетинго-
вая стратегия представляет собой комплекс 
мероприятий, направленных на повышение 
или достижение определенных параметров 
конкурентоспособности которые включают 
в себя четыре основных показателя: продукт, 
стоимость, местоположение, продвижение.

Одновременно с маркетингом, как обя-
зательным атрибутом конкурентоспособ-
ности предприятия появился фондовый 
рынок, как рынок свободного капитала. 
Предпринимательская деятельность ха-
рактеризуется не только получением опре-
деленного дохода, но и необходимостью 
наличия источников финансирования дея-
тельности. В настоящее время невозмож-
но представить предпринимательскую 
деятельность без включения в нее инве-
стиционной деятельности. Именно инве-
стиционная деятельность позволяет совер-
шенствовать бизнес-процессы, расширять 
производство, иными словами повышать 
свою конкурентоспособность. Любая ин-
вестиционная деятельность предприятия 
требует не только определенных знаний, 
но и системного подхода к ее осущест-
влению. Каждая система инвестирования 
это не только сложный выбор, определяе-
мый управленческим решением, но и от-
ветственность конкретного руководителя, 
та как оценка эффективности принятого 
решения будет определена в будущем.

Отдельно следует отметить влияние 
различного рода информации, информаци-
онного массива на конкурентоспособность 
предприятия. Информация, даже малозна-
чительная, может оказать существенное 
влияние на выделение преимуществ бизне-
са или наоборот свести все преимущества 
к нулю [5]. 

Методы измерения и оценки конкурен-
тоспособности играют значительную роль 
для снижения рисков при принятии управ-
ленческого решения. Кроме того оценка 
конкурентоспособности необходима для 
разработки стратегии развития предпри-
ятия. В настоящее время учеными разра-
ботаны и активно используются методики, 
позволяющие не только минимизировать 
риски при принятии управленческого ре-
шения, но и большей долей определенности 
измерить конкурентоспособность предпри-
ятия в текущем времени. Условно методы 
делятся на аналитические и графические. 
Аналитические методы предоставляют 
возможность сформировать рейтинговую 
оценку, какое место предприятие занимает 
на рынке, а также оценить эффективность 
осуществление хозяйственной деятельности 
в целом. Графические методы формируют 
графики, позволяющие наглядно увидеть, 
как негативные, так и положительные мо-
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менты. Для более полной и качественной 
оценки предприятия используют все воз-
можные методы в комплексе. В условиях 
повсеместного использования компьютер-
ных программ в настоящее время суще-
ствует достаточно много предложений для 
автоматизации процессов анализа и оценки 
конкурентоспособности. Основной пробле-
мой является наличие полной, достоверной 
информации на основании которой будет 
проводится анализ с последующей оцен-
кой сложившейся ситуации для конкретно-
го предприятия.

К основным методам можно отнести:
1) Матричный метод или метод SWOT 

анализ [4]. Данный метод позволяет опи-
сать и провести оценку таких показателей 
как сильные и слабые стороны компании, ее 
возможности и угрозы. Данный метод счи-
тается инструментом, позволяющим пред-
ставить достаточно качественную инфор-
мацию, но при условии, что сбором и обра-
боткой такой информации будет заниматься 
специалист-профессионал, имеющий воз-
можность исследовать влияние как внеш-
ней, так и внутренней среды предприятия.

2) Дифференциальный метод [6]. Это чи-
сто математический метод, который основан 
на сопоставлении отдельных параметров. 
Например, объем продаж и стоимость то-
вара (работы, услуги). Расчет производится 
по определенной формуле.

3) Следующий метод предназначен для 
оценки конкурентоспособности предпри-
ятия, в которых имеет место разветвлен-
ная структура подразделений с высокой эф-
фективностью работы всех подразделений. 
Данным методом формируется многоуголь-
ник конкурентоспособности, который по-
зволяет визуально сравнить широкий спектр 
ключевых параметров продукта: цена, сроки 
хранения, уровень торгового предложения, 
уникальность, лояльность и т.д.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Каждый предприниматель выбирает 
приоритетные направления для решения 
возникших в данное время или потенци-
ального возникновения в будущем проблем 
конкурентоспособности. Одним из основ-
ных параметров конкурентоспособности 
экономического субъекта можно выделить 
устойчивость финансового положения ор-
ганизации, которое определяется оптималь-

ным соотношением структуры собственного 
и заемного капитала [7]. 

Выбор методов измерения и оценки кон-
курентоспособности предприятия опреде-
ляется менеджментом предприятия исходя 
из поставленных задач.

Выбор способа усиления конкуренто-
способности основывается на последова-
тельном изучении и анализе таких показа-
телей как:

- появление новых предприятий, кото-
рые могут являться вашим потенциальны-
ми конкурентами;

- появление товаров (работ, услуг), по-
зволяющих заменить производимые на-
шим предприятием;

- изменение законодательной базы, ре-
гулирующей предпринимательскую дея-
тельность;

- и иное. 

Выводы
В целом исследование вопросов конку-

рентоспособности предприятия в современ-
ных условиях показало следующее. 

Своевременный и полный анализ и оцен-
ка своих позиций на рынке необходим каж-
дому предпринимателю независимо от мас-
штаба деятельности, вида деятельности 
и на какой территории осуществляется де-
ятельность. Немаловажным является выбор 
и определение существенности факторов, 
оказывающих влияние на усиление конку-
рентоспособности предприятия.

Общий вывод заключается в том, что 
для повышения конкурентоспособности не-
обходим системный подход, который пред-
полагает изучение, рассмотрение, анализ 
и оценку всех элементов хозяйственной де-
ятельности, обеспечивающих непрерывную 
работу предприятия.

Следует учитывать, что на разных эта-
пах деятельности предприятия, критерии 
для оценки конкурентоспособности пред-
приятия должны быть тщательно отобраны. 
Обязательным условием для каждого крите-
рия должно быть возможность его надежно 
измерить. Эти моменты как правило и яв-
ляются критичными, по которым возникают 
определенные проблемы.

Еще одной из проблем является, то что 
менеджмент предприятия зачастую предпо-
читает свои собственные управленческие 
неудачи списывать на проблемы, возникаю-
щие из-за агрессивной внешней среды. Гра-
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мотные руководители, прежде всего при вы-
явлении негативных результатов по итогам 
оценки и рейтинга конкурентоспособности 
наоборот прежде всего обращают внимание 
на проблемы, связанные с организацией 

и управлением внутри производства. Име-
ющиеся в распоряжении предпринимателя 
различные инструменты, позволяющие сво-
евременно оценить свое место позволит за-
нимать лидирующие позиции.

Библиографический список 

1. Котлер Ф., Бергер Р., Бикхофф Н. Стратегический менеджмент по Котлеру. Лучшие приемы и ме-
тоды / пер. с англ. М.: Альпина Паблишер, 2012.

2. Портер М. Конкурентная стратегия: Методика анализа отраслей и конкурентов / пер. с англ. М.: 
Альпина Бизнес Букс, 2005.

3. Манакова В.Ю., Ширганов Р.В., Шарапов Ю.В. Сущность конкурентоспособности и методы 
оценки конкурентоспособности предприятия // Актуальные вопросы современной экономики. 2023. № 6. 
С. 290-295. DOI: 10.34755/IROK.2023.50.60.071. 

4. Гапоненко Ю.А. О матричных методах оценки конкурентоспособности предприятия // Общественные 
и экономические науки. Студенческий научный форум: сборник статей по материалам LXXI студенческой 
международной научно-практической конференции, Москва, 05 февраля 2024 года. М.: ООО «Междуна-
родный центр науки и образования», 2024. С. 47-51. 

5. Башарина Д.С., Головина А.Н. Big data и искусственный интеллект для решения управленческих 
задач // Вызовы цифровой экономики: кадры для региона: Сборник статей VII Всероссийской научно-
практической конференции, Брянск, 12 декабря 2023 года. Брянск: Брянский государственный инженерно-
технологический университет, 2023. С. 14-18. 

6. Сергеев Р.Ж., Андреев П.А. Оценка конкурентоспособности продукции / Р. Ж. Сергеев // Фунда-
ментальные и прикладные научные исследования в современном мире: Сборник научных статей по мате-
риалам IV Международной научно-практической конференции, Уфа, 22 марта 2024 года. Уфа: ООО НИЦ 
«Вестник науки», 2024. С. 11-15. 

7. Калицкая В.В., Перминова И.М., Рыкалина О.А. Экономическая устойчивость организаций: виды 
и их оценка // Научные известия. 2022. № 30. С. 28-31. 


