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В статье актуализируется роль и значение цифровых трансформационных процессов и цифровых 
технологий, непосредственно реализуемых на всех уровнях управления и менеджмента. Авторами 
подробно рассмотрены социально-экономические последствия влияния цифровой экономики на ры-
нок труда федерального субъекта на примере Республики Башкортостан. Проведен анализ современ-
ного состояния и развития трудовых ресурсов на региональном уровне. Дана оценка отдельных па-
раметров, отражающих развитие республиканского рынка труда и социально-трудовых отношений. 
Выделены реально достижимые стратегические цели в области развития республиканского рынка 
труда с учетом активизации процессов цифровизации в краткосрочной перспективе. Резюмируется, 
что новые трудовые реалии цифровизации обуславливают модернизацию образовательных отноше-
ний и самой образовательной сферы, системы повышения квалификации сотрудников организаций, 
отдельных сегментов рынка труда Башкортостана с учетом появления новых профессий и специаль-
ностей с цифровыми компетенциями. Активное внедрение цифровых технологий непосредственно 
влияет на величину спроса и предложения республиканского рынка труда, изменяет концепт всех 
требований к компетенциям работников, занятых на предприятиях, которые практически внедряют 
«цифру» и применяют цифровые технологии.
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The article updates the role and significance of digital transformation processes and digital technolo-

gies directly implemented at all levels of management and management. The authors examined in detail 
the socio-economic consequences of the influence of the digital economy on the labor market of a federal 
subject using the example of the Republic of Bashkortostan. An analysis of the current state and development 
of labor resources at the regional level was carried out. An assessment of individual parameters reflecting 
the development of the republican labor market and social and labor relations is given. Really achievable 
strategic goals in the field of development of the republican labor market are identified, taking into account 
the intensification of digitalization processes in the short term. It is summarized that the new labor realities 
of digitalization determine the modernization of educational relations and the educational sphere itself, the 
system of advanced training for employees of organizations, individual segments of the labor market of 
Bashkortostan, taking into account the emergence of new professions and specialties with digital competen-
cies. The active introduction of digital technologies directly affects the amount of supply and demand in the 
republican labor market, changes the concept of all requirements for the competencies of workers employed 
in enterprises that practically implement «digital» and use digital technologies.

Введение
В настоящее время цифровизация пред-

ставляется современным трендом, драйвером 
эффективного развития различных социаль-
но-производственных систем на уровне от-
дельного предприятия, региона или страны 
в целом. Развитие цифровой трансформации 
и активное внедрение передовых технологий 
актуализируется в национальной программе 
«Цифровая экономика РФ», в которой декла-
рируются стратегические направления и мо-
дернизационные векторы развития «цифры» 
в различные области жизнедеятельности на-
селения нашей страны. 

В концептуальном отношении цифро-
визация представляет определенные ин-
формационно-коммуникационные процес-
сы, которые сегодня внедряются во многие 
сектора реальной экономики, формируя 
значительные преимущества и преферен-
ции для тех компаний, которые использу-
ют цифровые технологии. В свою очередь, 
цифровая трансформация экономики на со-
временном этапе изменяет саму структуру 
производственно-потребительских отно-
шений, оптимального использования име-
ющихся фактических ресурсов на основе 
применения модернизационных и передо-
вых технологий [9]. 

Необходимо констатировать, что в насто-
ящее время цифровизация непосредственно 

влияет на рынок труда и наблюдаемые циф-
ровые трансформации проявляются, прежде 
всего, в возникновении новых профессий 
и специальностей для работников, типов 
и форм трудовой занятости, и эти модерни-
зационные процессы сопровождаются опре-
деленными изменениям в сфере социально-
трудовых отношений.

Безусловно, данные трансформацион-
ные изменения отражают позитивный эф-
фект в организационном отношении для 
самих сотрудников предприятий и органи-
заций, а также и для всего управленческого 
аппарата (менеджеров и лиц, принимающих 
решения) [2; 6]. Так, активное использова-
ние цифровизации способствует образова-
нию новых рабочих мест в разных сферах 
экономики, стимулирует трудовую мобиль-
ность и организованность сотрудников, по-
зволяет повысить уровень производитель-
ности труда работников и сокращать непро-
изводительные затраты на предприятиях. 
В то же время применение цифровизации 
может в негативном отношении повлиять 
на количество рабочих мест при замене со-
трудников компаний роботами, ускоренной 
автоматизации производственных процес-
сов или существенно снизить уровень ре-
альной заработной платы, всех социальных 
выплат непосредственно на предприятиях, 
стимулирующих внедрение «цифры» [5; 7]. 
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Материалы и методы исследования
При осуществлении исследования нами 

применялся системный подход, который 
базировался на использовании контент-ана-
лиза с целью выработки содержательной 
оценки развития рынка труда Башкортоста-
на в условиях цифровизации и активного 
внедрения цифровых технологий. При этом 
проведенная количественная оценка осно-
вывалась фактографических и информаци-
онных материалах республиканских стати-
стических органов, а также экономических 
показателей, отражающих позитивное раз-
витие социально-трудовых отношений в ре-
гионе и в стране в целом.

Комплексный обзор нормативно-право-
вых документов и научных публикаций 
по выбранном тематике позволил опреде-
лить основные векторы и тренды развития 
республиканского рынка труда с учетом 
цифровизации предприятий и организаций. 
Следует выделить значение методов эко-
номико-математического моделирования, 
стратегического планирования и прогнози-
рования, которые могут эффективно при-
меняться специалистами органов занятости 
и рынка труда в качестве современных ана-
литических инструментов по оценке тенден-
ций в области социально-трудовых отноше-
ний, а также при планировании численности 
работников новых профессий и специаль-
ностей, связанных с процессами внедрения 
цифровизации и цифровых технологий [1]. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

Необходимо констатировать, что функ-
ционирование республиканского рынка 
труда и развитие социально-трудовых от-
ношений в Башкортостане осуществляется 
в рамках действующих государственной 
программы «Регулирование рынка труда 
и содействие занятости населения в Ре-
спублике Башкортостан» и национального 
проекта «Демография». Данные норматив-
но-правовые документы декларируют до-
стижение запланированных целевых трудо-
вых индикаторов и параметров, отражают 
активизацию мероприятий по эффективно-
му функционированию органов социальной 
защиты населения, содействию развития 
сферы социального партнерства, поддержа-
нию социальной стабильности гражданско-
го общества, формированию здорового об-
раза жизни работников, повышению уровня 
занятости граждан. 

За 2023 год численность рабочей силы 
Республики Башкортостан составила 
1947,7 тысяч чел. (за 2022 год – 1917,8 ты-
сяч чел.), при этом параметр, отражающий 
уровень безработицы (согласно офици-
ально принятой методологии Междуна-
родной организации труда) составил 2,3% 
(за 2022 год – 3,4%) [8]. 

На рисунке 1 продемонстрирована ди-
намика уровня безработицы за период 
с 2019 по 2023 гг. 

Рис. 1. Динамика параметра, отражающего уровень регистрируемой безработицы  
в РФ, РБ и в Приволжском федеральном округе, % [8]
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Рис. 2. Динамика ключевых параметров безработицы  
в федеральном субъекте по методологии МОТ [8]

Рис. 3. Динамика среднемесячной заработной платы работников  
в федеральном субъекте [8] 

В 2023 г. количество безработных, офи-
циально зарегистрированных органами заня-
тости, в республиканском масштабе сократи-
лось на 4,1 тыс. чел. или практически на чет-
верть и в настоящее время данный целевой 
индикатор равен 11,8 тыс. чел. Параметр, 
отражающий уровень регистрируемой без-

работицы, в течение 2023 года уменьшился 
на 0,22 процентных пункта – с 0,83% до 0,61% 
(за 2022 год – сократился на 0,34 процентных 
пункта – с 1,17% до 0,83%) [8]. 

Динамика ключевых параметров безра-
ботицы в федеральном субъекте по методо-
логии МОТ наглядно показана на рисунке 2.
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Таблица 1
Основные индикаторы, отражающие развитие рынка труда Башкортостана [8]

Наименование  
показателя

Единица  
изменения

2023 год
план факт

Показатель безработицы (согласно официально принятой 
методологии Международной организации труда) процентов 4,0

2,3
(по оценке  

Министерства  
семьи и труда РБ)

Уровень регистрируемой безработицы процентов 1,15 0,61
Уровень реальных располагаемых доходов населения 
(в денежной форме) процентов 103,5 106,0

(январь-сентябрь)
Уровень бедности процентов 9,7 9,7 (оценка)
Величина прожиточного минимума (в расчете на 1 чел.) рублей 12650 12650
Среднемесячная заработная плата рублей 55646 55169

(январь-ноябрь)
Уровень реальной среднемесячной заработной платы процентов 106,3 110,4%

(январь-ноябрь)
Число пострадавших на производстве при реализации 
страховых случаев (в расчете на одну тысячу работников) человек 0,81 0,79

Показатель, отражающий уровень ре-
альной среднемесячной зарплаты работ-
ников предприятий и организаций респу-
блики, за январь-ноябрь 2023 года повы-
сился на 14,9%, составив 55168,8 рублей, 
не достигнув прогнозную оценку на 0,9% 
(2023 год – 55646 рублей) [8]. По данному 
социально-экономическому параметру Баш-
кортостан находится на третьем месте среди 
всех регионов, включенных в состав При-
волжского федерального округа и на трид-
цать восьмой позиции среди всех федераль-
ных субъектов нашей страны. Динамика 
показателей среднемесячной заработной 
платы работников в федеральном субъекте 
представлена на рисунке 3.

Необходимо отметить, что, несмотря 
на положительную динамику, рынок труда 
в Республике Башкортостан характеризует-
ся как трудодефицитный [3]. В республи-
ке и в некоторых отдельных федеральных 
субъектах нашей страны существует дисба-
ланс между спросом и предложением рабо-
чей силы – на одного незанятого гражданина 
приходится более 4 вакансий.

В 2023 году в республике создана под-
система прогнозирования, для которой име-
ются широкие возможности, позволяющие 
формировать прогноз в разрезе профессий, 
направлений подготовки, муниципальных 
образований, ОКВЭД. В 2023 г. анкетиро-
вание в данной подсистеме прошли почти 
12 тыс. организаций республики со сред-
несписочной численностью работников 
550 тыс. человек.

Для сглаживания дисбаланса в регионе 
каждый год осуществляется краткосроч-
ное планирование численности работников 
по сферам трудовой деятельности в муници-
пальном разрезе по 54 районам, результаты 
которого эффективно применяются в дея-
тельности специалистами республиканско-
го Министерством образования и науки при 
установке контрольных цифр приема. Ос-
новные индикаторы, отражающие развитие 
рынка труда Башкортостана, сформированы 
нами в таблице 1.

Следует подчеркнуть, что процесс разви-
тия цифровой экономики непосредственно 
влияет на рынок труда, как в качественном 
аспекте, так и в количественном отношении. 
Выделим ключевые тренды цифровизации, 
которые наиболее ярко проявляются в сфере 
социально трудовых отношений [4; 10]:

- роботизация, которая заменяет руч-
ной труд на промышленных предприятиях, 
в агроорганизациях и предприятиям сферы 
услуг и торговли;

- сокращение объемов бумажной доку-
ментации, перевод ее в виртуальную форму 
в виде цифрового формата;

- применение технологий блокчейна 
и цифровых платформ в логистике, транс-
портной сфере, аграрном секторе экономики. 

Цифровизация органов республиканской 
власти в области информационно-коммуни-
кационных технологий реализуется на ос-
нове положений национальной программы 
«Цифровая экономика Российской Федера-
ции», государственной программы «Разви-
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тие информационного общества. Цифровая 
трансформация Республики Башкортостан 
на 2019-2023 годы» и иных нормативных до-
кументов в установленной сфере.

Необходимо констатировать, что на  
2024 год запланирован редизайн и модер-
низация модуля «Имущество Республики 
Башкортостан» и создание проекта «ЦУР.
Бизнес» на базе Инвестиционного портала. 
Активно продолжается работа по внедрению 
Платформы обратной связи. Так по итогу 
2023 года республика заняла 7 место в рей-
тинге регионов по внедрению Платформы 
обратной связи.

В целях реализации единого образова-
тельного пространства для всех групп на-
селения и обмена передовым опытом для 
повышения качества образования функци-
онирует и постоянно развивается портал 
«Электронное образование Республики 
Башкортостан». Данный электронный пор-
тал содержит более девятисот информа-
ционных тематических ресурсов в разных 
областях деятельности. В настоящее время 
насчитывается более одного миллиона граж-
дан, которые являются зарегистрирован-
ными пользователями этого электронного 
портала, и они успешно применяют инфор-
мационные ресурсы для получения важной 
и актуальной информации. Достижение ряда 
основных плановых показателей, отражаю-
щих «цифровую зрелость» государственных 
и муниципальных органов Башкортостана, 

развитие республиканских электронных 
порталов представлено в таблице 2.

На современном этапе была расширена 
и модернизирована государственная инфор-
мационная система «ИАС АПК РБ» являю-
щаяся единой региональной цифровой плат-
формой для взаимодействия с сельхозтова-
ропроизводителями, позволяющая автома-
тизировать процессы сбора, анализа отчет-
ности и визуализации данных в режиме ре-
ального времени, осуществлять мониторинг 
и оцифровку земель сельскохозяйственного 
назначения республики с помощью гео-
информационного модуля. В 2023 год был 
расширен функционал в части модерниза-
ции модулей «Заявки», «Цифровой профиль 
СХТП», «Земельный паспорт» и разработа-
ны новые модули «Похозяйственная книга» 
и «Профориентация».

В целях оказания содействия садоводче-
ским, огородническим некоммерческим то-
вариществам в республике в прошлом году 
создана государственная информационная 
система «Мой сад – Башкортостан». Систе-
ма содержит информацию о мерах государ-
ственной поддержки, объектах государствен-
ного учета (объекты теплоснабжения, водо-
снабжения, водоотведения, газоснабжения, 
электроснабжения), объектах транспортной 
инфраструктуры, а также является единой 
платформой для взаимодействия садоводов 
и огородников между собой и с республикан-
скими органами исполнительной власти.

Таблица 2
Достижение ряда основных плановых показателей [8]

№ Основные показатели Единица  
изменения

2023 г.
Факт План

1.
Общая численность населения, активно применяющих информаци-
онные и тематические ресурсы, непосредственно размещенные на 
электронном портале «Электронное образование Республики Баш-
кортостан»

тысяч 
 человек 1007,8 1000

2. Электронная доступность социально значимых для населения госу-
дарственных (муниципальных) услуг процентов 100 55

3.
Общая численность населения, активно применяющих информаци-
онные и тематические ресурсы, непосредственно размещенные на 
электронном портале «Открытая Республика» 

тысяч  
человек 1824 1800

4.
Количество государственных информационных систем, эффектив-
но функционирующих в рамках единого информационного про-
странства по отношению к общему количеству государственных 
информационных систем Башкортостана

процентов 75 75

5.

Показатель, отражающий «цифровую зрелость» государственных и 
муниципальных органов Башкортостана в социальной сфере (ме-
дицины, образования), сферы строительства, транспортного обслу-
живания на основе применения ими российских информационно-
технологических ресурсов и цифровых решений 

процентов 90,33 25
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Продолжается развитие ГИС «Обеспе-
чения градостроительной деятельности», 
которая активно применяется в сфере гра-
достроительства для значительного умень-
шения объемов документационно-бумаж-
ной работы и деятельности сотрудников 
муниципальных служб по обеспечению 
и оказанию электронных услуг. Так, к на-
чалу 2024 г. в республиканском масштабе 
подключены шестнадцать услуг в области 
градостроительной деятельности, а общее 
количество услуг с включенными в их со-
став подуслугами составляет сорок три 
единицы. 

Также активно функционирует и внедря-
ется проект единой республиканской карты 
«Алга» на основе разработки виртуально-
го приложения для мобильных телефонов, 
которое помогает контролировать баланс 
денежных средств и осуществлять единов-
ременную и быструю оплату транспортной 
поездки в виртуальном (безналичном) фор-
мате. За последнее время городского и сель-
ское население Башкортостана приобрело 
более восемьсот тысяч республиканских 
карт «Алга», учащиеся школ получили око-
ло полумиллиона подобных карт. Необходи-
мо констатировать, что за весь период поль-
зования гражданами республики транспорт-
ными услугами с помощью этих карт было 
осуществлено около шестисот семидесяти 
миллионов поездок и суммарные расходы 
на транспортные поездки при оплате кар-
той «Алга» составили восемнадцать милли-
ардов рублей 

Наиболее важные вопросы социально-
трудовой сферы в Республике Башкортостан 
решаются через систему социального пар-
тнерства, которой в 2023 году отмечалось 
30 лет. Следует отметить, что Республи-
канская трехсторонняя комиссия по регу-
лированию социально-трудовых отноше-
ний фактически представлена ключевым 
региональным регулятором и модератором 
в сфере развития регионального рынка тру-
да. За 2023 г. на базе данной площадки моде-
ратором были успешно реализованы:

- Соглашение о минимальной заработ-
ной плате в Республике Башкортостан на пе-
риод до 2025 г., регламентирующее размеры 
фактической минимальной зарплаты со-
трудников и работников предприятий и ор-
ганизаций, (которые относятся к внебюд-
жетной сфере республики) в размере, пре-
вышающем федеральный минимум (МРОТ) 
на 5,7%;

- Республиканское трехстороннее согла-
шение по регулированию социально-трудо-
вых отношений на период до 2025 г., кото-
рое охватывает основные стратегические 
социальные аспекты, реализуемой государ-
ственными органами власти политики, в том 
числе эффективное функционирование со-
циальной защиты населения, поддержание 
социальной стабильности гражданского 
общества, формирование здорового образа 
жизни работников, реализация меропри-
ятий по уменьшению уровня и масштабов 
бедности в обществе, повышение уров-
ня жизни городского и сельского населе-
ния Башкортостана;

- программа «Достойный труд в Респу-
блике Башкортостан» на период до 2030 г., 
в которой отражены ключевые целевые ин-
дикаторы, а именно содействие сфере соци-
ального партнерства в регионе, реализация 
мероприятий по охране труда работников, 
рост зарплаты и уровня реальных денежных 
доходов, получаемых работниками и сотруд-
никами республиканских предприятий и ор-
ганизаций, повышение уровня занятости 
граждан региона.

Все направления взаимовыгодного пар-
тнерства, включенные в Республиканское 
соглашение, нашли практическое отражение 
в 16 республиканских отраслевых, 53 терри-
ториальных и 81 территориальных отрасле-
вых соглашениях, а также 5693 коллектив-
ных договорах организаций, действием ко-
торых охвачено 661,8 тыс. работников. 82% 
коллективных договоров предусматривают 
ряд дополнительных по сравнению с тру-
довым законодательством льгот и гарантий 
для работников.

Стороны социального партнерства по-
ощряют работодателей, которые заботятся 
о безопасности рабочих мест, о здоровье со-
трудников, находят возможности для допол-
нительной социальной защиты работников 
и поддержания нуждающихся категорий на-
ших граждан. С этой целью каждый год реали-
зуются региональные конкурсы «За высокую 
социальную эффективность и развитие со-
циального партнерства», «Лучшее предпри-
ятие для работающих мам», а также активно 
модерируется республиканский этап Всерос-
сийского конкурса «Российская организация 
высокой социальной эффективности».

Все лауреаты данных конкурсных состя-
заний прописываются в Реестре социально 
ответственных работодателей Башкортоста-
на. В 2024 г. в нем состоят 19 работодателей 
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республики. Совместно с социальными пар-
тнерами, а также представителями властных 
республиканских, муниципальных структур, 
внебюджетными фондами в республике про-
должается работа по сокращению доли рын-
ка труда в неформальном секторе. 

В рамках указанной работы был реали-
зован План мероприятий по снижению не-
формальной занятости на период до 2024 г., 
утвержденный постановлением Правитель-
ства Республики Башкортостан № 84 (ред. 
от 28.03.2022) от 20 марта 2015 г., предус-
матривающий комплекс эффективных мер, 
направленных на профилактику, выявление 
и пресечение фактов нелегального труда. 
Согласно решению Республиканской межве-
домственной комиссии по вопросам сниже-
ния неформальной занятости и своевремен-
ной выплаты заработной платы на террито-
рии Башкортостана от 16 февраля 2023 года 
в республике до конца 2023 года необходимо 
было легализовать 34600 человек. В ходе 
конструктивного взаимодействия всех за-
интересованных структур из неформального 
сектора удалось вывести 34758 работников 
и 717 хозяйствующих субъектов, выполнив 
целевой показатель на 102,5%. 

Социальным фондом России подтверж-
дена закрепляемость на рабочих местах у  
84,7% работников, легализованных за 9 ме-
сяцев 2023 года. В области условий дости-
жения охраны труда после 6 лет отрица-
тельной динамики, начиная с 2021 года, 
в республике зарегистрировано улучшение 
показателей, характеризующих условия тру-
да работников. 

Выводы
Таким образом, первостепенными и ре-

ально достижимыми стратегическими це-
лями в области развития республиканского 
рынка труда с учетом активизации процес-
сов цифровизации в краткосрочной перспек-
тиве являются:

- реализация регионального проекта 
по комплексной модернизации службы за-
нятости населения Башкортостана;

- проектирование величины спроса 
на новые специальности работников отдель-
ных секторов реальной экономики и соци-
альной сферы Башкортостана с использо-
ванием системы прогнозирования с учетом 
инвестиционных проектов, реализуемых 
региональными органами исполнительной 
власти, в разрезе профессий, направлений 
подготовки, муниципальных образований 
(районов и городских округов), ОКВЭД, ор-
ганизаций, а также текущих вакансий, заяв-
ленных работодателями в республиканские 
центры занятости населения;

- внедрение республиканской програм-
мы, нацеленной на уменьшение численно-
сти граждан, получающих реальные доходы 
ниже величины прожиточного минимума, 
официально декларируемого в Башкорто-
стане в целях обеспечения роста денежных 
доходов населения;

- дальнейшее увеличение количества 
и качества заключаемых коллективных 
договоров, которые предусматривают до-
полнительные права и социальные гаран-
тии, защищают трудовые права работни-
ков организаций;

- сокращение уровня неформальной за-
нятости в республике на 39690 человек с при-
менением новых инструментов, предусмо-
тренных федеральным законодательством.

Можно резюмировать, что новые трудо-
вые реалии цифровизации обуславливают 
модернизацию образовательных отноше-
ний и самой образовательной сферы, си-
стемы повышения квалификации сотруд-
ников организаций, отдельных сегментов 
рынка труда Башкортостана с учетом появ-
ления новых профессий и специальностей 
с цифровыми компетенциями. Безусловно, 
активное внедрение цифровых технологий 
непосредственно влияет на величину спро-
са и предложения республиканского рынка 
труда, изменяет сам концепт всех новых тре-
бований к компетенциям работников, заня-
тых на предприятиях, которые практически 
внедряют «цифру» и успешно применяют 
цифровые технологии.
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