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В 2024 г. завершилась пилотная апробация механизмов Закона о социальном заказе, в связи с чем 

целесообразно осуществить оценку обоснованности политики регионов по внедрению социального 
заказа. В статьи рассмотрена практика применения конкурса. В исследовании представлены подходы 
к оценке обоснованности политики по внедрению социального заказа при проведении конкурса, в том 
числе показатели, характеризующие возникновение конкуренции: количество участников конкурса; 
наличие или отсутствие участников конкурса-негосударственных организаций; наличие нескольких 
победителей в конкурсе; наличие или отсутствие организации, получившей право на оказание суще-
ственного объема услуг по результатам конкурса. Обобщена информация о проведенных конкурсах 
в целях исполнения социального заказа в 2024 г. и на основании ее анализа произведена оценка 
обоснованности политики при проведении конкурса с учетом указанного выше подхода. В 4/5 про-
веденных конкурсов зафиксирован низкий уровень обоснованности политики или необоснованная 
политика из-за признания проведенного конкурса несостоявшимся по причине наличия только одной 
заявки или отсутствия заявок. Результаты проведенного анализа позволяют говорить о формальности 
использования конкурса на практике в настоящее время. Государственные учреждения не подают 
заявки на участие в конкурсах, если такие заявки подают негосударственные организации, и наобо-
рот. Фактически данный инструмент применяется не для создания конкуренции, а для легального 
предоставления негосударственным организациям субсидий на оказание услуг либо для распределе-
ния соответствующих объемов в пользу государственных учреждений на безальтернативной основе.
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In 2024, the pilot testing of the mechanisms of the Law on Social Ordering was completed, which makes 
it advisable to assess the validity of the regions’ policies on the implementation of social ordering. The article 
examines the practice of using the competition. The study presents approaches to assessing the validity of the 
policy on the implementation of social ordering during the competition, including indicators that character-
ize the emergence of competition: the number of participants in the competition; the presence or absence 
of non-governmental organizations as participants in the competition; the presence of multiple winners in 
the competition; and the presence or absence of an organization that has been granted the right to provide a 
significant volume of services based on the results of the competition. The information on the tenders held 
in order to fulfill the social order in 2024 has been summarized, and based on its analysis, the validity of the 
policy has been assessed when conducting the tender, taking into account the above-mentioned approach. 
In 4/5 of the conducted competitions, there was a low level of policy validity or an unjustified policy due 
to the recognition of the competition as invalid due to the presence of only one application or the absence 
of applications. The results of the analysis suggest that the current use of the competition is formal. Public 
institutions do not submit applications for participation in competitions if non-governmental organizations 
submit such applications, and vice versa. In fact, this tool is not used to create competition, but rather to 
legally provide non-governmental organizations with subsidies for services or to allocate corresponding 
volumes to public institutions on a non-competitive basis.
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Введение
До принятия Закона о социальном заказе 

[1] исследования в данной области касались 
теоретических положений возможности ис-
пользования конкурентных процедур при 
организации оказания государственных 
(муниципальных) услуг в социальной сфе-
ре (далее также услуги в социальной сфе-
ре) в условиях рынка [2] и непосредственно 
новой концепции оказания услуг [3]. В ряде 
работ описывались риски внедрения новой 
модели [3] и в первую очередь риски сокра-
щения бюджетной сети [4] из-за открытия 
рынка для негосударственных организаций.

После принятия закона в режиме пилот-
ной апробации указанные риски на прак-
тике не оправдались, бюджетная сеть по-
прежнему занимала и занимает доминиру-
ющее положение при оказании услуг в со-
циальной сфере гражданам. В связи с этим 
отдельными авторами анализировался по-
тенциал негосударственных организаций 
составить конкуренцию государственным 
учреждениям для выхода на соответствую-
щие рынки [5-8].

Внедрение конкурентных способов от-
бора исполнителей услуг в социальной сфе-
ре является одной из ключевых новаций 
Закона о социальном заказе (далее также 
конкурентные способы отбора) [1], поэтому 
политика по внедрению социального зака-
за представляет собой определение переч-
ня услуг в социальной сфере и их объемов, 
в отношении которых будут использоваться 
такие способы. Когда апробация подходила 
к завершению, исследователями разраба-
тывались подходы к оценке политики ре-
гионов по внедрению новых инструментов 
и осуществлялась такая оценка на основании 
анализа плановых документов (социальных 
заказов) [9, 10], а также анализировались со-
циальные результаты реализации закона [11].

В 2024 г. завершилась пилотная апроба-
ция механизмов Закона о социальном зака-
зе, в связи с чем целесообразно осуществить 
оценку обоснованности политики регионов 
по внедрению социального заказа. Под обо-
снованной предлагается понимать политику, 
по результатам проведения которой достига-
ются цели внедрения конкурентных спосо-
бов отбора.

Закон о социальном заказе предусматри-
вает два конкурентных способа отбора:

•  конкурс на заключение соглашения 
об оказании услуг в социальной сфере 
(далее – конкурс); 

•  отбор обозначенным в социальном 
сертификате потребителем услуг либо его 
законным представителем исполнителя (ис-
полнителей) услуг из реестра исполнителей 
услуг по социальному сертификату [1].

При этом в настоящее время отсутству-
ют работы, где в фокусе внимания нахо-
дится конкретный конкурентный способ 
отбора – конкурс – и источниками данных 
являлись бы не плановые документы (со-
циальные заказы), а конкретные докумен-
ты по проведенным конкурентным проце-
дурам (объявления о проведении конкур-
са, протоколы).

В данной работе будет рассмотрен кон-
курс, суть которого заключается в опреде-
лении победителя (победителей) среди по-
давших предложения на участие в нем. 

Целью исследования является выра-
ботка подходов к оценке обоснованности 
политики по внедрению социального заказа 
на оказание государственных (муниципаль-
ных) услуг в социальной сфере при проведе-
нии конкурса и их апробация.

Материалы и методы исследования
Для проведения оценки обоснованности 

политики необходимо выработать показа-
тели, которые будут специфичны для кон-
курса. Следует отметить, что нормы Закона 
о социальном заказе позволяют распреде-
лять объем услуги в социальной сфере меж-
ду подавшими предложения участниками 
(победителями) конкурса [1], то есть пред-
усматривается возможность определения 
нескольких победителей. Из этого следует, 
что обоснованной политикой по внедрению 
конкурса является политика, приведшая 
к возникновению конкуренции. 

На наш взгляд, показателями, характери-
зующими возникновение конкуренции при 
проведении конкурса, будут являться:

• количество участников конкурса;
•  наличие или отсутствие участников 

конкурса-негосударственных организаций; 
•  наличие нескольких победителей 

в конкурсе;
• наличие или отсутствие организации, 

получившей право на оказание существен-
ного объема услуг по результатам конкурса.

Наличие одного участника конкурса мо-
жет свидетельствовать о том, что уполномо-
ченный орган формально подошел к выбо-
ру услуги в социальной сфере, в отношении 
которой принято решение о проведении 
конкурса. 
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Наличие участников конкурса-негосу-
дарственных организаций может свидетель-
ствовать о том, уполномоченный орган при 
выборе услуги в социальной сфере, в отно-
шении которой проводился конкурс, учиты-
вал потенциал негосударственных организа-
ций как их исполнителей.

В данном случае могли учитываться не-
сколько факторов:

• наличие негосударственных организа-
ций, имеющих опыт оказания услуг в соци-
альной сфере в рамках Закона о контрактной 
системе [12] или посредством получения 
субсидий, количество таких негосударствен-
ных организаций, объемы оказанных ими 
услуг в социальной сфере и период оказа-
ния услуг;

• наличие в регионе развитого рынка ус-
луг однородных или идентичных услугам 
в социальной сфере;

•  показатели деятельности негосудар-
ственных организаций, функционирующих 
в социальной сфере (масштаб деятельности, 
материально-техническое оснащение, сред-
несписочная численность персонала).

Постановлением Правительства Россий-
ской Федерации от 16.11.2020 №1842 [13] 
предусмотрено, что участнику конкурса, ко-
торому присвоен первый номер в рейтинге, 
распределяется объем оказания услуги в со-
циальной сфере, равный значению объема, 
указанному им в предложении. Оставшийся 
объем оказания услуги в социальной сфере 
распределяется между другими участника-
ми конкурса, включенными в рейтинг.

Представленный порядок распреде-
ления объема оказания услуги в социаль-

ной сфере позволяет сделать вывод о том, 
что при наличии нескольких победителей 
уполномоченный орган вынес на конкурс 
существенный объем услуг, что являет-
ся положительным фактором для разви-
тия конкуренции.

При использовании последнего по-
казателя необходимо определить понятие 
«оказание существенного объема услуг». 
Существенным предлагается считать объ-
ем, составляющий более 50 % объема, вы-
носимого на конкурс.

Отсутствие организации, получившей 
право на оказание существенного объема 
услуг по результатам конкурса, позволяет 
говорить, что уполномоченным органом:

•  вынесен существенный объем услуг 
на конкурс;

• учитывался факт наличия нескольких 
участников конкурса со схожим уровнем 
потенциала для оказания услуги в социаль-
ной сфере.

Предлагается выделить пять уровней 
обоснованности политики по внедрению 
конкурса: очень высокий, высокий, средний, 
низкий, а также необоснованная политика.

Чем выше уровень конкуренции, тем 
выше уровень обоснованности политики. 
Высокий уровень конкуренции свидетель-
ствует о том, что уполномоченным органом 
проведена работа по оптимальному выбору 
услуги в социальной сфере и объему, выно-
симому на конкурс.

В таблице 1 представлен порядок оцен-
ки обоснованности политики по внедре-
нию конкурса на основании предложен-
ных показателей.

Таблица 1 
Порядок оценки обоснованности политики по внедрению конкурса

Уровень  
обоснованности  

политики

Количество 
участников 

конкурса

Наличие участ-
ников конкурса – 
негосударственных 

организаций

Наличие двух  
и более  

победителей  
в конкурсе

Отсутствие организации, 
получившей право на 

оказание существенного 
объема услуг

Очень высокий три и более + + +
Высокий три и более + + -

два + + +
Средний случаи, не относящиеся к очень высокому, высокому,  

низкому уровням обоснованности и необоснованной политике
Низкий два и более - + / - + / -

один + / - + / - + / -
Необоснованная 
политика ноль не учитывается не  

учитывается не учитывается

Источник: составлено авторами.
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Далее представлены результаты анализа 
по конкурсам, в рамках которых проводился 
отбор исполнителей для исполнения соци-
ального заказа в 2024 г.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Всего посредством проведения конкур-
са по данным социальных заказов на 2024 г. 
планировалась организация оказания 36 ус-
луг в 15 субъектах Российской Федерации 
(таблица 2). При этом на Республику Баш-
кортостан приходится 13 услуг, на осталь-
ные регионы – от одной до трех услуг.

На основании данных открытых источ-
ников, а именно Портала предоставления 
мер финансовой государственной поддерж-
ки [15] и официальных сайтов региональных 
органов исполнительной власти, найдены 
сведения о проведении 31 конкурса из 36. 

Авторами обобщена информация о про-
веденных конкурсах на заключение согла-
шений об оказании услуг в социальной сфе-
ре в 2024 г. и на основании ее анализа про-
изведена оценка обоснованности политики 
при проведении конкурса с учетом описан-
ного выше подхода (таблица 3).

В 4/5 проведенных конкурсов (25 из 31, 
или более 80 %) зафиксирован низкий уро-
вень обоснованности политики или необо-

снованная политика из-за признания прове-
денного конкурса несостоявшимся по при-
чине наличия только одной заявки (23 кон-
курса) или отсутствия заявок (2 конкурса).

Очень высокий уровень обоснованности 
политики отмечен в одном случае – в При-
морском крае при проведении конкурса 
на обучение детей плаванию по программе 
36 часов. В рассматриваемом случае пода-
ны четыре заявки (все от негосударственных 
организаций), победителями конкурса при-
знаны две организации с объемами оказания 
услуг в 400 чел. и 200 чел. соответственно 
при установленном социальным заказом 
объеме оказания услуги, распределяемом 
в ходе проведения конкурса, в 1 500 чел.

Высокий уровень обоснованности поли-
тики отмечен в двух случаях. В Республи-
ке Башкортостан при проведении конкурса 
по реализации дополнительных образова-
тельных программ спортивной подготов-
ки по олимпийским видам спорта по виду 
спорта «художественная гимнастика» по-
даны три заявки (все от негосударственных 
организаций), победителями конкурса при-
знаны две организации с объемами оказания 
услуг в 68 чел. и 40 чел. соответственно при 
установленном социальным заказом объеме 
оказания услуги, распределяемом в ходе 
проведения конкурса, в 108 чел. 

Таблица 2
Услуги, организация оказания которых планировалась в 2024 г. посредством  

проведения конкурса на заключение соглашения об оказании услуг в социальной сфере

Направление 
 деятельности

Количество  
услуг, ед. Количество регионов

ед. доля, %
Спортивная подготовка

23 63,9

девять регионов
(Калужская область, Камчатский край, Курская 
область, Оренбургская область, Пермский край, 
Республика Адыгея, Республика Башкортостан, 
Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Че-
лябинская область)

Оказание паллиативной 
медицинской помощи 6 16,7

четыре региона
(Вологодская область, Воронежская область, Мо-
сковская область, Пермский край)

Санаторно-курортное 
лечение 3 8,3 два региона

(Алтайский край, Камчатский край)
Социальное обслужи-
вание 2 5,6 один регион

(Алтайский край)
Содействие занятости 
населения 1 2,8 один регион

(г. Санкт-Петербург)
Оказание физкультурно-
оздоровительных услуг 1 2,8 один регион

(Приморский край)
Всего: 36 100,0 15 регионов

Источник: составлено авторами на основании данных региональных социальных заказов [14].
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Таблица 3
Результаты оценки обоснованности политики при проведении конкурса

Уровень  
обоснованности  

политики
Регион,  

направление деятельности Услуга

Очень высокий 
уровень

Приморский край, оказание физкуль-
турно-оздоровительных услуг

обучение детей плаванию по програм-
ме 36 часов 

Высокий уровень Республика Башкортостан, спортивная 
подготовка

художественная гимнастика

Санкт-Петербург, содействие занято-
сти населения

организация сопровождения при со-
действии занятости инвалидов

Средний уровень Республика Башкортостан, спортивная 
подготовка

хоккей
фигурное катание на коньках

Челябинская область, спортивная под-
готовка

тхэквондо

Низкий уровень 23 услуги в сферах паллиативной медицинской помощи (Вологодская область – 
2 услуги, Воронежская область, Московская область  – 2 услуги, Пермский 
край), санаторно-курортного лечения (Алтайский край), социального обслужи-
вания (Алтайский край – 2 услуги), спортивной подготовки (Калужская область, 
Камчатский край, Курская область, Республика Башкортостан – 8 услуг, Ханты-
Мансийский автономный округ – Югра, Челябинская область – 2 услуги)

Необоснованная 
политика

Республика Башкортостан, спортивная 
подготовка

конный спорт
самбо

Всего: 13 регионов 31 услуга

Источник: составлено авторами.

В г. Санкт-Петербурге при проведении 
конкурса по организации сопровождения 
при содействии занятости инвалидов по-
даны две заявки (обе от негосударственных 
организаций), победителями конкурса при-
знаны две организации, с объемами оказа-
ния услуг в 100 чел. и 150 чел. соответствен-
но при установленном социальным заказом 
объеме оказания услуги, распределяемом 
в ходе проведения конкурса, в 400 чел.

Средний уровень обоснованности по-
литики отмечен в трех случаях. В двух кон-
курсах при трех поданных заявках (в том 
числе от негосударственных организаций) 
победителем признана только одна органи-
зация. В последнем конкурсе поданы две 
заявки (обе от негосударственных органи-
заций), победителями конкурса признаны 
две организации, при этом в пользу одной 
из них распределен существенный объ-
ем услуг.

Необходимо отметить, что из 29 конкур-
сов, в рамках которых была подана хотя бы 
одна заявка, в 28 конкурсах участниками 
являются либо только негосударственные 
организации (25 конкурсов с количеством 
заявок от одной до четырех), либо только 
одно региональное бюджетное или авто-

номное учреждение (3 конкурса). Лишь 
в одном случае были поданы одновременно 
две заявки от негосударственных организа-
ций и одна от муниципального бюджетного 
учреждения, которое стало единственным 
победителем конкурса.

Кроме того, в ряде случаев в пользу го-
сударственных учреждений распределяются 
соответствующие объемы услуг по конкур-
сам, в которых они не участвовали, в том 
числе по конкурсам, на которые не было по-
дано ни одной заявки.

Заключение
Результаты проведенного анализа позво-

ляют говорить о формальности использова-
ния конкурса на практике в настоящее вре-
мя. Государственные учреждения не подают 
заявки на участие в конкурсах, если такие 
заявки подают негосударственные органи-
зации, и наоборот. Фактически данный ин-
струмент применяется не для создания кон-
куренции, а для легального предоставления 
негосударственным организациям субсидий 
на оказание услуг либо для распределения 
соответствующих объемов в пользу госу-
дарственных учреждений на безальтерна-
тивной основе.
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