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Возрастающий спрос на туризм в сельской местности сталкивается с проблемой фрагментарного 

управления ресурсами, что требует разработки новых комплексных подходов для обеспечения устойчи-
вого развития данных территорий. Целью данного исследования является концептуализация и разработ-
ка целостного механизма формирования туристской дестинации как адаптивной системы управления 
для сельских территорий. Материалы и методы исследования основаны на концептуально-модельном 
подходе. Для анализа предметной области применен системный анализ научной литературы в области 
менеджмента, маркетинга территорий и устойчивого туризма. Разработка механизма осуществлена с ис-
пользованием методов структурно-функционального моделирования и концептуального проектирования. 
Основным результатом является разработанная авторская структурно-функциональная модель (меха-
низм), представляющая собой циклический управленческий контур. Научная новизна предлагаемого ме-
ханизма заключается: в его замкнутой циклической архитектуре с блоком адаптации на основе обратной 
связи, в отличие от линейных моделей; в явном включении этапа создания специализированной управ-
ляющей структуры как ключевого условия для сельских дестинаций; в интеграции принципа двойного 
целеполагания, направленного одновременно на экономическую конкурентоспособность и сохранение 
локальной социокультурной идентичности. Механизм последовательно интегрирует этапы стратегиче-
ского анализа, институционального проектирования, продуктового развития, маркетинговой интеграции 
и мониторинга. В заключении подчеркивается, что данное исследование предоставляет научно обосно-
ванный инструмент (модель-алгоритм) для стратегического планирования. Его практическая ценность 
заключается в обеспечении сбалансированного социально-экономического развития сельских территорий 
путем трансформации их потенциала в устойчивое туристское предложение.
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The increasing demand for tourism in rural areas is facing the problem of fragmented resource manage-

ment, which requires the development of new integrated approaches to ensure the sustainable development 
of these areas. The purpose of this study is to conceptualize and develop an integrated mechanism for the 
formation of a tourist destination as an adaptive management system for rural areas. The research materials 
and methods are based on a conceptual model approach. To analyze the subject area, a systematic analysis 
of scientific literature in the field of management, territorial marketing and sustainable tourism was applied. 
The mechanism was developed using the methods of structural and functional modeling and conceptual 
design. The main result is the author’s developed structural and functional model (mechanism), which is 
a cyclical management circuit. The scientific novelty of the proposed mechanism lies in its closed cyclic 
architecture with a feedback-based adaptation unit, as opposed to linear models; in the explicit inclusion 
of the stage of creating a specialized management structure as a key condition for rural destinations; in the 
integration of the principle of dual purpose, aimed simultaneously at economic competitiveness and the 
preservation of local socio-cultural identity. The mechanism consistently integrates the stages of strategic 
analysis, institutional design, product development, marketing integration and monitoring. In conclusion, it 
is emphasized that this study provides a scientifically based tool (model-algorithm) for strategic planning. 
Its practical value lies in ensuring balanced socio-economic development of rural areas by transforming 
their potential into a sustainable tourist offer.
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Введение
В контексте возрастающего спроса на ту-

ристские услуги в сельских территориях, 
эффективное управление их развитием при-
обретает стратегическую значимость. Акту-
альность разработки целостного механизма 
формирования дестинации обусловлена не-
обходимостью перехода от фрагментарного 
освоения ресурсов к комплексному управ-
лению, обеспечивающему конкурентоспо-
собность и устойчивость. Существующие 
внутренние вызовы, такие как диспропор-
ция в развитии инфраструктуры и необхо-
димость сохранения аутентичности, требу-
ют принципиально новых управленческих 
решений. Особую сложность представляет 
преодоление конфликта между коммерци-
ализацией и сохранением культурно-эко-
логического наследия, что требует тонкой 
настройки всех элементов управленческой 
системы. Разрешение этих противоречий 
возможно только в рамках интегративной 
модели, которая рассматривает дестина-
цию не как набор объектов, а как динами-
ческую, саморегулируемую систему, спо-
собную реагировать на изменения внешней 
среды и внутренние запросы сообщества. 
При этом игнорирование системного под-
хода ведет к воспроизводству типовых оши-
бок: деградации уникальных ресурсов под 
влиянием потока, конфликтам с местными 
жителями и, как следствие, к потере самой 
основы для привлечения туристов – аутен-
тичности места.

Целью исследования заключается 
в концептуализации целостного механиз-
ма формирования туристской дестинации 
как адаптивной системы управления, на-
правленной на сбалансированное развитие 
сельских территорий через создание ин-
тегрированного туристского продукта, от-
вечающего растущему потребительскому 
спросу и обеспечивающего сохранение ло-
кальной идентичности.

Материалы и методы исследования
Методологическую основу исследо-

вания составляет концептуально-модель-
ный подход. Работа носит теоретико-при-
кладной характер и направлена на синтез 
существующих научных знаний в новую 
управленческую конструкцию. В качестве 
теоретико-методологической базы был 
осуществлен всесторонний анализ науч-
ных публикаций в области менеджмента, 
маркетинга территорий, развития туризма 

и управления дестинациями, что позволило 
выявить ключевые закономерности и эво-
люцию научной мысли. Особое внимание 
уделялось работам, посвященным специ-
фике сельского и аграрного туризма, где во-
просы локальной идентичности и интегра-
ции туризма в традиционный уклад жизни 
проработаны наиболее глубоко. Это позво-
лило адаптировать универсальные принци-
пы управления дестинациями к контексту 
сельских территорий с их ограниченными 
ресурсами и высокой чувствительностью 
социальной среды. 

В современной научной парадигме 
сформировался ряд концептуальных под-
ходов к созданию и развитию дестинации, 
отражающих эволюцию от стихийного ос-
воения рекреационных территорий к страте-
гическому управлению сложными социаль-
но-экономическими системами.

Долгое время доминировал ресурсно-
ориентированный подход, в рамках которого 
создание дестинации рассматривалось как 
следствие наличия уникальных природно-
культурных ресурсов. В данной логике де-
стинация возникает практически детерми-
нированно вокруг аттрактивных ресурсов, 
таких как морское побережье, горный мас-
сив или исторический памятник, а управлен-
ческие усилия сводятся преимущественно 
к созданию базовой инфраструктуры. Одна-
ко ограниченность этого подхода, ведущая 
к высокой зависимости от исходного потен-
циала и невозможности создать конкуренто-
способную дестинацию «с нуля», стимули-
ровала развитие более сложных концепций. 
Главный его недостаток – пассивность и иг-
норирование роли человеческого капитала 
и управленческих технологий в создании 
ценности. Ресурсно-ориентированный под-
ход своими корнями уходит в классическую 
рекреационную географию. Его основы за-
кладывали Р. Чорли и П. Хаггет в контек-
сте анализа пространственных систем [1], 
а также В.С. Преображенский и другие со-
ветские географы, разрабатывавшие теорию 
территориальных рекреационных систем 
[2]. В рамках этого подхода дестинация рас-
сматривалась прежде всего как территория, 
обладающая объективными рекреационны-
ми ресурсами, которые и определяют ее спе-
циализацию и потенциал.

Ему на смену пришел маркетингово-
управленческий подход, который реин-
терпретирует дестинацию как сложный, 
аморфный продукт, требующий активного 
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формирования и продвижения [3,4]. Здесь 
создание дестинации – это целенаправлен-
ный процесс проектирования туристского 
продукта, развития инфраструктуры и по-
строения эффективных каналов дистрибу-
ции и коммуникации с целевыми рынками. 
Маркетингово-управленческий подход был 
систематизирован и популяризирован Ди-
митрисом Бухалисом, который в своей ра-
боте предложил знаменитую модель «6 А’s», 
превратившую дестинацию из просто места 
в комплексный, управляемый продукт [5]. 
Значительный вклад в развитие этого на-
правления внес Дж. Р. Брент Ритчи, разраба-
тывавший модели конкурентоспособности 
дестинаций и стратегического планирова-
ния [6]. Несмотря на прогрессивность, дан-
ный подход иногда критикуют за излишнюю 
коммерциализацию, потенциально угрожа-
ющую подлинности места.

Ряд авторов достаточно подробно рас-
сматривают теоретические основы управ-
ления дестинациями, предлагая уточнённый 
понятийный аппарат и новый субъектно-
объектный подход к их брендированию [7].

Параллельно развивается системно-ин-
теграционный подход, рассматривающий 
дестинацию как целостную территориаль-
ную систему, в которой критически важ-
на синергия между всеми стейкхолдера-
ми – органами власти, местным бизнесом, 
туристскими операторами и местным со-
обществом. В фокусе данного подхода на-
ходится создание эффективного механизма 
кластерного взаимодействия, позволяющего 
координировать усилия множества незави-
симых игроков для формирования едино-
го, качественного и конкурентоспособного 
предложения. Системно-интеграционный 
подход был детально разработан в работах, 
исследовавших теорию коллаборации в пла-
нировании дестинаций. Идеи кластерного 
развития применительно к туризму активно 
развивали М. Портер [8]. Туристская дести-
нация рассматривается как территориаль-
но-хозяйственный комплекс, выступающий 
ключевым экономическим субъектом в ин-
дустрии туризма и интегрирующий ресур-
сы для создания конкурентоспособного про-
дукта. Уровень её развития, определяемый 
совокупностью управленческих, инфра-
структурных и социокультурных факторов, 
прямо обуславливает объём и направление 
туристских потоков [9]. Изучается роль кла-
стерного подхода в маркетинге территорий 
и его влиянию на развитие региональной 

экономики, в частности через повышение 
доходов местных производителей [10]. Дан-
ный подход наиболее близок к принципам 
устойчивого развития, так как закладывает 
в основу долгосрочное партнерство и раз-
деление ответственности.

В последнее время приобретает все 
большее значение креативно-событийный 
подход, который предполагает создание 
дестинации через наложение на террито-
рию нового, зачастую нематериального, 
смыслового слоя [11]. В его основе лежит 
не столько эксплуатация существующих 
ресурсов, сколько генерация новых точек 
притяжения  – масштабных событий, фе-
стивалей, арт-резиденций, тематических 
маршрутов [12]. Этот подход позволя-
ет трансформировать малопримечатель-
ную территорию в центр притяжения для 
специфических сегментов туристов, для 
которых ключевым мотивом становится 
не природный или исторический контекст, 
а уникальное событие или творческая ат-
мосфера. Применительно непосредственно 
к туризму и созданию дестинацией через 
события фундаментальный вклад внесли 
Дональд Гетц, автор классических работ 
по событийному менеджменту и событий-
ному туризму [13].

Таким образом, процесс формирова-
ния дестинации можно рассматривать 
с позиции устойчивого развития сельских 
территорий как стратегию гармоничной 
интеграции туристской деятельности в ло-
кальную социально-экономическую и эко-
логическую систему, направленную на соз-
дание добавленной стоимости при сохра-
нении природного капитала и культурной 
идентичности места [14,15]. Синтез силь-
ных сторон данных подходов, с акцентом 
на адаптивность и цикличность управле-
ния, составляет теоретический фундамент 
предлагаемого механизма.

Разработка архитектуры предлагаемого 
механизма проведена с применением ме-
тодов структурно-функционального моде-
лирования и концептуального проектиро-
вания. Это обеспечило выделение систем-
ных элементов (блоков) и описание логики 
их взаимодействия в едином циклическом 
процессе, где выход одного этапа является 
входом для следующего, а система в целом 
обладает свойствами адаптивности и об-
ратной связи, что принципиально важно 
для работы в изменчивой рыночной и со-
циальной среде.
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Результаты исследования  
и их обсуждение

Механизм формирования дестинации 
является тем практическим конструктом, ко-
торый интегрирует теоретические установ-
ки в единый, циклически организованный 
управленческий контур, обеспечивающий 
перевод потенциала территории в конку-
рентоспособное и устойчивое туристское 
предложение. Нами предлагается архитек-
тура данного механизма, отражающая взаи-
модействие его ключевых элементов, пред-
ставлена на рисунке 1.

Механизм формирования туристской 
дестинации рассматривается как целост-
ная и динамичная система, организован-
ная по принципу управленческого цикла. 
Ее фундаментальное отличие от линейных 
моделей заключается в интеграции блока 
обратной связи, который трансформирует 
последовательность шагов в перманентный 
процесс адаптации и непрерывного улуч-
шения. Функционирование механизма ини-
циируется глубокой аналитической фазой, 
в ходе которой осуществляется не просто 
анализ ресурсов, а комплексная диагно-
стика внутреннего потенциала территории 
и внешних рыночных условий. На основе 
этого анализа формулируется стратегиче-
ское видение и целевые ориентиры разви-
тия, образуя тем самым концептуальный 
фундамент для всех последующих дей-
ствий. Критически важным здесь является 
вовлечение локального сообщества в про-
цессы идентификации ценностей и поста-
новки целей, что закладывает основу для 
социального принятия проектов и форми-
рования чувства сопричастности. Этот этап 
позволяет, например, сельской территории, 
располагающей уникальными ремеслен-
ными традициями, но испытывающей от-
ток населения, определить свою будущую 
идентичность не просто как место для от-
дыха на природе, а как живой центр куль-
турного наследия и креативных индустрий.

Институционально-управленческий 
блок механизма обеспечивает создание не-
обходимых организационных и норматив-
ных условий. Ключевым элементом здесь 
выступает формирование легитимной 
управляющей организации, которая берет 
на себя роль координатора, согласуя часто 
разнонаправленные интересы органов вла-
сти, местного бизнеса, туроператоров и со-
общества жителей. Такая структура стано-
вится драйвером развития, ответственным 

за реализацию единой политики. Парал-
лельно формируется необходимая норма-
тивная экосистема, которая может включать, 
к примеру, специальные регламенты по раз-
витию агротуризма, стандарты качества для 
гостевых домов или программы поддержки 
локальных производителей сувенирной про-
дукции. Без этого организационно-правово-
го ядра любые инициативы остаются разроз-
ненными и нескоординированными.

Содержательное наполнение механизма 
реализуется через этап продуктового раз-
вития и инфраструктурного обустройства. 
В процессе которого происходит трансфор-
мация идентифицированного потенциала 
в конкурентоспособное туристское предло-
жение. Это предполагает целенаправленное 
развитие аттракционного комплекса, соз-
дание необходимой инфраструктуры (как 
специализированной, так и общей) и фор-
мирование интегрированных пакетов услуг, 
соответствующих потребностям целевых 
рынков. Особенностью для сельских тер-
риторий является необходимость «мягкого» 
развития инфраструктуры, минимизирую-
щего визуальное и экологическое воздей-
ствие, и ориентация на создание сетевых 
продуктов, объединяющих малые предпри-
ятия. Так, территория с богатым этнографи-
ческим наследием может развить не просто 
музей, а целую сеть объектов показа, инте-
рактивных мастерских, тематических кафе 
и событийных мероприятий, интегрирован-
ных в единый культурный маршрут. Форми-
рование готовых туристских пакетов, соче-
тающих эти услуги, позволяет предложить 
потребителю целостный опыт, а не набор 
разрозненных впечатлений.

Дальнейшая интеграция созданного 
продукта в рыночную среду осуществляет-
ся через подсистему продвижения, которая 
ведет многоуровневый диалог с целевой 
аудиторией. На основе сформированной 
идентичности строится нарратив бренда 
территории, который затем транслируется 
через цифровые каналы коммуникации, со-
трудничество с профессиональным турбиз-
несом и участие в отраслевых мероприяти-
ях. Эффективный маркетинг дестинации, 
таким образом, не просто информирует 
о существующих услугах, но и эмоциональ-
но вовлекает потенциального туриста в ее 
уникальную историю.

Завершающим, но критически важным 
элементом всей системы является блок мо-
ниторинга и адаптивного управления, вы-
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полняющий функции обратной связи через 
сбор и анализ данных о ключевых показа-
телях эффективности – от экономических 
параметров, таких как динамика турпотока 
и средний доход на одного гостя, до соци-
альных (удовлетворенность местного сооб-
щества) и экологических (нагрузка на при-
родные комплексы), что позволяет осущест-
влять своевременную коррекцию стратеги-
ческих и тактических решений. Полученные 
аналитические выводы служат основанием 
для итеративной корректировки стратегиче-
ских установок, тактики продвижения или 
элементов продукта. Например, данные мо-
ниторинга могут выявить растущий спрос 
на гастрономические туры, что приведет 
к оперативной разработке новых темати-
ческих предложений и соответствующей 
перестройке маркетинговой коммуникации. 
Именно этот замкнутый контур обратной 
связи, встроенный в повседневные процес-
сы управления, придает механизму свойство 
адаптивности, обеспечивая долгосрочную 
устойчивость и конкурентоспособность 
дестинации в условиях изменчивой рыноч-
ной среды.

Заключение
Проведенное исследование позволило 

концептуализировать и представить в виде 
целостной архитектуры механизм форми-
рования туристской дестинации, адаптиро-
ванный к специфике сельских территорий. 
Разработанный механизм представляет 
собой циклическую систему управления, 
которая интегрирует в последовательный 
контур этапы стратегического анализа, ин-
ституционального проектирования, продук-
тового развития, маркетинговой интеграции 
и мониторинга. Его ключевым отличием яв-
ляется ориентация не на ситуационное ис-
пользование ресурсов, а на создание устой-

чивой синергии между всеми элементами 
территории, где туристская деятельность 
становится катализатором сбалансирован-
ного социально-экономического развития, 
способствуя закреплению населения и по-
вышению качества жизни.

Научная новизна исследования заклю-
чается в синтезе классических подходов 
к управлению дестинациями (ресурсного, 
маркетингового, системно-интеграцион-
ного) в рамках единой адаптивной моде-
ли, центральное место в которой занимает 
принцип обратной связи и корректировки 
решений, что особенно актуально для ди-
намично меняющейся среды. Научным 
результатом является структурно-функци-
ональная модель, задающая последователь-
ность действий для формирования дести-
нации в условиях сельских территорий. 
Практическая ценность предлагаемого ме-
ханизма состоит в предоставлении регио-
нальным управленцам и локальным стейк-
холдерам структурированного инструмента 
для перевода потенциала сельской местно-
сти в конкурентоспособное предложение, 
способное ответить на растущий рыночный 
спрос при безусловном сохранении при-
родно-культурной идентичности террито-
рии. Внедрение такого механизма позволит 
преодолеть фрагментарность в управлении, 
обеспечить согласованность действий мно-
жества участников и повысить инвестици-
онную привлекательность сельских регио-
нов через создание понятной и прозрачной 
модели развития. Дальнейшие исследова-
ния могут быть направлены на апробацию 
данного механизма на конкретных террито-
риях, разработку детальных методик оцен-
ки эффективности каждого блока и углу-
бленное изучение цифровых инструментов 
для реализации этапа мониторинга и адап-
тивного управления.
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