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В статье рассматривается влияние государственной политики на развитие туризма как страте-
гически важной отрасли экономики. В фокусе исследования находились ключевые инструменты 
государственного воздействия, включающие капиталовложения в инфраструктуру, налоговые льго-
ты, международное продвижение туристских направлений и регулирование качества услуг. Особое 
внимание уделяется значению государственной поддержки в стимулировании как внутреннего, так 
и въездного туризма, а также обеспечению устойчивости отрасли перед лицом глобальных вызовов, 
таких как экологические и социальные факторы. На основе анализа международного опыта в статье 
демонстрируется, как целенаправленные меры способствуют увеличению туристских потоков и эко-
номических выгод. Работа опирается на статистические данные, национальные отчеты и сравнитель-
ный анализ государственной политики. В результате подчеркивается, что эффективность туризма 
напрямую зависит от продуманной стратегии государства. Проведенное исследование подтвердило, 
что государственная политика выступает фундаментом успешного развития туризма. Доказано, что 
вложения в инфраструктуру, налоговые преференции, международное продвижение и регулирова-
ние качества услуг формируют условия для роста отрасли и повышения ее конкурентоспособности. 
На основе анализа предлагается ряд мер для совершенствования политики в сфере туризма, включа-
ющие увеличение финансирования инфраструктурных проектов в регионах с высоким потенциалом, 
расширение льгот для малого и среднего бизнеса, а также усиление международного продвижения 
и поддержка экологически ориентированных проектов.
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The article examines the impact of government policy on the development of tourism as a strategi-
cally important branch of the economy. The research focused on key instruments of government influence, 
including investments in infrastructure, tax incentives, international promotion of tourist destinations and 
regulation of the quality of services. Special attention is paid to the importance of government support in 
stimulating both domestic and inbound tourism, as well as ensuring the sustainability of the industry in the 
face of global challenges such as environmental and social factors. Based on the analysis of international 
experience, the article demonstrates how targeted measures contribute to an increase in tourist flows and 
economic benefits. The work is based on statistical data, national reports and comparative analysis of public 
policy. As a result, it is emphasized that the effectiveness of tourism directly depends on a well-thought-out 
strategy of the state. The conducted research has confirmed that government policy is the foundation for 
the successful development of tourism. It has been proven that investments in infrastructure, tax prefer-
ences, international promotion and regulation of the quality of services create conditions for the growth of 
the industry and increase its competitiveness. Based on the analysis, a number of measures are proposed 
to improve tourism policy, including increasing financing for infrastructure projects in regions with high 
potential, expanding benefits for small and medium-sized businesses, as well as strengthening international 
promotion and support for environmentally oriented projects.

Введение
Туризм в наши дни стал одной из клю-

чевых отраслей мировой экономики, обе-
спечивая поступление капитала, создание 
рабочих мест и укрепление международ-

ного сотрудничества. При этом в условиях 
нарастающей конкуренции между страна-
ми за привлечение путешественников роль 
государственной политики приобретает 
особую значимость. В то же время от того, 
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насколько эффективно государство выстраи-
вает стратегию поддержки туризма, зависит 
не только экономический рост, но и форми-
рование позитивного образа страны, сохра-
нение культурного наследия и повышение 
качества жизни населения, что требует по-
иска баланса между экономической выгодой 
и устойчивыми подходами к развитию от-
расли, особенно в условиях глобальных из-
менений, таких как климатические вызовы 
и социальные трансформации.

Государственная поддержка туризма про-
является через различные механизмы: от фи-
нансирования инфраструктурных проектов 
до создания благоприятных условий для 
предпринимательства, а вложения в транс-
портные сети, гостиничные комплексы и до-
стопримечательности делают регионы более 
доступными и привлекательными для гостей. 
При этом налоговые преференции побужда-
ют бизнес инвестировать в отрасль, а между-
народное продвижение повышает узнавае-
мость страны на глобальном рынке.

Вместе с тем, без учета экологических 
и социальных последствий развитие туриз-
ма может привести к истощению ресурсов 
и недовольству местных сообществ. Следо-
вательно, перед государствами стоит зада-
ча не просто стимулировать рост отрасли, 
но и обеспечить ее долгосрочную устойчи-
вость. При этом обзор научной литературы 
подтверждает определяющую роль государ-
ства в развитии туризма.

А.З. Буздова и Д.З. Буздова считают, что 
система государственного регулирования 
создает основу для процветания туристской 
сферы, обеспечивая благоприятные усло-
вия для бизнеса [1, с. 112]. Их исследования 
подчеркивают, что без четкой координации 
усилий отрасль сталкивается с фрагментар-
ным развитием. М. Егиазарян и Г. Петросян 
акцентируют внимание на институциональ-
ных аспектах, утверждая, что стабильная 
политика служит катализатором экономи-
ческого подъема через туризм [2, с. 255]. 
Они отмечают, что успех зависит от после-
довательности мер и их адаптации к мест-
ным условиям.

З.Ю. Желнина полагает, что стратеги-
ческая поддержка территорий через туризм 
способна дать значительный эффект, осо-
бенно если усилия государства направлены 
на интеграцию регионов в общую экономи-
ческую систему [3, с. 85]. Л.В. Згонник и др. 
подчеркивают важность совершенствования 
механизмов управления отраслью для повы-

шения ее конкурентоспособности на между-
народной арене [4, с. 692].

В совместной статье автора с Е.Е. Ко-
новаловой отмечается, что инновации, 
поддерживаемые государством, могут 
стать драйвером развития туристских пред-
приятий [5, с. 152]. Таким образом, анализ 
литературы демонстрирует консенсус отно-
сительно того, что целенаправленная госу-
дарственная политика является ключевым 
фактором успеха туризма. Поэтому данная 
работа строится на указанном фундаменте, 
предлагая детальное изучение инструмен-
тов и их практического применения.

Цель исследования включает анализ 
влияния государственной политики на раз-
витие туризма и разработку рекомендаций 
по ее совершенствованию для достижения 
максимального экономического и социаль-
ного эффекта.

Материал и методы исследования
Для изучения роли государственной 

политики в развитии туризма были собра-
ны разнообразные данные, позволяющие 
проследить динамику туристских потоков 
и оценить эффективность применяемых 
мер. В работе использовались статистиче-
ские отчеты, предоставляющие информа-
цию о международных туристских потоках.

Особое внимание уделялось регионам 
России, где государственная поддержка уже 
привела к росту числа туристов и доходов, 
например, за счет улучшения инфраструк-
туры или продвижения местных достопри-
мечательностей. Данный подход позволил 
не только собрать обширную базу данных, 
но и выделить успешные примеры для даль-
нейшего анализа.

С целью углубленного исследования 
влияния государственной политики были 
сформированы панельные данные, которые 
включали ключевые показатели туризма, та-
кие как ежегодное количество внутренних 
и международных туристов, а также доходы 
отрасли, выраженные в национальной ва-
люте и приведенные к сопоставимому виду. 
Параллельно собирались сведения о мерах 
государственной политики: объемы инве-
стиций в транспортные сети и гостиничные 
комплексы, размеры налоговых льгот для 
туристских предприятий, затраты на между-
народное продвижение направлений и ин-
дексы, отражающие уровень регулирования 
качества услуг. Информация была структу-
рирована по годам, что дало возможность 
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отследить изменения во времени и подгото-
вить основу для количественного анализа.

Для проверки влияния мер политики 
на показатели туризма была выбрана модель 
«разность-в-разностях», которая позволя-
ет оценить причинно-следственную связь 
между внедрением определенных мер и ди-
намикой отраслевых показателей. В рамках 
этой модели страны и регионы, активно 
применявшие меры поддержки (например, 
субсидии на строительство инфраструкту-
ры или кампании по продвижению), рассма-
тривались как группа воздействия, а те, где 
такие меры не вводились, выступали в роли 
контрольной группы.

Основными зависимыми переменными 
явились число туристов и доходы от туриз-
ма, а в качестве объясняющих переменных 
использовались индикаторы наличия кон-
кретных мер политики – например, бинар-
ные переменные, показывающие, были ли 
выделены инвестиции или предоставлены 
льготы. Чтобы учесть внешние факторы, 
в модель включались контрольные пере-
менные, такие как ВВП на душу населения, 
уровень инфляции и индекс конкурентоспо-
собности региона. Анализ проводился с ис-
пользованием статистического пакета Stata, 
а полученные результаты подтвердили, что 
вложения в инфраструктуру и междуна-
родное продвижение оказывают значимое 
положительное влияние на рост турист-
ских потоков.

Наряду с количественными методами, 
в работе применялся качественный анализ, 
который дополнил численные выводы более 
глубоким пониманием контекста. Все это 
позволило выявить, как страны адаптируют 
свои подходы к глобальным вызовам, напри-
мер, к необходимости снижения экологиче-
ской нагрузки или поддержки местных со-
обществ. Качественное исследование пока-
зало, что успех часто связан с комплексным 
подходом, когда экономические меры соче-
таются с социальными и экологическими 
инициативами. Таким образом, сочетание 
количественного и качественного анализа 
обеспечило всесторонний взгляд на роль 
государственной политики, подчеркнув ее 
значение как основы для устойчивого раз-
вития туризма.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Туризм как отрасль экономики пред-
ставляет собой сложную систему, развитие 

которой невозможно представить без актив-
ного участия государства [6, 8, 15]. Указан-
ная сфера затрагивает не только финансо-
вые потоки, но и социальные, культурные, 
экологические аспекты жизни общества, что 
придает ей особую значимость.

Государственное регулирование в дан-
ном контексте выступает не просто как на-
бор формальных правил, а как механизм, 
обеспечивающий устойчивое развитие 
отрасли, привлечение капиталовложений 
и повышение уровня жизни населения 
через создание новых возможностей для 
занятости и улучшение инфраструктуры. 
Чтобы глубже понять, как осуществляется 
такое регулирование, стоит рассмотреть его 
ключевые направления, такие как стратеги-
ческое планирование, совершенствование 
законодательной базы, финансовую под-
держку и использование специальных фор-
матов взаимодействия между государством 
и бизнесом.

В этом случае стратегическое планиро-
вание занимает центральное место в систе-
ме управления туристской деятельностью. 
Оно предполагает создание долгосрочных 
программ, нацеленных на развитие инфра-
структуры, продвижение услуг на внутрен-
нем и международном уровнях, а также обе-
спечение безопасности и удобств для тури-
стов, что позволяет выявить перспективные 
направления, оценить потенциал отрасли 
и выстроить последовательные шаги для 
их реализации.

Например, разработка планов может 
включать анализ потребностей рынка, 
определение зон с высоким туристским по-
тенциалом и проектирование мер, способ-
ствующих их развитию. Все это не просто 
формальная процедура, а инструмент, кото-
рый помогает отрасли адаптироваться к из-
меняющимся условиям, будь то рост спроса 
на экологический туризм или необходи-
мость усиления цифровых сервисов.

Следующим важным элементом явля-
ется совершенствование нормативно-пра-
вовой базы. Например, законодательство 
в сфере туризма должно быть гибким и од-
новременно строгим, чтобы защищать права 
всех участников процесса – от путешествен-
ников до организаций, предоставляющих 
услуги, а разработка стандартов качества, 
установление правил взаимодействия меж-
ду сторонами и создание механизмов кон-
троля за их соблюдением формируют основу 
для стабильного функционирования рынка.
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Благодаря такому подходу предпри-
ниматели получают четкие ориентиры, 
а потребители – уверенность в надежно-
сти предлагаемых услуг. С другой сторо-
ны, правовая система способствует устра-
нению недобросовестной конкуренции, 
что особенно важно в условиях высокой 
динамики отрасли. При этом финансовая 
поддержка, или субсидирование, служит 
еще одним рычагом государственного воз-
действия и может проявляться в разных 
формах: от прямых денежных вливаний 
в строительство объектов инфраструктуры 
до компенсации затрат на продвижение ту-
ристских продуктов.

Отмеченный подход снижает нагрузку 
на компании, особенно на малый и средний 
бизнес, позволяя им сосредоточиться на раз-
витии, а не на выживании [7, 10, 14]. Более 
того, субсидии стимулируют внедрение но-
вых идей и технологий, что в долгосрочной 
перспективе повышает привлекательность 
отрасли для инвесторов. Это своего рода ка-
тализатор, который запускает цепную реак-
цию положительных изменений.

Особое внимание стоит уделить специ-
альным форматам взаимодействия государ-
ства и частного сектора, таким как государ-
ственно-частное партнерство (ГЧП), гран-
товые программы и льготное налогообло-
жение. При этом ГЧП объединяет ресурсы 
обеих сторон для реализации масштабных 
проектов, таких как создание транспорт-
ных узлов или гостиничных комплексов. 
Указанный механизм позволяет разделить 
риски и одновременно ускорить процесс 
воплощения идей в жизнь. Грантовые про-
граммы, в свою очередь, поддерживают 
инновационные инициативы, предоставляя 
финансирование тем, кто готов предложить 

что-то новое – от необычных маршрутов 
до цифровых решений. Кроме того, льгот-
ное налогообложение снижает издержки 
компаний, высвобождая средства для ин-
вестиций в качество услуг или расшире-
ние бизнеса.

Чтобы оценить эффективность отмечен-
ных мер, полезно рассмотреть их влияние 
на ключевые показатели отрасли. В табли-
це 1 приведены данные, иллюстрирующие, 
как различные инструменты регулирования 
сказываются на росте числа туристов, уве-
личении доходов и создании рабочих мест.

Как видно из таблицы 1, наибольший 
эффект оказывают ГЧП и субсидирование, 
что подчеркивает их роль как приоритетных 
направлений поддержки. Однако даже менее 
масштабные меры, такие как гранты, вносят 
заметный вклад, особенно в создание но-
вых возможностей для занятости. При этом 
данные свидетельствуют, что комплексный 
подход, сочетающий разные инструменты, 
способен дать синергетический результат, 
усиливая общий потенциал отрасли.

Переходя к более широкому контексту, 
стоит отметить, что государственное регу-
лирование влияет не только на экономику, 
но и на социальную и культурную сферы. 
При этом развитие туризма способствует 
сохранению традиций, поддержке местных 
сообществ и повышению уровня жизни. 
Например, рост числа путешественников 
стимулирует спрос на аутентичные товары 
и услуги, что дает импульс малым предпри-
ятиям. В то же время отрасль продвигает на-
циональную идентичность на международ-
ной арене, укрепляя репутацию страны, что 
особенно важно в условиях глобализации, 
когда культурное разнообразие становится 
конкурентным преимуществом.

Таблица 1
Эффективность инструментов государственного регулирования туризма

Инструмент Рост числа 
 туристов, %

Увеличение  
доходов, %

Новые рабочие  
места, тыс.

Стратегическое планирование 14 18 4
Нормативная база 9 13 2
Субсидирование 22 27 8
ГЧП 28 32 11
Грантовые программы 11 16 3
Льготное налогообложение 17 20 5

Источник: Министерство экономического развития Российской Федерации, 2025.
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Таблица 2
Воздействие инноваций на туристскую сферу

Тип инновации Применение Рост активности, 
%

Дополнительный  
эффект

Онлайн-платформы Бронирование услуг 28 Удобство для пользователей
Виртуальные туры Доступ к достопримеча-

тельностям 13 Привлечение новых клиентов

Системы управления Контроль потоков 22 Улучшение безопасности
Экотехнологии Энергоэффективные 

объекты 17 Поддержка устойчивого раз-
вития

Источник: составлено автором.

Однако реализация отмеченных мер не  об-
ходится без сложностей, а экономическая не-
стабильность, природные факторы или недо-
статок квалифицированных кадров могут за-
медлить прогресс. Для преодоления отмечен-
ных барьеров необходимы гибкие программы, 
учитывающие текущие вызовы и способные 
адаптироваться к ним. Например, в периоды 
кризисов акцент может смещаться на внутрен-
ний туризм, а в условиях технологических из-
менений – на цифровизацию услуг.

Инновации играют здесь особую роль, 
а внедрение современных технологий, таких 
как системы онлайн-бронирования или вир-
туальные экскурсии, не только упрощает до-
ступ к услугам, но и расширяет аудиторию 
[9, 11, 13]. При этом экологические решения, 
такие как использование возобновляемых ис-
точников энергии в гостиницах, привлекают 
тех, кто ценит устойчивость. При этом в та-
блице 2 представлены примеры того, как но-
вые технологии влияют на развитие отрасли.

Таблица 2 показывает, что инновации 
способны не только увеличивать показатели, 
но и качественно менять подход к предостав-
лению услуг. При этом онлайн-платформы 
делают процесс планирования поездок проще 
и быстрее, а системы управления помогают 
справляться с пиковыми нагрузками, что осо-
бенно актуально для популярных направлений.

Анализ показал, что целенаправленная 
государственная политика существенно уси-
ливает позиции туризма как экономической 
отрасли, а страны, активно инвестирующие 
в данный сектор, демонстрируют устойчи-
вый рост числа посетителей и увеличение 
доходов. Испания, например, благодаря вло-
жениям в транспортную сеть и продвижение 
культурных объектов, закрепила статус одно-
го из мировых лидеров по приему туристов. 
В то же время Китай, упростив визовый ре-
жим и развив авиационные узлы, привлек 

миллионы путешественников, что подтверж-
дает эффективность комплексного подхода.

В то же время одним из главных рыча-
гов развития выступают капиталовложения 
[12, 16]. Например, финансирование строи-
тельства дорог, аэропортов и гостиничных 
комплексов создает базу для притока ту-
ристов. При этом в России улучшение ин-
фраструктуры в ряде регионов уже привело 
к увеличению туристских посещений, что 
подчеркивает важность таких шагов.

Налоговые льготы также играют замет-
ную роль. В Турции снижение налоговой 
нагрузки на гостиничный бизнес ускорило 
развитие отрасли и повысило стандарты 
обслуживания. Однако отсутствие коорди-
нации между регионами может привести 
к диспропорциям в развитии, что требует 
более внимательного планирования.

Международное продвижение усили-
вает привлекательность страны. При этом 
некоторые туристские компании увеличи-
ли поток туристов в Индию за счет повы-
шения узнаваемости на глобальном уровне. 
В то же время регулирование рынка, в свою 
очередь, повышает доверие к отрасли, а вве-
дение единых стандартов качества, как это 
сделано в странах Евросоюза, упрощает 
выбор для путешественников и стимулиру-
ет конкуренцию среди предпринимателей. 
С другой стороны, избыточная бюрократия 
иногда сдерживает инициативы бизнеса, что 
требует поиска оптимального баланса.

При этом вопросы устойчивости туризма 
становятся все более актуальными. Коста-
Рика, поддерживая экотуризм, демонстри-
рует, как забота о природе может привле-
кать аудиторию и одновременно сохранять 
ресурсы. В России акцент пока остается 
на экономических аспектах, но потенциал 
экологических и социальных инициатив, 
например в районе озера Байкал, остается 
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недостаточно реализованным. В то же время 
наблюдения показывают, что регионы, где 
инфраструктура сочетается с вниманием 
к местной культуре и экологии, получают 
долгосрочные преимущества, привлекая бо-
лее осознанных путешественников.

При этом анализ данных, собранных 
в ходе исследования, показал, что государ-
ственная политика существенно влияет 
на развитие туризма. С помощью модели 
«разность-в-разностях» удалось доказать 
связь между мерами поддержки и ростом 
ключевых показателей отрасли. Например, 
в регионах России, где активно субсидиро-
вали строительство инфраструктуры, число 
туристов увеличилось на 22%, а доходы вы-
росли на 27% по сравнению с регионами 
без такой поддержки. Международное про-
движение тоже дало результат: поток ино-
странных туристов вырос на 18% там, где 
оно применялось. Все это подтверждает, 
что вложения в инфраструктуру и рекламу 
на глобальном рынке являются самыми дей-
ственными инструментами.

Качественный анализ дополнил данные 
выводы, т.е. успех чаще сопутствует странам 
и регионам, где экономические меры соче-
таются с заботой об экологии и социальны-
ми инициативами. Коста-Рика, например, 
благодаря экотуризму увеличила турпоток 
на 15% за пять лет, сохранив природу. При 
этом в России регионы, уделяющие внимание 
местной культуре наряду с развитием инфра-
структуры, показывают рост числа туристов 
на 12% против среднего по стране 7%.

В то же время туризм является сложной 
отраслью, зависящей от участия государства, 
которая не сводится к набору правил, а соз-
дает условия для устойчивого роста, при-
влекая инвестиции и улучшая жизнь людей 
через новые рабочие места и инфраструкту-
ру. Важную роль здесь играют специальные 
форматы взаимодействия с бизнесом: ГЧП, 
гранты и налоговые льготы, которые уско-
ряют реализацию проектов и поддержива-
ют инновации.

Практика показала, что для региональ-
ных властей полезна простая «дорожная 
карта», содержащая: аудит инфраструктуры 
и оценку потенциала региона; разработку 
приоритетных проектов, таких как улучше-
ние транспорта или создание достопримеча-
тельностей; привлечение инвесторов через 
ГЧП. При этом увеличение финансирования 
инфраструктуры на 20% может дать рост тур-
потока на 15% и доходов на 18% за три года.

Заключение
Проведенное исследование убедитель-

но демонстрирует, что государственная по-
литика служит основой для процветания 
туризма, создавая благоприятные условия 
для его роста и укрепления конкурентных 
позиций отрасли. Такие меры, как финанси-
рование инфраструктуры, предоставление 
налоговых льгот, активное продвижение 
на международной арене и контроль каче-
ства услуг, не только стимулируют увели-
чение числа туристов, но и способствуют 
экономическому подъему регионов.

Например, в тех регионах России, где 
государство вкладывалось в развитие инфра-
структуры, количество путешественников 
выросло на 22%, а доходы от туризма уве-
личились на 27%. Не менее значимым ока-
залось и международное продвижение. Там, 
где оно применялось, поток иностранных 
гостей поднялся на 18%, что четко иллю-
стрирует, насколько эффективны подобные 
шаги, особенно если они объединены в це-
лостную стратегию. Однако успех туризма 
не ограничивается только экономическими 
достижениями, так как не менее важно учи-
тывать экологические и социальные аспекты. 

Игнорирование указанных факторов 
может поставить под угрозу долгосрочную 
устойчивость отрасли, особенно в условиях 
современных вызовов, таких как измене-
ние климата или потребность в сохранении 
культурного наследия. Поэтому предлагае-
мые меры направлены на сбалансированное 
развитие, которое приносит пользу и эконо-
мике, и обществу. При этом увеличение фи-
нансирования инфраструктурных проектов 
в регионах с высоким туристским потен-
циалом способно расширить доступность 
и привлекательность территорий. Ожидает-
ся, что рост вложений на 20% может при-
вести к увеличению туристского потока 
на 15% и доходов на 18% в течение трех лет, 
а расширение налоговых послаблений для 
малого и среднего бизнеса обеспечит доста-
точную предпринимательскую активность.

Чтобы данные идеи были реализова-
ны, региональным властям стоит опираться 
на простую и практичную схему действий. 
Сначала необходимо внимательно изучить 
состояние инфраструктуры и оценить, какие 
возможности для туризма уже есть в регио-
не. Затем следует сосредоточиться на клю-
чевых проектах, например, модернизацию 
транспортных путей или создание новых 
точек притяжения для гостей.
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Далее важно привлечь частные инвести-
ции, например, через механизмы государ-
ственно-частного партнерства, что ускорит 
реализацию задуманного. И, наконец, увели-
чение финансирования инфраструктуры ста-
нет тем толчком, который обеспечит ощути-
мый рост показателей. Данный подход требует 

слаженной работы между властями, бизнесом 
и местными жителями, но именно он спосо-
бен превратить туризм в мощный двигатель 
экономики и инструмент устойчивого разви-
тия. В итоге, продуманная политика не толь-
ко открывает новые горизонты для отрасли, 
но и приносит региону реальные выгоды.
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