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В условиях ускоренной цифровизации и усложнения структуры рынка финансовая культура ста-
новится одним из ключевых факторов устойчивого социально-экономического развития. Существу-
ющие методики исследования финансового поведения граждан фиксируют лишь их теоретические 
знания, которые не всегда соотносятся с реальными привычками и установками. Целью настоящего 
исследования является разработка индекса финансовой культуры, позволяющего измерить основные 
компоненты финансового поведения населения. Исследование опирается на результаты, полученные 
авторами в ходе выполнения задания Олимпиады по финансовой грамотности и финансовой культуре, 
организованной Экономическим факультетом МГУ 2025-2026 года. Методология работы включает 
в себя изучение финансовой культуры через призму трех ключевых компонентов: доверие, ответствен-
ность и долгосрочные горизонты. Эмпирической базой послужили данные шести волн Всероссийского 
обследования домохозяйств. В ходе исследования были отобраны значимые для оценки финансовой 
культуры вопросы, проведена оценка ответов, сформированы субиндексы и рассчитано итоговое зна-
чение индекса финансовой культуры. Результаты анализа динамики индекса показали высокую устой-
чивость компонентов ответственность и долгосрочные горизонты к экономическим шокам. В то же 
время компонент доверие оказался наиболее нестабильным, задающим основную тенденцию изме-
нения индекса финансовой культуры. В заключении обоснована значимость индекса как инструмента 
оценки финансовой культуры населения страны и мониторинга программ финансового просвещения.
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In the context of accelerated digitalization and the increasing complexity of the market structure, finan-
cial culture is becoming a key factor in sustainable socio-economic development. Existing methodologies for 
studying the financial behavior of citizens measure only their theoretical knowledge, which does not always 
align with real-world habits and attitudes. The purpose of this study is to construct a financial culture index that 
allows measuring the core components of the population’s financial behavior. The study builds upon the results 
obtained by the authors during the Olympiad in Financial Literacy and Financial Culture, organized by the 
Moscow State University Faculty of Economics in 2025–2026. The methodology involves examining financial 
culture through the prism of three key components: trust, responsibility, and long-term horizons. The empirical 
framework is based on data from six waves of the All-Russian Survey of Consumer Finance. In the course of 
the study, questions relevant to the assessment of financial culture were selected, responses were evaluated, sub-
indices were formed, and the final value of the financial culture index was calculated. The results of the index 
dynamics analysis demonstrated high resilience of the “Responsibility” and “Long-term horizons” components 
to economic shocks. At the same time, the “Trust” component proved to be the most volatile, driving the main 
trend of changes in the financial culture index. In conclusion, the significance of the index is substantiated as 
a tool for assessing the population’s financial culture and monitoring financial literacy programs. 
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Введение
Финансовая культура населения в XXI веке 

стала одним из ключевых факторов устой-
чивого социально-экономического разви-
тия любого государства. В условиях уско-
ренной цифровизации, изобретения новых 
финансовых инструментов и роста индиви-
дуальной ответственности граждан за соб-
ственное благосостояние становятся более 
значимыми уровень финансовой грамотно-
сти и финансовой культуры. Современные 
исследования, в частности работы НАФИ, 
ЦБ РФ демонстрируют высокий уровень те-
оретических знаний у населения, который 
часто не конвертируется в рациональные 
поведенческие установки [1,2]. Сформиро-
ванные модели экономического поведения 
населения России требуют изучения, так как 
данный вопрос имеет особую актуальность 
из-за трансформации финансовых институ-
тов, развития потребительского кредитова-
ния, инвестиционных сервисов и пенсион-
ных механизмов.

Данная работа направлена на получе-
ние новых знаний о сущности финансовой 
культуры через конструирование индекса, 
опирающегося не только теоретические, 
но и поведенческие компоненты.

Цель данного исследования заклю-
чается в составлении собственного индек-
са финансовой культуры с обоснованием 
его предпосылок и допущений и последу-
ющей интерпретацией результатов в ча-
сти динамики сконструированного индек-
са и его компонентов, а также факторов, 
на нее повлиявших.

Данное исследование базируется на ре-
зультатах, полученных авторами при выпол-
нении задания Олимпиады по финансовой 
грамотности и финансовой культуре Эко-
номического факультета МГУ. В соответ-
ствии с задачами конкурса был разработан 
собственный индекс финансовой культуры, 
проведена оценка динамики его компонен-
тов и предложены предположения о факто-
рах, влияющих на волатильность и вектор 
изменения данного индекса.

Материалы и методы исследования
Информационной базой для констру-

ирования индекса финансовой культуры 
(далее  – ИФК) послужили микроданные 
3-6 волн «Всероссийского обследования 
домохозяйств по потребительским финан-
сам» (2018, 2020, 2022 и 2024 гг.). Пер-
вичные данные, вопросники и описание 

методологии обследований опубликованы 
на официальном сайте Банка России [3]. 
Расчет ИФК представляет собой авторскую 
методику вторичного анализа данных. Со-
вокупная выборка исследования охватыва-
ет не менее 6000 домохозяйств в каждой 
волне (в 2024 г.  – 6079). В итоговый ин-
декс включены ответы респондентов на де-
вять вопросов обследования. Отобранные 
вопросы олицетворяют три компонента 
финансовой культуры: доверие, ответ-
ственность и долгосрочные горизонты, 
подробно описанные в исследовании Ау-
зана А., Богомоловой А. и Кокорева Р. [4]. 
Для расчета ИФК и его компонентов был 
использован метод взвешенных средних 
величин. Высокая доля информативных 
ответов, обеспеченная форматом личного 
интервью и качественным инструктажем 
интервьюеров, позволила минимизировать 
количество технических ошибок ввода. Од-
нако при расчете композитного индекса на-
личие ответа было обязательным условием 
для каждого из девяти вопросов. К расчету 
принимались исключительно полные слу-
чаи – анкеты без пропусков в целевых бло-
ках. Расчет строился по принципу «снизу 
вверх» и включал в себя три этапа: оцен-
ка ответов на конкретные вопросы, фор-
мирование субиндексов, расчет итогового 
значения ИФК. Расчет средневзвешенных 
баллов использовался как для расчета су-
биндексов, так и для их агрегации в индек-
се финансовой культуры. Использование 
системы весов позволило выделить наи-
более значимые аспекты финансового по-
ведения, придавая им больший вес в ито-
говой оценке. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

Для измерения каждого компонента 
было отобрано по три вопроса (таблица). 
Обоснование включения того или иного во-
проса производилось авторами на основе 
мнения российских экспертов, результатов 
исследований и оценки возможного влия-
ния конкретных поведенческих установок 
и моделей поведения респондентов на ком-
поненты: доверие (оценка способов хране-
ния сбережений, кредитования и пенсий) 
[5-7], ответственность (анализ спонтанных 
трат, задолженностей и учета бюджета) 
[8-10] и долгосрочные горизонты (оценка 
наличия активов, планирования, и формы 
занятости [11-13]. 
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Вопросы, использованные для оценки субиндексов ИФК

Субиндекс 
 «Доверие»*

Субиндекс  
«Ответственность»*

Субиндекс  
«Долгосрочные горизонты»*

«Как Вы думаете, тем людям, у 
которых есть сбережения, в ка-
кой форме сейчас лучше их хра-
нить?» (М20 / К68)

«Как часто Вы лично покупае-
те то, что не является для Вас 
необходимым, а потом оказы-
вается, что денег не хватает на  
еду или другие неотложные ре-
гулярные траты?» (М7.1 / К61)

«Скажите, у Вас лично есть в 
собственности акции или доли 
предприятий, компаний? Не 
включайте акции и доли пред-
приятий, на которых Вы рабо-
таете» (Р1.1 / Р1.1)

«Как вы думаете, для крупных 
покупок в кредит или в долг сей-
час в целом хорошее время, пло-
хое время или ни то, ни другое?» 
(У16 / У10)

«В настоящее время у Вас есть 
задержка платежей по кредит-
ной карте сроком 3 месяца и 
более?» (Р6.16 / С2.15)

«Какой промежуток времени Вы 
в основном принимаете в расчет, 
когда (Вы/Вы с семьей) плани-
руете, сколько денег отложить, а 
сколько потратить?» (У8 / У12)

«Как Вы считаете, когда Вы ста-
нете пенсионером, размер Вашей 
личной государственной пенсии 
будет достаточным для того, что-
бы Вы могли жить на свою пен-
сию нормально?» (К62 / К39)

«Скажите, пожалуйста, Вы ве-
дете письменный учет своих 
доходов и расходов? Какой из 
способов точнее всего описы-
вает практику, которую Вы ис-
пользуете?» (Т12 / Т27)

«Скажите, пожалуйста, Вы 
оформлены на этой работе офи-
циально, то есть по трудовой 
книжке, трудовому соглашению, 
контракту?» (К9 / К8)

* В скобках приведены коды вопросов в опросниках (2018, 2020 гг. / 2020, 2024 гг.)
Источник: составлено авторами на основе полученных данных в ходе исследования.

Ответы проанализированы с учетом 
сформулированных авторами допуще-
ний и взвешены по их влиянию на оценку 
анализируемого компонента финансовой 
культуры. 

Отобранные вопросы и принятые допу-
щения позволяют перейти от качественно-
го анализа к количественному измерению 
уровня финансовой культуры.

На первом этапе рассчитывается средне-
взвешенный балл (Ci) (формула 1). Каждому 
варианту ответа (j) присваивается числовой 
коэффициент (bj) от 0 до 1, отражающий сте-
пень соответствия заданному компоненту:

	  j j
i

n b
C

N
∑ ×

= , 	 (1)

где nj – количество выбравших данный ва-
риант, bj – балл варианта, N – общее чис-
ло ответивших.

На втором этапе рассчитываются пока-
затели внутри трех ключевых блоков («До-
верие», «Ответственность», «Долгосрочные 
горизонты»). Полученные на первом этапе 
значения (Ci) умножаются на коэффициенты 
значимости (веса wi) (формула 2):

	 ( )i iK C w= ∑ × , 	 (2)
где К – значение коэффициента (субиндекса).

На третьем этапе рассчитывается итого-
вое значение индекса финансовой культуры 
(ИФК). Метод агрегации субиндексов ана-
логичен описанному в пункте 5 утвержден-

ной методики расчета индекса развития фи-
нансовой культуры [14] (формула 3):

ИФК = Kд × Wд + Kо × Wо + Kдг × Wдг , (3)
где Kд – субиндекс «доверие», Kо – субиндекс 
«ответственность», Kдг – субиндекс «долго-
срочные горизонты», Wд – вес Kд, Wo – вес 
Kо, Wдг – вес Kдг.

Веса субиндексов определены эксперт-
ным путем с учетом следующих аргументов:

Ответственность  – наибольший вес 
(40%). Ответственность составляет ядро 
финансовой культуры и включает контроль 
расходов, платежную дисциплину, учет до-
ходов. В результате повышается способ-
ность отвечать по текущим обязательствам, 
контролировать импульсивные траты.

Долгосрочные горизонты – 35%. Данный 
компонент финансовой культуры подраз-
умевает способность планировать будущее: 
инвестировать, планировать пенсию, иметь 
официальный доход. Заблаговременная за-
бота о своем финансовом благополучии 
свидетельствует о зрелом подходе субъекта 
к управлению финансами.

Доверие – 25%. При отсутствии базового 
доверия к финансовым институтам человека 
невозможно рассматривать в контексте фи-
нансовой культуры, так как он сведет к мини-
муму использование банковских продуктов 
и инструментов сбережения. Наименьший 
по сравнению с другими компонентами вес 
обосновывается тем, что доверие без ответ-
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ственных действий и стратегического мыш-
ления не формирует финансовой культуры.

Предложенная методика расчета гаран-
тирует, что итоговое значение индекса ока-
жется в диапазоне от 0 до 1 (или, соответ-
ственно, от 0% до 100%), так как вариантам 
ответа присвоены значения от 0 до 1, а веса 
вопросов в составе субиндекса и веса субин-
дексов в составе индекса нормированы та-
ким образом, что их сумма тоже равна 1. Для 
дальнейшего анализа индекса используется 
балльная шкала, где 1 балл равен 1 %.

Несмотря на комплексный подход к кон-
струированию ИФК, предложенная методи-
ка обладает рядом ограничений:

1. Оценка субиндексов «Доверие», «От-
ветственность», «Долгосрочные горизонты» 
затруднена их высокой чувствительностью 
к внешней среде. В условиях кризиса низкие 
значения индекса могут свидетельствовать 
не о дефиците культуры, а о рациональ-
ной адаптации респондентов к ограничен-
ным ресурсам.

2. Вопросы не всегда могут полностью 
отражать сопоставленные им компоненты 
финансовой культуры. Основной проблемой 
является двойственность вопросов, которые 
формально закреплены за одним субиндек-
сом, но фактически описывают также другие 
компоненты или являются адаптивной реак-
цией на внешнюю среду. Методика не позво-
ляет отделить устойчивые культурные уста-
новки от рациональной оценки рыночных 
рисков. В результате индекс фиксирует сте-
пень вынужденной адаптации респондентов 
к макроэкономической нестабильности.

3. Предложенная методика расчета ин-
декса, характеризуется высокой субъек-
тивностью весовых коэффициентов, где 
итоговый результат критически зависит 
от экспертных настроек балльной системы, 
а не только от поведения респондентов. 

Выявленные ограничения подчерки-
вают сложность измерения финансовой 
культуры как динамического явления. Тем 
не менее, разработанный инструментарий 
позволяет зафиксировать устойчивые трен-
ды и перейти к проверке исследовательских 
предположений о факторах, определяющих 
вектор развития финансовой культуры 
в России.

Общая динамика ИФК в период с 2018  
по 2024 гг. наглядно представлена на ри-
сунке 1.

Общая динамика индекса финансовой 
культуры. Значение ИФК демонстриро-
вало умеренное снижение с 41,82 бал-
ла (б.) (2018 год) до минимума в 39,96 б. 
(2022 год), с последующим восстановлени-
ем до 42,00 б. к 2024 году. Это свидетель-
ствует о том, что финансовая культура на-
селения оказалась устойчивой к кризисным 
явлениям: показатель не только вернулся 
к уровню 2018 года, но и превысил его на + 
0,43%. Наиболее активная фаза зафикси-
рована в период 2022-2024 гг., когда темп 
прироста составил 5,10%. 

На рисунке 2 представлена сравни-
тельная динамика трех базовых компонен-
тов индекса.

Значения субиндексов на протяжении 
всего исследуемого периода оставались от-
носительно стабильными, однако их вклад 
в общую динамику различен:

– компонент «Доверие» является са-
мым нестабильным: в 2020 году его зна-
чение снизилось на 15,58% относительно 
2018 года, но к 2024 году показало суще-
ственный рост (+15,33%). Именно его ко-
лебания обеспечили половину прироста 
итогового ИФК, его темпы прироста в 5 раз 
превысили показатели компонента «Долго-
срочные горизонты» и в 6,63 раза – компо-
нента «Ответственность».

Рис. 1. Динамика ИФК в 2018-2024 гг.  
Примечание: составлено авторами по результатам данного исследования
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Рис. 2. Динамика компонентов ИФК в 2018-2024 гг.  
Примечание: составлено авторами по результатам данного исследования

– компонент «Ответственность» являет-
ся самым стабильным и высоким. Его коле-
бания варьируются в диапазоне 0,61-0,62, 
что свидетельствуют о сформированных 
устойчивых привычках (ведение бюджета, 
отсутствие просрочек), которые не зависят 
от экономической нестабильности.

– компонент «Долгосрочные горизонты» 
показал минимальный, но устойчивый рост 
от 0,21 в 2018 году до 0,22 в 2024 году. Од-
нако он остается самым низким из трех ком-
понентов, что указывает на сохраняющуюся 
проблему с долгосрочным планированием.

В период 2018-2022 гг. под влиянием 
внешних факторов наблюдается деграда-
ция финансовой культуры. В 2020-2022 гг. 
изменения носили однонаправленный от-
рицательный характер: все три компонента 
снижались или стагнировали, что привело 
к снижению общего индекса до 39,96 б. 
В период 2022-2024 гг. динамика сменилась 
на положительную, благодаря чему ИФК 
в 2024 году достиг максимального значения 
за весь исследуемый период.

Резкое падение доверия оказало опре-
деляющее негативное влияние на общий 
индекс, несмотря на стабильность других 
двух показателей. В период 2022-2024  гг. 
зафиксирован восстановительный рост: все 
компоненты одновременно показали поло-
жительную динамику. 

На основе сопоставления динамики 
ИФК, оценки факторов, его формирую-
щих, и анализа макроэкономической ситу-
ации в России в анализируемом периоде, 
в ходе исследования были выдвинуты два 
предположения. 

Предположение №1. Компонент «До-
верие» находится в прямой зависимости 
от уровня стабильности экономического 
развития и гораздо в меньшей степени свя-
зан с уровнем банковских ставок.

Обоснование: Минимальные значения 
субиндекса «Доверие» отмечены в 2020  
и 2022 году, когда экономика подверглась 
сильнейшим шокам в результате пандемии 
COVID-19, начала военных действий и мас-
штабных санкций. В эти периоды люди ста-
ли более осторожными, ценность ликвидно-
сти возросла, что нашло отражение в росте 
популярности ответа «разделить поровну 
(банк + наличные)».

Косвенным подтверждением предпо-
ложения служит сопоставление динамики 
субиндекса «Доверие» и величины ключе-
вой ставки Банка России [15]. Восстановле-
ние доверия происходило постепенно и даже 
к 2024 году оно восстановилось не полностью. 

В условиях макроэкономической неста-
бильности банк перестает восприниматься 
как безусловный гарант стабильности и при-
умножения сбережений.
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Предположение №2. Компоненты «От-
ветственность» и «Долгосрочные горизон-
ты» инертны и мало изменяются во време-
ни, но демонстрируют чувствительность 
к институциональным изменениям среды.

Обоснование: Оба указанных ком-
понента незначительно, но увеличились 
с 2018 по 2024 год. Наблюдаемая положи-
тельная динамика совпадает по фазе с ре-
ализацией Банком России, Министерством 
финансов РФ и другими органами власти 
последовательной политики по развитию 
финансовой грамотности и финансовой 
культуры для широких слоев населения и по-
явлением удобных цифровых финансовых 
решений. Ожидается, что закрепление этих 
практик в рамках «Стратегии повышения 
финансовой грамотности и формирования 
финансовой культуры до 2030 года» обеспе-
чит дальнейший рост данных показателей.

Заключение
Проведенное исследование позволи-

ло изучить конструкт финансовой культу-
ры через построение индекса финансовой 
культуры. На основе анализа вопросников 
шести волн Всероссийского обследования 
домохозяйств по потребительским финан-
сам были отобраны девять вопросов, харак-
теризующих компоненты финансовой куль-
туры, сконструирован собственный индекс 
финансовой культуры, проанализирована 
его динамика и выдвинуты предположения 

о повлиявших на него факторах. Основой 
методики расчета ИФК послужил расчет 
средневзвешенных значений субиндексов 
по каждому компоненту с их последующей 
агрегацией на основе присвоенных весов 
в единый индекс финансовой культуры. 
Ограничение количества вопросов тремя 
по каждому компоненту позволило провести 
анализ ретроспективно, включая в расчет 
более ранние волны. При этом условие сопо-
ставимости не позволило включить в расчет 
волны ранее 2018 года. Простота избранной 
методики агрегации обусловлена соображе-
ниями обеспечения прозрачности расчетов, 
минимизации ошибок и возможностей срав-
нения. При этом, несмотря на ограниченный 
набор вопросов и простоту методики, вы-
сокая достоверность ИФК обеспечивается 
точным и обоснованным присвоением весов 
каждому ответу и компоненту. Динамика по-
лученного ИФК и существующего индекса 
развития финансовой культуры в целом со-
впадает, что подтверждает обоснованность 
избранной методики.

Практическая значимость работы заклю-
чается в возможности использования ИФК 
как инструмента мониторинга эффектив-
ности программ по финансовому просве-
щению. Дальнейшее развитие исследова-
ния может быть направлено на расширение 
перечня индикаторов и калибровку весовых 
коэффициентов с учетом новых цифровых 
финансовых практик населения.
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